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Buku ini ditulis sebagai  referensi atau bahan rujukan yang dijadikan pegangan oleh mahasiswa 

untuk mata kuliah Statistika Deskriptif. Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Riset Komunikasi ini 

memuat rumus dan aplikasi yang dapat memudahkan pembaca dalam menggunakan Statistika sebagai 

alat bantu penelitian di bidang Ilmu Komunikasi. Sasaran utama buku ini adalah Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. Sasaran umum buku ini adalah Mahasiswa dan 
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mengharapkan agar pembaca menggunakan buku pendamping lain yang relevan sehingga dapat 
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Siregar dengan judul “Statistika Deskriptif untuk Penelitian”, “Pengantar Statistika Sosial” oleh Frederick 

J. Gravetter dan “Statistika untuk Ilmu-Ilmu Sosial” oleh Wim van Zanten. 
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BAB 1 

PENGANTAR STATISTIKA 

 

1.1 Pendahuluan 

1.1.1 Deskripsi Singkat 

Statistika merupakan pelajaran yang terkesan sulit dan susah dipahami, apalagi statistika 

merupakan mata kuliah yang wajib ada pada semua jurusan lintas ilmu. Istilah statistika merupakan ilmu 

yang mempelajari bagaimana cara mengumpulkan, mengolah dan mempresentasikan data. Statistika 

banyak digunakan di bermacam disiplin ilmu, baik ilmu alam maupun dalam bidang bisnis, industri, dan  

ekonomi. Statistika juga digunakan di dalam pemerintahan.  

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek) saat ini menunjukkan bahwa ilmu 

statistika telah mempengaruhi hampir seluruh aspek kehidupan manusia. Hampir semua kebijakan publik 

dan keputusan-keputusan yang diambil oleh para pakar pendidikan atau para eksekutif (dalam ruang 

lingkup ilmu mereka) didasarkan dengan metode statistika serta hasil analisis dan interpretasi data, baik 

secara kuantitatif maupun kualitatif.  

Statistika dapat digunakan sebagai alat komunikasi, yaitu sebagai penghubung beberapa pihak 

yang menghasilkan data statistik atau berupa analisis statistis sehingga beberapa pihak tersebut akan dapat 

mengambil keputusan melalui informasi tersebut. Statistika juga disebut sebagai alat deskripsi, yaitu 

penyajian data dan mengilustrasikan data, misalnya mengukur hasil produksi, laporan hasil liputan berita, 

indeks harga konsumen, laporan keuangan, tingkat inflasi, jumlah penduduk, hasil pendapatan dan 

pengeluaran negara, dan lain sebagainya.  

Pada Bab 1 ini mahasiswa mempelajari tentang Pengantar Statistika. Bab ini meliputi perbedaan 

statistik dan statistika, kegunaan statistik, pentingnya belajar statistika, populasi, sampel, dan teknik 

sampling, data dan jenisnya, serta jenis dan tipe skala pengukuran. 

 

1.1.2 Capaian Pembelajaran  

Mahasiswa mampu menjelaskan konsep dasar statistika deskriptif beserta jenis dan manfaat 

penggunaannya  

1.1.3 Kemampuan Akhir Yang  Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menjelaskan Perbedaan Statistik dan Statistika.  

2. Mahasiswa mampu menjelaskan Kegunaan Statistik. 

3. Mahasiswa mampu menjelaskan Pentingnya Belajar Statistika 

4. Mahasiswa mampu menjelaskan Populasi, Sampel, dan Teknik Sampling. 

5. Mahasiswa mampu menjelaskan Data dan Jenisnya. 

6. Mahasiswa mampu menjelaskan Jenis dan Tipe Skala Pengukuran. 
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1.2 Apa Itu Statistika? 

1.2.1 Perbedaan Statistik dan Statistika 

Secara etimologi, awal mula istilah statistik dari bahasa Latin, yaitu state.  Arti state adalah 

negara dan penggunaannya terkait dengan kepentingan negara. Hal-hal yang terkait dengan kepentingan 

negara diantaranya adalah penggunaan statistik untuk mendeskripsikan keadaan dan penyelesaian 

masalah yang berkaitan dengan kenegaraan, seperti penghitungan jumlah penduduk,  jumlah pegawai 

negeri, gaji pegawai, jumlah balita, angka kemiskinan, dan lain-lain. Dalam perkembangannya, 

pengertian statistik mengalami pengembangan, diantaranya menurut Siregar (2016) adalah:  

1. statistik adalah koleksi data yang direpresentasikan dalam bentuk  grafik, diagram, gambar, ataupun 

tabel/daftar.  Misalnya: statistik harga konsumen, statistik kelahiran dan kematian penduduk, statistik 

literasi digital, angka harapan hidup, statistik pertumbuhan kendaraan bermotor, statistik  

penggunaan teknologi informasi dan komunikasi. 

2. statistik yang didefinisikan sebagai pengetahuan mengenai pengumpulan, pengklasifikasian, 

penyajian, pengolahan data, dan penarikan kesimpulan, serta pengambilan keputusan berdasarkan 

masalah tertentu. 

3. statistik matematika/statistik teoretik adalah statistik yang diderivasikan sebagai penciptaan model-

model teoretis dan matematis. 

4. statistik terapan adalah statistik yang mengulas teknik penganalisisan data untuk riset. 

 

Statistik berbeda istilah dengan statistika. Statistik adalah kumpulan angka yang 

penyusunannya lebih dari satu angka. Statistik adalah rekapitulasi dari fakta yang berbentuk angka-angka 

disusun dalam bentuk tabel dan diagram yang mendeskripsikan suatu permasalahan. Misalnya, pada 

tahun 2020 persentase angka kematian ibu di Indonesia naik sebesar 10,25% dari tahun sebelumnya. 

Angka kematian bayi di Indonesia pada tahun 2020 sebesar 28 ribu. Sepanjang tahun 2021 pertumbuhan 

penduduk mengalami peningkatan sebanyak 1,64 juta jiwa. Angka 10,25%,  28 ribu, dan 1,64 juta adalah 

contoh statistik. Data dalam bentuk angka tersebut kemudian dapat disajikan dalam  bentuk tabel, grafik, 

diagram, deretan angka, dan visualisasinya.  

Statistik berguna untuk mengukur bagian dari sekelompok fakta mengenai rata-rata 

penghasilan, rata-rata hasil penjualan produk, persentase kenaikan harga bahan pokok, prediksi indeks 

kinerja, prediksi hasil pemilu dan sebagainya. Terdapat beberapa proses dalam mendapatkan informasi 

terkait suatu masalah dan memperoleh kesimpulan yang benar, yaitu pengumpula informasi, pengolahan 

informasi, dan proses penarikan kesimpulan. Kesemuanya itu memerlukan pengetahuan sendiri yang 

disebut statistika. 

Adakah perbedaan antara statistik dan statistika? Statistika berasal dari istilah Latin, yaitu 

statisticum collegium yang berarti dewan negara. Ini berarti bahwa statistika digunakan untuk mengurus 

data pada lembaga-lembaga administrasi dan pemerintahan. Namun  saat ini penggunaan statistika lebih 

banyak menyentuh pada bidang ilmu pengetahuan seperti astronomi, sosiologi, psikologi, komunikasi, 

ekonometrika, biometrika, psikometrika, dan lain-lain. Statistika adalah ilmu dan metode tentang 

pengumpulan, pengolahan, penyajian, penganalisisan, dan penginterpretasian  data ke dalam bentuk 

angka-angka (Sudjana,1992; Dajan,1995; Riduwan,2003; Rozak,2012). Statistika adalah ilmu yang 

digunakan untuk membantu efektivitas pengambilan keputusan dengan cara memproses pengumpulan 

data sampai interpretasi data menjadi informasi.  

Statistika penting untuk dipelajari karena sangat berguna untuk ketepatan pengambilan 

keputusan dalam berbagai bidang. Terdapat dua alasan mengenai pentingnya belajar statistika. Pertama, 

seseorang dapat mengevaluasi data dengan berbekal pengetahuan dan kemampuan statistika. Dengan 

pengetahuan statistika yang dimiliki, kita dapat meragukan ataupun menolak kebenaran. Kita juga dapat 

menerima dan menyetujui suatu kebenaran. Kedua, dengan statistika kita dapat membuat kesimpulan dan 

menyampaikan hasil yang berbeda dengan keadaan  yang sesungguhnya. Misalnya, akhir-akhir ini media 

elekronik maupun media cetak sering menyajikan hasil survei terkait elektabilitas calon presiden pada 

pemilihan umum 2024. Beberapa hasil survei  tersebut menyampaikan hasil yang berbeda antara lembaga 
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yang satu dengan yang lainnya. Perbedaan hasil tersebut tentu banyak dipengaruhi oleh tingkat validitas 

data itu sendiri. Permasalahan validitas data dapat disebabkan oleh besar kecilnya sampel. Semakin besar 

sampel yang digunakan, hasilnya juga menjadi valid dan memadai.  

Statistika dapat dibedakan menjadi dua jenis,  yaitu statistika deskriptif dan inferensial 

(Riduwan, 2003; Gunawan, 2017). Statistika Deskriptif adalah statistika yang berkenaan dengan metode 

atau cara mendeskripsikan, menggambarkan, menjabarkan, atau menguraikan data. Statistika ini 

mengorganisasikan data, menentukan nilai rata-rata hitung, median, modus, standar deviasi, dan membuat 

tabel, distribusi frekuensi, serta diagram atau grafik. Statistika Inferensial adalah   statistika yang 

bertujuan untuk menarik sebuah simpulan dari beberapa orang, peristiwa, dan waktu untuk 

keseluruhan/populasi (Riduwan, 2003; Gunawan, 2017).  Statistika inferensial disebut juga statistika 

induktif (statistika penarikan kesimpulan). Cakupan statistika inferensial melingkupi teori kemungkinan 

(probabilitas), distribusi teoretis, sampling dan distribusinya, pengujian hipotesis mengenai karakteristik 

dari suatu populasi, analisis korelasi, analisis regresi, analisis varians, analisis kovarians, analisis jalur, 

analisis cluster.  

Secara umum, statistika deskriptif tidak mengandung unsur yang berbasis teori probabilitas. 

Walaupun kesimpulan analisis suatu data didapat dengan menggunakan statistika inferensial, biasanya 

statistika deskriptif juga mempunyai peran.  Misalnya, dalam penelitian penggunaan obat yang 

melibatkan manusia sebagai subjeknya, pasti akan diberikan tabel mengenai jumlah sampel, jumlah 

sampel pada bagian populasi (misalnya, pada tiap dosis yang berbeda atau pada tiap jam yang berbeda), 

dan karakteristik demografi atau klinis seperti, rata-rata umur, dan perbandingan jumlah subjek laki-laki 

dan perempuan. 

Statistika memiliki hubungan yang erat dengan metode ilmiah, karena statistika merupakan 

salah satu langkah dalam metode ilmiah. Metode ilmiah adalah salah satu cara mencari kebenaran yang 

bila ditinjau dari segi penerapannya, resiko untuk keliru paling kecil. Langkah-langkah dalam metode 

ilmiah adalah sebagai berikut : 

1. Merumuskan masalah 

2. Melakukan studi literatur 

3. Membuat dugaan-dugaan, pertanyaan-pertanyaan atau hipotesis 

4. Mengumpulkan dan mengolah data, menguji hipotesis, atau menjawab pertanyaan (peran statistika: 

instrumen, sampel, sifat data, variabel, metode analisis) 

5. Mengambil kesimpulan 

Landasan kerja statistik dapat dibagi menjadi tiga jenis landasan kerja, yaitu: 

1. Variatif, sebagai bentuk dasar bahwa kenyataan seorang peneliti dihadapi oleh berbagai persoalan 

atau gejala yang bermacam-macam (variasi) baik dalam bentuk tingkatan dan jenisnya. 

2. Reduktif, hanya sebagian dari keseluruhan kejadian yang hendak diteliti (penelitia sampling). 

3. Generalisasi, sekalipun dilakukan terhadap sebagian kejadian yang diteliti, namun hasilnya 

memberikan kesimpulan untuk keseluruhan kejadian atau gejala yang diteliti. 

 

Statistik memiliki beberapa karakteristik, antara lain : 

1. Statistik Bekerja dengan Angka.  

Angka-angka ini dalam statistik mempunyai dua pengertian, yaitu :  

a. Angka statistik merupakan data kuantitatif karena memuat jumlah atau frekuensi dan nilai atau 

harga. Contoh : Jumlah mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi UMSIDA, jumlah dosen 

Universitas Muhammadiyah Sidoarjo pada tahun 2021, jumlah staf administrasi UMSIDA, harga 

minyak goreng di Pasar Larangan, harga pertamax di SPBU Sidoarjo, harga cabai di Pasar Puspa 

Agro, harga telur ayam kampung pada minggu kedua setelah lebaran. Angka-angka tersebut 

menyatakan nilai atau harga sesuatu.  

b. Angka statistik merupakan data kualitatif karena memiliki nilai yang diwujudkan dalam angka. 

Contoh : mutu program studi, kualitas universitas, nilai kepemimpinan, nilai kecerdasan mahasiswa, 

metode mengajar dosen, pelaksanaan Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM), dan sebagainya.  
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2. Statistik Bersifat Objektif 

Statistik bersifat objektif karena bekerja dengan angka. Sehingga angka statistik dapat 

digunakan untuk menentukan kebijakan sesuai dengan data dan fakta karena statistik berguna dalam 

mengungkap fakta dari suatu peristiwa, mencari fakta, dan menjelaskan suatu kebenaran dalam 

peristiwa. 

 

3. Statistik Bersifat Universal (Umum).  

Statistik tidak hanya digunakan dalam salah satu disiplin ilmu saja, tetapi dapat digunakan 

secara umum dalam berbagai bentuk disiplin ilmu pengetahuan dengan penuh keyakinan. 

 

1.2.2 Kegunaan Statistik 

Ilmu statistika telah berpengaruh terhadap seluruh aspek kehidupan manusia, terlebih saat ini 

dimana ilmu pengetahuan dan teknologi mengalami perkembangan. Metode statistika, hasil analisis dan 

interpretasi data digunakan oleh hampir semua ilmuwan dan para eksekutif sebagai dasar dalam 

pengambilan keputusan-keputusan dan kebijakan publik yang sesuai dengan bidang keilmuan mereka, 

baik secara kuantitatif maupun kualitatif. Selanjutnya statistika dapat digunakan sebagai alat : 

1. Komunikasi, yaitu menghubungkan beberapa pihak yang menghasilkan data statistik atau analisis 

statistik sehingga informasi tersebut dapat dijadikan sebagai dasar bagi pengambilan keputusan. 

2. Deskripsi, yaitu penyajian data dan mengilustrasikan data misalnya mengukur hasil penjualan, 

laporan tahunan, indeks harga konsumen, laporan keuangan, tingkat kelahiran dan kematian bayi, 

jumlah penduduk, biaya produksi dan keuntungan, dan lain sebagainya. 

3. Komparasi, yaitu membandingkan dua kelompok data atau lebih. 

4. Korelasi, yaitu mencari kuatnya atau besarnya hubungan data dalam suatu penelitian. 

5. Regresi, yaitu memprediksi pengaruh data yang satu dengan data lainnya sebagai bentuk antisipasi 

terhadap indikasi yang akan terjadi di masa yang akan datang. 

 

1.2.3 Pentingnya Belajar Statistika 

Sebagian orang menganggap bahwa belajar statistika itu sulit dan rumit karena tidak memahami 

asal mulanya, padahal belajar statistika itu sangat mudah terlebih lagi mempunyai dasar matematika yang 

baik. Seseorang tidak akan mengalami kesulitan, bahkan akan merasa mudah meskipun mengetahui 

hitungan yang sedikit, asalkan tekun dan rutin mengerjakan contoh-contoh persoalan statistika. Buku-

buku yang tersedia di pasaran sering mengecoh mahasiswa yang sedang belajar statistika karena 

cenderung mengulas hal-hal yang kurang mempesona sehingga mahasiswa merasa minder, takut, banyak 

rumus, dan sulit untuk dipahami. Terdapat beberapa faktor penyebab sulitnya belajar statistik, yaitu 

karena buku-buku yang tersedia kurang berfokus pada permasalahan yang ada. Selain itu, tindakan yang 

mudah dan jelas belum diambil oleh para untuk memperbaiki tulisannya, dan para pembaca dianggap 

sudah memahami, menganalisis sendiri, bahkan dianggap jenis dan sebagainya. Pembaca atau mahasisa 

merasa kebingungan untuk mempelajarinya, sehingga perkembangan mahasiswa dalam mengkaji buku 

statistika terhambat. Padahal statistika bermanfaat bagi karir di masa depan, yaitu dalam menyusun 

skripsi, tesi, disertasi, dan penelitian lainnya.  

Hampir seluruh bidang tidak terlepas dari kebutuhan menggunakan angka, data, dan fakta. 

Terlebih pada era globalisasi, terlihat bahwa statistika sangat dibutuhkan. Secara sadar atau tidak, 

statistika merupakan bagian fundamental dari latihan profesional dan menjadi landasan dari kegiatan-

kegiatan penelitian. Fungsi statistika tidak hanya sebagai sarana pengembangan cara berpikir secara logis, 

tetapi juga pengembangan berpikir secara ilmiah untuk merencanakan (forecasting), menyelidiki, 

menyimpulkan, dan membuat keputusan yang teliti dan meyakinkan. Pembaca atau mahasiswa perlu 
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memperhatikan bahwa belajar statistika yang baik dan praktis harus diawali dengan mengetahui tujuan, 

manfaat dan kegunaannya. Kemudian mahasiswa perlu memulai gagasan untuk  menerapkan dalam 

kenyataan yang ada dan berusaha melaksanakan gagasan atau ide-ide tersebut. Setelah gagasan dan usaha 

berhasil dikoordinasikan, langkah yang harus dilakukan adalah mempertimbangkan dan memilah gagasan 

atau ide dan usaha tersebut dengan rasa cipta karsa untuk diciptakan dalam karya nyata. Terakhir dan 

yang paling penting adalah apabila dalam merealisasikan keseluruhan langkah yang telah dijelaskan tidak 

didukung oleh modal berupa uang; gagasan, usaha, dan rasa cipta karsa tidak akan terwujud. Jika 

keseluruhan tahap ini sudah terbentuk dan terpenuhi dengan jelas, belajar statistika sangatlah mudah. 

 

1.2.4 zPopulasi, zSampel, zdan zTeknik zSampling 

1.2.4.1 zPopulasi 

Populasi zadalah zkeseluruhan zdata zyang zakan zdijadikan zobjek zpenelitian zdan zmemiliki 

zkarakteristik. zSugiyono z(1997:57) zmemberikan zpengertian zbahwa zpopulasi zadalah zwilayah zgeneralisasi 

zyang zterdiri zdari zobyek zatau zsubyek zyang zmenjadi zkuantitas zdan zkarakteristik ztertentu zyang zditetapkan zoleh 

zpeneliti zuntuk zdipelajari zdan zkemudian zditarik zkesimpulannya. zNazir z(1983:327) zmenjelaskan zbahwa 

zpopulasi zadalah zberkenaan zdengan zdata, zbukan zorang zatau zbendanya. zNawawi z(1985:141) zmenyebutkan 

zbawa zpopulasi zadalah ztotalitas zsemua znilai zyang zmungkin, zbaik zhasil zmenghitung zataupun zpengukuran 

zkuantitatif zmaupun zkualitatif zdari zpada zkarakteristik ztertentu zmengenai zsekumpulan zobjek zyang zlengkap. 

zSedangkan zRiduwan zdan zLestari z(1997:3) zmengatakan zbahwa zpopulasi zadalah zkeseluruhan zdari 

zkarakteristik zatau zunit zhasil zpengukuran zyang zmenjadi zobjek zpenelitian. 

 

 
Gambar z1.1: zPopulasi 

 

Dari zpendapat zpara zahli zmengenai zpengertian zpopulasi, zdapat zdikatakan zbahwa zpopulasi zmerupakan 

zobjek zatau zsubjek zyang zberada zpada zsuatu zwilayah zdan zmemenuhi zsyarat-syarat ztertentu zberkaitan zdengan 

zmasalah zpenelitian. zAda zdua zjenis zpopulasi, zyaitu z: zpopulasi zterbatas zdan zpopulasi ztidak zterbatas. 

1. Populasi zTerbatas 

Populasi zterbatas zadalah zmempunyai zsumber zdata zyang zjelas zbatasnya zsecara zkuantitatif zsehingga zdapat 

zdihitung zjumlahnya. z 

Contoh z: 

a. Jumlah zkunjungan zwisata zdi zKabupatan zSidoarjo zadalah z680.000 zorang. 

b. Jumlah zmahasiswa zIlmu zKomunikasi zUniversitas zMuhammadiyah zSidoarjo zadalah z650 zorang. 

c. Guru zSD zyang zberstatus zPNS zdi zKabupaten zSidoarjo zberjumlah z5.450 zorang. 

 

2. zPopulasi zTidak zTerbatas 

Populasi ztidak zterbatas zadalah zpopulasi zyang zmemiliki zsumber zdata zyang ztidak zdapat zdinyatakan z 

zbatasan zjumlahnya. zContoh z: z 
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a. Pencarian zlogam zmulia zoleh zwarga zpendulang zemas. zBanyaknya zemas zyang zdidulang zwarga zdi zruangan 

zbawah ztanah zsebagai zsebuah zpekerjaan ztidak zdapat zdiukur zbatasan zjumlah zkandungan zemas zyang zada 

zdan ztidak zterhingga. z 

b. Seorang zbandar zyang zmelemparkan zsepasang zdadu zsampai ztak zterhingga zkali zlemparan. zSetiap zkali 

zlemparan zbandar z zmencatat zsepasang zbilangan zyang zmuncul zdan zakan zmendapatkan zsatu zpasangan znilai 

zyang ztidak zterhingga zpula. z 

c. Penelitian ztentang zvolume zpasang-surut zair zlaut zdi zsaat zbulan zpurnama. 

d. Penelitian ztentang zvolume zlahar zdingin zsaat zgunung zberapi zmeletus, zdan zlain-lain. z 

e. Penelitian zmengenai zkerumunan zsemut zdi zsuatu zarea ztempat zmereka zbergerombol zdalam zmencari 

zmakan. z 

 

Populasi zdapat zdibedakan zmenjadi zdua zgolongan zmenurut zsifatnya, zyaitu zhomogen zdan zheterogen. z z 

1. Populasi zhomogen zadalah zkumpulan zdata zyang zmemiliki zpersamaan zsifat zsecara zkuantitatif. 

2. Populasi zheterogen zadalah zkumpulan zdata zyang zsumber zunsurnya zmemiliki zsifat zatau zkeadaan zyang 

zbervariasi zatau zberbeda. zKarenanya, zjumlahnya zperlu zditetapkan zbatas-batasnya z zbaik zsecara zkualitatif 

zmaupun zkuantitatif. z 

Dalam zpengumpulan zdata zdari zpopulasi zyang zterbatas zdan zhomogen, zpeneliti ztidak zperlu zmengambil 

zsecara zkeseluruhan zdata zyang zada, ztetapi zcukup zmengambil zsebagian zdata zdari zpopulasi zyang zdianggap 

zmewakilinya. zDasar z zpertimbangan zlogisnya zadalah z zkarena zefisiensi zwaktu, ztenaga, zkepraktisan, zbiaya, zserta 

zuji zcoba zyang zdilakukan. zData zyang zdiambil zdari zsebagian zpopulasi ztersebut zharus zdianalisis zuntuk 

zmendapatkan zhasil zobjektif zserta zmenarik zkesimpulan. zKesimpulan zyang zdiperoleh ztentunya zharus zberlaku 

zuntuk zseluruh zpopulasi z(Subana, z2000). zContoh z: 

1. Untuk zmengetahui zkekuatan zpisau, zpeneliti ztidak zperlu zmemeriksa zdan zmenguji zkekuatan zpisau zpada 

zsemua zpabrik, ztetapi zcukup zdiambil zbeberapa zpisau zyang zdapat zmewakilinya. 

2. Jika zingin zmengetahui zdaya ztahan zlampu zpijar zmerek ztertentu, zpeneliti ztidak zperlu zmenggunakan zsemua 

zproduk zkeluaran zpabrik zdan zmenunggu zserta zmencatat zlamanya znyala zlampu. zPeneliti zcukup 

zmengambil zbeberapa zlampu zyang zdapat zmewakili zdi zmasing-masing zpabrikan. 

Karenanya, zhasil zyang zdiperoleh zdari zpenelitian zsecara zsampel zdiharapkan zdapat zmemberikan zkesimpulan 

zdan zgambaran zyang zsesuai zdengan zkarakteristik zpopulasi. zPenelitian zsampel zdapat zmemberikan zkesimpulan 

zyang zdapat zdigeneralisasikan zterhadap zpopulasi. 

 

1.2.4.2 zSampel 

Arikunto (1998:117) menjelaskan bahwa sampel adalah bagian dari populasi (sebagian atau 

wakil populasi yang diteliti). Sampel penelitian adalah sebagian dari populasi yang diambil sebagai 

sumber data dan dapat mewakili seluruh populasi. Sugiyono (1997:57) berpendapat bahwa sampel adalah 

sebagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi. Dari pengertian tersebut di atas dapat 

disimpulkan bahwa sampel adalah sebagian dari keseluruhan data yang dijadikan objek penelitian dan 

memiliki karakteristik dan dibuat statistiknya. z 
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 z z  
Gambar z1.2: zSampel 

 

Terdapat zbeberapa zkeuntungan zmenggunakan zsampel, zantara zlain z: 

1. memudahkan zpeneliti zkarena zjumlah zsampel zlebih zsedikit zdibandingkan zdengan zmenggunakan 

zpopulasi, zselain zitu zbila zpopulasinya zterlalu zbesar zdikhawatirkan zakan zterlewati. 

2. peneliti zlebih zefisien z(dalam zarti zpenghematan zuang, zwaktu, zdan ztenaga) 

3. lebih zteliti zdan zcermat zdalam zpengumpulan zdata, zartinya zjika zsubyeknya zbanyak zdikhawatirkan zadanya 

zbahaya zbias zdari zorang zyang zmengumpulkan zdata, zkarena zsering zdialami zoleh zstaf zbagian zpengumpul 

zdata zmengalami zkelelahan zsehingga zpencatatan zdata ztidak zakurat. 

4. penelitian zlebih zefektif, zjika zpenelitian zbersifat zdestruktif z(merusak) zyang zmenggunakan zspesimen zakan 

zhemat zdan zbisa zdijangkau ztanpa zmerusak zsemua zbahan zyang zada zserta zbisa zdigunakan zuntuk zmenjaring 

zpopulasi zyang zjumlahnya zbanyak. zSedangkan zbesar zkecilnya zsampel zyang zdiambil zakan zdipengaruhi 

zoleh zbeberapa zfaktor zantara zlain z: zbesar zbiaya zyang ztersedia, ztenaga z(orang) zyang zada, zwaktu zdan 

zkesempatan zpeneliti, zserta zperalatan zyang zdigunakan zdalam zpengambilan zsampel. 

Berkaitan zdengan zteknik zpengambilan zsampel, zNasution z(1991) zmenjelaskan zbahwa zmutu 

zpenelitian ztidak zselalu zditentukam zoleh zbesarnya zsampel, zakan ztetapi zoleh zkokohnya zdasar-dasar 

zteorinya, zoleh zdesain zpenelitiannya, zserta zmutu zpelaksanaan zdan zpengolahannya. zTerdapat zempat zcara 

zdalam zmenentukan zsampel zpenelitian zsebagai zberikut z: 

1. Penentuan zJumlah zSampel zdari zPopulasi zTertentu z(Krijcie z& zMorgan,1970) zdengan zTaraf zKesalahan 

z(Signifikansi): z1%, z5%, zdan z10 z% seperti terlihat pada Tabel 1.1. 

 

2. Penentuan zSampel zdengan zRumus zSlovin 

 

 

e z z= zpersen zkelonggaran zketidaktelitian zkarena zkesalahan zpenarikan zsampel zyang zmasih zdapat 

zditoleransi zatau zdiinginkan, zmisalnya z2%. 

n z= zukuran zsampel     N z= zukuran zpopulasi z  

Rumus zSlovin zdigunakan zuntuk zuntuk zmenghitung zjumlah zsampel zminimal zjika zperilaku zsebuah 

zpopulasi zbelum zdiketahui zsecara zpasti. zJumlah zsampel zmenurut zSlovin zditentukan zmelalui znilai 

ztingkat zkesalahan. zSemakin zmakin zbesar ztingkat zkesalahan zyang zdigunakan, zmaka zsemakin zkecil zjumlah 

zsampel zyang zdiambil. 

3. Penentuan zSampel zdengan zRumus zTaro zYamane 

 

 

 

 

n = N 

N d2 + 1 

n = N 

1+ N e2  

n z= zjumlah zsampel  N z= zjumlah zpopulasi   

d z= zpresisi zyang zditetapkan 

 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      8 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

Rumus zYamane zdigunakan zuntuk zuntuk zmenghitung zjumlah zsampel zminimal zjika zperilaku zsebuah 

zpopulasi zsudah zdiketahui zsecara zpasti. z 

4. Rumus zmenghitung zsampel zproporsional 

 

 

 

ni = zjumlah zsampel zmenurut zstratum 

Ni = zjumlah zpopulasi zmenurut zstratum 

N = zjumlah zpopulasi zseluruhnya 

n  = zjumlah zsampel zseluruhnya 

 

Tabel z1.1: zPenentuan zJumlah zSampel Menurut Krijcie & Morgan 

N 
Siginifikasi 

N 
Signifikasi 

1% 5% 10% 1% 5% 10% 

10 10 10 10 110 94 84 78 

15 15 14 14 120 102 89 83 

20 19 19 19 130 109 95 88 

25 24 23 23 140 116 100 92 

30 29 28 28 150 122 105 97 

35 33 32 32 160 129 110 101 

40 38 36 36 170 135 114 105 

45 42 40 39 180 142 119 108 

50 47 44 42 190 148 123 112 

55 51 48 46 200 154 127 115 

60 55 51 49 210 160 131 118 

65 59 55 53 220 165 135 122 

70 63 58 56 230 171 139 125 

75 67 62 59 240 176 142 127 

80 71 65 62 250 182 146 130 

85 75 68 65 260 187 149 133 

90 79 72 68 270 192 152 135 

95 83 75 71 280 197 155 138 

100 87 78 73 290 202 158 140 

 

 

1.2.4.3 zTeknik zSampling 

Teknik zsampling zadalah zcara zpengambilan zsampel zyang zdapat zmewakili zpopulasi. zAgar zdapat 

zmemperoleh zsampel zyang zdapat zmewakili zdan zmerepresentasikan zkeadaan zpopulasi zyang zsesungguhnya, 

zpengambilan zsampel zharus zdilakukan zdengan zsebaik-baiknya. zTerdapat zdua zteknik zpengambilan zsampel 

zyang zlazim zdilakukan zdalam zpenelitian, zyaitu z zprobability zsampling zdan znon zprobability zsampling. 

 

 

 

ni=  Ni 

N * n 
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Gambar z1.3: zTeknik zSampling 

 

 

 

1. Probability zSampling 

Probability sampling adalah teknik pemilihan sampel yang dilakukan secara acak dan objektif. 

Hal ini berarti bahwa setiap anggota memiliki kesempatan untuk terpilih menjadi sampel karena dasar 

pemilihan sampel tidak hanya ditentukan oleh keinginan peneliti. Probability sampling adalah teknik 

sampling dimana setiap anggota populasi memiliki peluang sama dipilih menjadi sampel. Dengan kata 

lain, semua anggota tunggal dari populasi memiliki peluang tidak nol. Teknik ini melibatkan pengambilan 

acak (dikocok) dari suatu populasi. Ada bermacam-macam metode probability sampling dengan turunan 

dan variasi masing-masing, namun paling populer sebagai berikut: 

a. Sampling zAcak zSederhana z(Simple zRandom zSampling) 

 z z z z z z z zSimple zrandom zsampling zadalah zmetode zpaling zdekat zdengan zdefinisi zprobability zsampling. zPengambilan 

zsampel zdari zpopulasi zsecara zacak zberdasarkan zfrekuensi zprobabilitas zsemua zanggota zpopulasi ztanpa 

zmemperhatikan zstrata z(tingkatan). zHal zini zdilakukan zapabila zanggota zpopulasi zdianggap zhomogen z(sejenis). 

zYang zdimaksud zacak zdalam zteknik zini zadalah zbisa zberupa zundian. zUndian zdilakukan zdengan zcara zpemilihan 

zsampel zdalam zsuatu zpopulasi zdiberikan znomor, zkemudia zpengundian zdilakukan zsecara zsatu zpersatu zsampai 

zdiperoleh zjumlah zyang zsesuai zdengan zbanyaknya zsampel zyang zditentukan. zContoh z: 

1) Jumlah zkelompok zsiswa zSMA zdi zJawa zTimur zyang zmengikuti zCommunication zShort zFilm zCompetition 

z(CSFC) zdi zProgram zStudi zIlmu zKomunikasi zUniversitas zMuhammadiyah zSidoarjo. 

2) Jumlah zkorban zpandemik zCovid-19 zyang zmendapatkan zbantuan zsosial z(bansos) zdari zpemerintah 

zdaerah. 

3) Jumlah zorganisasi zpemerintah zdaerah zyang zmendapatkan zinfrastruktur zjaringan zinternet zdari zDinas 

zKomunikasi zdan zInformatika zKabupaten zSidoarjo 

4) Total zanggota zTNI zAD zyang zdikirimkan zke zPapua zuntuk zmenghadapi zpegawai zDispenda zKota 

zMakassar zyang zdimutasi. 

Teknik Sampling 

Probabilitas Sampling Non-Probabilitas Sampling 

Snowball Sampling 

PurposiveSampling 

Accidental Sampling 

QuotaSampling 

Sampling Jenuh 

Proportionate Stratified

Sampling 

SimpleRandom Sampling Systematic Random

Sampling 

Disproportionate Stratified

Random Sampling 

Area Sampling 

Cluster Sampling 

Multistage Sampling 

Sistematic Sampling 
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Siswa zSMA, zkorban zpandemik zCovid-19, zorganisasi zpemerintah zdaerah, zdan zanggota zTNI zAD zitu 

zsemua zmerupakan zpopulasi zyang zsejenis, zdapat zdigambarkan zsebagai zberikut z: 

 

 

Gambar z1.5: zSampling zAcak zSederhana 

b. Sampling zAcak zSistematis z(Systematic zRandom zSampling) 

Pengambilan zsampel zmelibatkan zaturan zpopulasi zdalam zurutan zsistematika ztertentu. zProbabilitas 

zpengambilan zsampel ztidak zsama zterlepas zdari zkesamaan zfrekuensi zsetiap zanggota zpopulasi. zTeknik zacak 

zsistematik zdan zacak zsederhana zsebenarnya zmemiliki zcara zyang ztidak zjauh zberbeda. zAcak zyang 

zdilakukan zsecara zsistematik, zyaitu zmengikuti zsuatu zpola ztertentu zdari znomor zanggota zpopulasi zyang 

zdipilih zsecara zacak zberdasarkan zjumlah zsampel zyang zsudah zditetapkan. 

c. Sampling zStratifikasi z(Proportionate zStratified zSampling) 

Pengambilan zsampel zsecara zstrata zbiasanya zdilakukan zterhadap zpopulasi zyang zberkelompok. zHal zini 

zdilakukan zsupaya zanggota zpopulasi zterpilih zsecara zacak zdan zsetiap zkelompok zyang zada zdalam zpopulasi 

zdapat zterwakili. zPada zteknik zini zbanyaknya zsampel zpada zsetiap zkelompok zberjumlah zsama. zPopulasi 

zdibagi zke zdalam zkelompok zstrata zdan zkemudian zmengambil zsampel zdari ztiap zkelompok ztergantung 

zkriteria zyang zditetapkan. zPengambilan zsampel zini zdilakukan zjika zanggota zpopulasinya zberaneka zragam 

z(heterogen). zContoh z: 

1) zTotal zperolehan zkursi zDewan zPerwakilan zRakyat z zdari zpartai zpemenang zpemilu zTahun z2019: 

a) zPartai zSukamaju  = z164 zkursi b) zPartai zSejahtera  = z133 zkursi 

c) zPartai zSentosa   = z61 zkursi d) zPartai zBerkah zUmat  = z48 zkursi 

e) zPartai zNasional  = z44 zkursi 
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Porsi zyang zdiambil zsebagai zsampel zharus zproporsional zsesuai zdengan zjumlah zkursi zdewan zpemenang 

zpemilu. zJika zketentuan zproporsional zyang zdiambil zadalah z10%, zmasing-masing zanggota zpartai zyang 

zada zdi zdewan zyang zdijadikan zsampel zbervariasi. z 

a) zPartai zSukamaju  = z164 zkursi zx z10% z= z16,4 zdibulatkan z16 

b) zPartai zSejahtera  = z133 zkursi zx z10% z= z13,3 zdibulatkan z13 

c) zPartai zSentosa   = z61 zkursi zx z10% z z z= z6,1 zdibulatkan z6 

d) zPartai zBerkah zUmat  = z48 zkursi zx z10% z z z= z4,8 zdibulatkan z5 

e) zPartai zNasional  = z44 zkursi zx z10% z z z= z4,4 zdibulatkan z4 z 

Jadi, ztotal zsampel zyang zdiambil zdari zanggota zdewan zadalah zsebanyak z44 zorang. z 

 

Gambar z1.6: zSampling zStratifikasi 

2) Perusahaan zGarment zPT zCJDW zmemproduksi zkaos zdipakai zoleh zorang zterkenal zbermerk zA z= z50, zB z= 

z100, zC z= z150, zdan zD z= z500. zJumlah zsampel zyang zdiambil zharus zsama zdengan zproduksi zkaos zbermerk 

ztersebut, zdapat zdilihat zpada zGambar z1.6. z 

d. zDisproportionate zStratified zRandom zSampling 

Disproportionate zstratified zrandom zsampling zialah zpengambilan zsampel zdari zanggota zpopulasi zsecara 

zacak zdan zberstrata ztetapi zsebagian zada zyang zkurang zproporsional zpembagiannya, zdilakukan zsampling zini 

zapabila zanggota zpopulasinya zheterogen z(tidak zsejenis). zContoh z: 

1) zJumlah zpegawai zpada zBadan zPembangunan zKota zBandung zTahun z2000 

a) zKepala zDinas    = z1 zorang 

b) zKasubag zTata zUsaha   = z1 zorang 

c) zKepala zSeksi zpada zDinas  = z5 zorang 

d) zKepala zSub zSeksi zpada zDinas  = z19 zorang 

e) zKepala zUrusan zpada zDinas  = z4 zorang 

f) zKepala zCabang zDinas   = z6 zorang 

g) zKepala zUrusan zpada zCabang zDinas = z6 zorang 

h) zKepala zSub zSeksi zpada zCabang zDinas = z12 zorang 
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i) z zPelaksana/Staf   = z128 zorang 

Dari zjumlah zpegawai zyang zberasal zdari zKepala zDinas z= zorang zdan zKasubag zTata zUsaha z= z1 zorang 

ztersebut zdiambil zdijadikan zsampel zkarena zterlalu zkecil zbila zdibandingkan zdengan zstaf zlain. 

2) zJumlah zpegawai zpada zperusahaan zmobil zdi zKota zCJDW 

a) zDirektur zUtama = z1 zorang 

b) zKepala zDepartemen = z5 zorang 

c) zKepala zDivisi  = z25 zorang 

d) zKepala zBidang = z250 zorang 

e) zKepala zCabang = z600 zorang 

f) zKepala zKaryawan = z9.500 zorang 

Dari zjumlah zpegawai zyang zberasal zdari z zDirektur zUtama z= z1 zorang zdan zKepala zDepartemen z= z5 zorang 

ztersebut zdiambil zdijadikan zsampel zkarena zterlalu zsedikit zbila zdibandingkan zdengan zbagian zlain. 

zJumlah zsampel zyang zdiambil zdapat zdilihat zpada zGambar z1.7. 

 

Gambar z1.7: zDisproportionate zStratified zRandom zSampling 

e. zArea zSampling 

Area zsampling zialah zteknik zsampling zyang zdilakukan zdengan zcara zmengambil zwakil zdari zsetiap zdaerah 

zgeografis zyang zada. zPada zprinsipnya zcara zini zmenggunakan zperwakilan zbertingkat. zPopulasi zdibagi zatas 

zbeberapa zbagian zpopulasi, zkemudian zdari zsub-populasi zdibagi zlagi zmenjadi zbagian zyang zlebih zkecil. zDari 

zbagian zpopulasi zyang zpaling zkecil zdiambil zsampel zsebagai zwakil zuntuk zmasuk zpada zbagian zpopulasi zyang 

zlebih zbesar. zKemudian zdari zpopulasi zyang zlebih zbesar zini zakan zdiambil zlagi zsampel zyang zakan zdipakai zlagi 

zdan zseterusnya. zContohnya, zpeneliti zingin zmelihat zpelaksanaan zvaksinasi zCovid-19 zdi zJawa zTimur. 

zKarena zcakupan zwilayah zJawa zTimur zitu zluas zdan zterdiri zdari z29 zkabupaten zdan z9 zkota zdengan 

zkarakteristik zyang zberbeda-beda, zpeneliti zmengambil zsampel zdari zkabupaten zdan zkota, zkabupaten/kota 

zterdiri zkecamatan, zkecamatan zterdiri zdesa/kelurahan. zDesa/kelurahan zterdiri z zRW zdan zakhirnya zRT zterdiri 

zdari zkeluarga-keluarga zyang zakan zmendapatkan zvaksinasi zCovid-19. z 

f. zSampling zRumpun z(Cluster zSampling) 

Pengambilan sampel secara klaster, anggota populasi dibagi menjadi beberapa kelompok, kemudian 

pemilihan sampel berasal dari sebagian elemen dari setiap kelompok yang terpilih atau dapat juga 

semuanya. Populasi dibagi ke dalam kelompok kewilayahan kemudian memilih wakil tiap-tiap 

kelompok. Teknik untuk mendapatkan sampel klaster diawali dengan pengambilan sampel secara acak 

yang meliputi kabupaten/kota, dari setiap kabupaten/kota sebagai sampel disebut kabupaten/kota 

sampel. Setiap kabupaten/kota sampel diambil secara acak per kecamatan. Jumlah  kecamatan yang 

diambil dari tiap kabupaten/kota sampel bisa saja sama banyak atau bisa jadi berbeda. zSetelah zdidapat 

zkecamatan zsampel. zKemudian zdari zsetiap zkecamatan zsampel zsecara zacak zdiambil zdesa, zuntuk 
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zmendapatkan zkelurahan/desa zsampel zselanjutnya zdari ztiap zdesa zsampel zsecara zacak zpula zdiambil zRukun 

zWarga z(RW) zsampel. zAkhirnya zdari ztiap zRW zsampel zsecara zacak zdiambil zRukun zTetangga z(RT) zsampel. 

zSetelah zsemuanya zdigabungkan zyang zmenjadi zanggota zsampel zklaster, zyang zmendapatkan zdan zmenerima 

zvaksinasi zCovid-19 zadalah zkeluarga-keluarga zyang zada zdi zdalam zRT zsampel. zDengan zdemikian zhasilnya 

zdapat zmencerminkan zpelaksanaan zvaksinasi zCovid-19 zdi zJawa zTimur. 

 

Gambar z1.8: zCluster zSampling 

 

g. zSampling zBertahap z(Multistage zSampling) 

Pengambilan zsampel zmenggunakan zlebih zdari zsatu zteknik zprobabilitas zsampling. zMisalnya, 

zmenggunakan zmetode zpengambilan zsampel zberstrata zpada ztahap zpertama zkemudian zmetode zsimple 

zrandom zsampling zdi ztahap zkedua zdan zseterusnya zsampai zmencapai zsampel zyang zdiinginkan. 

 

2. Non-Probability zSampling 

Teknik zpenarikan zsampel znon-probabilitas zmerupakan zpengembangan zdari zteknik zsampel zprobabilitas. 

zHal zini zkarena zdalam zpelaksanaan zteknik zsampel zprobabilitas zterdapat zkesulitan zyang zdapat zdijawab 

zoleh zteknik znon-probabilitas. zBiaya zdan zkerangka zsampel zmerupakan zkesulitan zutama zdalam zteknik 

zprobabilitas. zTeknik zsampel znon-probabilitas zberlawanan zdengan zteknik zsampel zprobabilitas. 

zPengambilan zsampel zyang zdilakukan zmelalui zteknik znon-probabilitas ztidak zmemberikan zkesempatan 

zatau zpeluang zyang zsama zbagi zsetiap zanggota zpopulasi zyang zdipilih zmenjadi zsampel. zJika zbesaran 

zpopulasi ztidak zdapat zdiketahui zatau zditentukan zsebelumnya, zteknik znon-probabilitas zsampling zsangat 

zmemungkinkan zuntuk zdigunakan z(Supardi, z1993). z zKetelitian zpada zteknik znon-probabilitas zsampling 

zsangat zkurang. zKarenanya, zpenelitian zdengan zteknik zini ztidak zdapat zdigunakan zuntuk zmenarik 

zkesimpulan zterhadap zsuatu zpopulasi. zMetode zini zsangat ztepat zdigunakan zuntuk zmengeksplorasi zdalam 

ztahapan zriset, ztrial ztest zangket, zpenentuan zsampel zpada zpopulasi zyang zhomogeny, zkurangnya 

zpengetahuan zdan zpemahaman zpeneliti zdi zbidang zstatistika, zdan zadanya ztuntutan zkemudahan zdalam 

zoperasionalisasi zkonsep. zJenis zteknik zpengambilan zsampel znon-probabilitas, zyaitu zpurposive 

zsampling, zaccidental zsampling, zsnowball zsampling, zquota zsampling, zsampling zjenuh, zdan zsampling 

zsistematis. 

a. Teknik zPurposive zSampling 

Teknik zpurposive zsampling zjuga zdisebut zteknik zsampling zpertimbangan. zDisebut zdemikian zkarena 

zpeneliti zdalam zmenentukan zsampel zdidasarkan zpada zpertimbangan-pertimbangan ztertentu zguna 

zmendapatkan zdata zdan zinformasi zyang zsesuai zdengan ztujuan zriset. zJenis zteknik zpurposive zini zmemiliki 

zkualitas zsampel zyang ztinggi zkarena zsampelnya zadalah zinforman/responden zyang zmemiliki zkeahlian zdi 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      14 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

zbidangnya. zSelain zitu, zkelebihan zteknik zini zadalah ztujuan zpenelitian zdapat zdipenuhi zdengan zmudah, 

zsampelnya zlebih zrelevan zdengan zdesain zpenelitian, zlebih zmurah zdan zmudah zuntuk zdilakukan. 

zKekurangannya zadalah ztidak zada zjaminan zbahwa zsampel zdapat zmerepresentasikan zpopulasi zyang ztelah 

zditetapkan. zMetode zini zsangat zcocok zuntuk zstudi zkasus zmaupun zpenelitian zkualitatif. z 

Peneliti zingin zmengetahui zmodel zkurikulum zSMA z(plus), zmaka zsampel zyang zdipilih zadalah zpara zguru 

zyang zahli zdalam zbidang zkurikulum zpendidikan zdan zmanajemen zpendidikan, zmasyarakat zyang 

zberpengalaman, zdan zpara zahli zbidang zpendidikan. 

1) Kasus zbumbu zmasak zyang zpernah zdinyatakan zharam. zPeneliti zingin zmengetahui zpenyebabnya zdengan 

zcara zmencari zsampel z(responden) zyang zahli zdi zbidang zpembuatan zbumbu zmasak, zdan zmencari 

zresponden zdari zkalangan zulama zyang zahli zdalam zmemberikan zfatwa zmasalah ztersebut. 

2) Peneliti zingin zmengetahui zsistem zkeamanan zsekolah, zkarena zakhir-akhir zini zbanyak zperkelahian zantar 

zsekolah. zKemudian zpeneliti zmencari zlokasi zkejadian zyang zmenjadi zpenyebab zmasalah ztersebut, zmaka 

zterdapat zdi zsebuah zwilayah zKantor zPendidikan zNasional ztertentu zdidapat: zdua zSekolah zMenengah zAtas 

zNegeri z(SMAN) zdan zSMA zSwasta, ztiga zSekolah zMenengah zKejuruan zNegeri zdan zsatu z zMadrasah 

zAliyah zNegeri z(MAN), zkemudian zbanyaknya zsiswa zpada zsetiap zsekolah ztidak zsama. zDengan zdemikian 

zuntuk zmenentukan zjumlah zsampel, zpeneliti zmengambil zsemua zsiswa zdari zsekolah z(SMAN, zSMA 

zSwasta, zSMKN, zdan zMAN). zMaksud zpeneliti zadalah zagar zjumlah zsubjek zdari zkeenam zjenis zsekolah 

zdapat zsama. zPertimbangan zlain zadalah zmasalah zlokasi/tempat zresponden zyang zakan zditeliti zlebih zmudah 

zdikunjungi zdan zefisiensi zwaktu zpenelitian. 

 

b. Snowball zSampling 

Snowball zsampling zatau zyang zdisebut zjuga zdengan zsampel zbola zsalju zmerupakan zpenentuan zsampel 

zberdasarkan zwawancara zdengan zsampel zsebelumnya zatau zdengan zcara zkorespondensi. zMelakukan 

zpengambilan zsampel zdengan zteknik zini zartinya zkita zbisa zmeminta zinformasi zdari zsampel zpertama zuntuk 

zmendapatkan zsampel zberikutnya, zdemikian zsecara zterus zmenerus zhingga zakhirnya zseluruh zkebutuhan 

zsampel zpenelitian zdapat zterpenuhi. zTeknik zpengambilan zsampel zdengan zmetode zbola zsalju zini zsangat 

zcocok zuntuk zpenelitian zmengenai zhal-hal zyang zsifatnya zcukup zsensitif zdan zmembutuhkan zprivasi 

ztingkat ztinggi zdari zrespondennya. zSnowball zsampling zialah zteknik zsampling zyang zsemula zberjumlah 

zkecil zkemudian zanggota zsampel z(responden) zmengajak zpara zsahabatnya zuntuk zdijadikan zsampel zdan 

zseterusnya zsehingga zjumlah zsampel zsemakin zmembengkak zjumlahnya zseperti z(bola zsalju zyang zsedang 

zmenggelinding zsemakin zjauh zsemakin zbesar). zContoh z: zSeorang zmanajer zdi zPerusahaan zCJDW zakan 

zmerekrut ztemannya zuntuk zmenjadi zanggotanya z(down zline) zdengan zberbagai zpelatihan zyang zdiikuti 

zakhirnya ztemannya zmenjadi zRuby zAgency zManager z(RAM). zSeorang zmanajer zingin zmeneliti zpara 

zanggotanya zuntuk zdimintai zpendapat zatas zkeberhasilannya ztersebut. zProses zpenelitiannya zdapat 

zdigambarkan zsebagai zberikut: 

 

 

Gambar z1.9: Snowball zSampling 
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Misal zpenelitian ztentang zpenyintas zkekerasan zseksual, zpenderita zHIV, zkelompok zwaria zserta zkelompok-

kelompok zkhusus zlainnya. 

a. Accidental zSampling 

Accidental zsampling zialah zteknik zpenentuan zsampel zberdasarkan zfaktor zspontanitas, zartinya zsiapa 

zsaja zyang zsecara ztidak zsengaja zbertemu zdengan zpeneliti zdan zsesuai zdengan zkarakteristiknya, zmaka zorang 

ztersebut zdapat zdigunakan zsebagai zsampel z(responden). zContoh z: 

1) Peneliti zingin zmengetahui zsejauh zmana zfluktuasi zpemasaran zparfum zyang zdipakai zoleh zpria zdan zwanita, 

zpeneliti zmengambil zstan zdi zBandung zIndah zPlaza z(BIP). zCara zpengambilan zsampel, zyaitu z: zmembatasi 

zjumlah zsampel zmisalnya z100 zorang, zmaka zsetiap zorang zyang zjalan-jalan zdi zBIP zdan zyang zberminat 

zsesuai zdengan zkarakteristik zpengguna zparfum zdijadikan zresponden. 

2) Seorang zahli zilmi zfalaq zdan zahli zpembuat zramuan zobat zanglonubian zmulti zfarma zyang zbergabung zdalam 

zkelompok zUD zAinul zHayat zingin zmengetahui zsejauhmana zefek zdan zreaksi zmilk znubian zextract zcapsule 

zdiciptakannya zyang zbisa zmenyembuhkan zberbagai zmacam zpenyakit ztermasuk zpenyakit zkronis z: zkanker, 

zlever, zhepatitis z(A,B,C), zHIV/AIDS, zBronchitis zkronis, zTBC, zasma, zmaag, zstres, zpenyakit zinfeksi 

zkarena zusia ztua, zpenyakit zjantung, zstroke, zalzhiemer/pikun, zparkinson, zrematik, zdiabetes, zdarah ztinggi, 

zasam zurat, zkolesterol, zdan zlain-lain. zCara zpengambilan zsampel, zyaitu z: zdibatasi zjumlah zsampelnya 

zmisalnya z25 zorang, zsetiap zorang zyang ztidak zsengaja zdatang zkerumahnya z(para ztamu zjauh zdiberi 

zinformasi zdan zapabila zberminat zsesuai zdengan zkarateristik zpenyakitnya zdijadikan zresponden). zSetelah 

zminum zkapsul zselama zsatu zbulan, zresponden zsegera zmemberi zkabar zatas zreaksi zdan zefek zobat zyang 

zdiminumnya zkepada zpembuat zramuan zkapsul. 

Sesuai zdengan znamanya, zteknik zpengambilan zsampel zjenis zini zmenentukan zsampel zsecara ztidak 

zsengaja z(accidental). zPeneliti zakan zmengambil zsampel zpada zorang zyang zkebetulan zditemuinya zpada zsaat zitu. 

zMisalnya zpenelitian zdilakukan zpada zpopulasi zpelanggan ztoko zA, zpeneliti zcukup zmenunggu zdi zdepan ztoko zA 

zlalu zmenetapkan zsampel zkepada zsiapapun zorang zyang zmelakukan ztransaksi zjual-beli zdi ztoko zA ztanpa zmelihat 

zumur, zgender, zprofesi, zdan zlain zsebagainya. 

b. Quota zSampling 

Quota zsampling zadalah zteknik zpenentuan zssampel zdari zpopulasi zyang zmempunyai zciri-ciri ztertentu 

zsampai zjumlah z(jatah) zyang zdikehendaki zatau zpengambilan zsampel zyang zdidasarkan zpada zpertimbangan-

pertimbangan ztertentu zdari zpeneliti. zCaranya zmenetapkan zbesar zjumlah zsampel zyang zdiperlukan, zkemudian 

zmenetapkan zjumlah z(jatah zyang zdiinginkan), zmaka zjatah zitulah zyang zdijadikan zdasar zuntuk zmengambil zunit 

zsampel zyang zdiperlukan. zContoh z: 

1) peneliti zingin zmengetahui zinformasi ztentang zpenempatan zkaryawan zyang ztinggal zdi zPerumahan zPondok 

zHijau, zdalam zkategori zjabatan ztertentu zdan zpendapatannya ztermasuk zkelas ztertentu zpula. zDalam 

zpemilihan zorangnya z(pengambilan zsampel) zakan zditentukan zpertimbangan zoleh zpeneliti zsendiri zatau 

zpetugas zyang zdiserahi zmandat. 

2) Jemaah zhaji zyang zberangkat zke ztanah zsuci zsudah zdiberi zjatah zoleh zPersatuan zHaji zIndonesia z(PHI) 

zbekerjasama zdengan zPemerintah z zArab zSaudi, zyaitu zsebanyak z265.000 zorang zcalon zhaji zdari zpopulasi 

z265.000.000 zjiwa zpenduduk zIndonesia. zArtinya, zsatu zorang zcalon zhaji zmewakili z1000 zjiwa zpenduduk 

zyang zmenyebar zdi zwilayah zIndonesia, ztergantung zkepada zjumlah zpenduduk zsetiap zprovinsi zdan 

zkabupaten. zJika zpeneliti zingin zmeneliti zkesehatan zcalon zhaji zdi ztanah zsuci, zmaka zsampel zyang zdipakai 

zsebanyak z265.000 zorang zyang zmenyebar zdi zembarkasi zdan zkloter zmasing-masing zwilayah. 

3) Diadakan zpenelitian zprestasi zkerja zterhadap z1.250 zorang zpeserta zDiklat zSpama zyang zmenjabat zEselon 

zIII, zpenelitian zdilakukan zsecara ztim zyang zterdiri zdari z25 zorang. zcaranya zsetiap zanggota zpeneliti zdapat 

zmemperoleh zjatah zsampel zsecara zbebas zsesuai zdengan zciri-ciri zdan zprosedur zyang zditentukan zoleh z50 

zorang zpeserta. 

Teknik zpengambilan zsampel zini zdilakukan zdengan zmenentukan zkuota zatau zjumlah zdari zsampel 

zpenelitian zterlebih zdahulu. zPrinsip zpenentuannya zsama zdengan zaccidental zsampling. zTetapi zpeneliti 

zmenetapkan zterlebih zdahulu zjumlah zsampel zyang zakan zdiperlukan. z zMisal zpeneliti zmenetapkan zpenelitian 

zdilakukan zsetiap zhari zselama zsatu zminggu zdengan zmenetapkan zjumlah zsampel zpenelitian zsebanyak z100 
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zorang. zApabila zpeneliti zpada zhari zitu ztelah zmemenuhi zkuota zdengan zmemperoleh z100 zorang zmaka zselesai 

ztugas zpeneliti zuntuk zmencari zsampel zpenelitian. zKelebihan zmenggunakan zteknik zini zdalam zpengambilan 

zsampel zyaitu zbersifat zpraktis zkarena zsampel zpenelitian zsudah zdiketahui zsebelumnya. zSementara 

zkekurangannya zyaitu zbias zpenelitian zyang zcenderung zcukup ztinggi zdapat zterjadi. 

 

e. zSampling zSistematis 

Sampling zsistematis zialah zpengambilan zsampel zdidasarkan zatas zurutan zdari zpopulasi zyang ztelah 

zdiberi znomor zurut zatau zanggota zsampel zdiambil zdari zpopulasi zpada zjarak zinterval zwaktu, zruang zdengan zurutan 

zyang zseragam. 

1) Jumlah zpopulasi z140 zpegawai zdiberi znomor zurut zNo.1 zsd zNo. z140. zPengambilan zsampel zberdasarkan 

znomor zgenal z(2,4,6,8,10 zsampai z140) zatau znomor zganjil z(1,3,5,7,9 zsampai z140). zPengambilan zsampel 

zbisa zjuga zdengan zcara zmengambil znomor zkelipatan z(7,14,21,28,140). 

2) para zpelanggan zlistrik znama-namanya zsudah zterdaftar zdi zBagian zPembayaran zListrik zberdasarkan 

zlokasinya. zUntuk zpengambilan zsampel ztentang zpara zpelanggan zlistrik, zsecara zsistematis zdapat zdiambil 

zmelalui zrayon zpembayaran zlistrik. 

3) peneliti zakan zmengadakan zpemeriksaan zmetalorgi z(ilmu zbahan) zdi zperusahaan ztertentu zyang zhasilnya 

zmenggunakan zproses, zmaka zpengambilan zsampel zdapat zdilakukan zpada zjarak zinterval zwaktu ztertentu, 

zmisalnya ztiap z30 zdetik, z5 zmenit, z30 zmenit, z2 zjam, z5 zjam zdan zseterusnya. 

 

f. zSampling zJenuh 

Sampling zjenuh zialah zteknik zpengambilan zsampel zapabila zsemua zpopulasi zdigunakan zsebagai 

zsampel zdan zdikenal zjuga zdengan zistilah zsensus. zSampling zjenuh zdilakukan zbila zpopulasinya zkurang zdari z30 

zorang. zContoh z: zakan zdiadakan zpenelitian zdi zlaboratorium zbahasa zinggris zUPI zBandung zmengenai ztingkat 

zketerampilan zpercakapan zpara zpegawai zyang zakan zdikirim zke zAustralia. zDalam zhal zini zpopulasi zyang zakan 

zditeliti zkurang zdari z30 zorang, zmaka zseluruh zpopulasi zdapat zdijadikan zsampel. 

 

1.2.4.4 zKesalahan zSampling zdan zKesalahan zNon-Sampling 
 

Sudjana z(1992) zmenjelaskan zbahwa zberdasarkan zpengalaman zwaktu zpenelitian zada zdua zmacam 

zkesalahan zpookok zyang zperlu zdicermati zdan zdapat zterjadi, zyaitu zkesalahan zsampling zdan zkesalahan znon-

sampling.  

 

1. zKesalahan zSampling z 

Kesalahan ini terjadi disebabkan oleh kenyataan adanya pemeriksaan yang tidak lengkap 

tentang populasi dan penelitian hanya dilakukan berdasarkan sampel. Jelas bahwa penelitian terhadap 

sampel yang diambil dari populasi dan penelitian terhadap populasi itu sendiri, kedua penelitian dilakukan 

dengan prosedur yang sama, tetapi hasilnya akan berbeda. Perbedaan antara hasil sampel dan hasil yang 

akan dicapai jika prosedur yang sama digunakan dalam sampling juga digunakan dalam sensus (populasi) 

dinamakan kesalahan sampling. para ahli statistika telah berusaha untuk mengukur dan 

mempertimbangkan kesalahan ini supaya dapat dikontrol. Adapun cara untuk dapat melakukannya ialah 

dengan jalan mengambil sampel berdasarkan sampel acak (random sampling) dan memperbesar ukuran 

sampel. 

 

2. zKesalahan zNon-Sampling 

Kesalahan zini zdapat zterjadi zdalam zsetiap zpenelitian, zapakah zitu zberdasarkan zsampling zataukah 

zberdasarkan zsensus. zBeberapa zpenyebab zterjadinya zkesalahan znon-sampling zadalah z: z 

a. populasi ztidak zdiindetifikasi zsebagaimana zmestinya. 

b. populasi zyang zmenyimpang zdari zpopulasi zyang zseharusnya zdipelajari. 

c. angket ztidak zdirumuskan zsebagaimana zmestinya zyang zmemenuhi zstandar zvaliditas. 

d. istilah-istilah ztelah zdidefiniskan zkurang ztepat zatau ztelah zdigunakan ztidak zsecara zkonsisten z(reliabel). 

e. para zresponden ztidak zmemberikan zjawaban zyang zakurat, zmenolak zuntuk zmenjawab zatau ztidak zada zdi 

ztempat zketika zpetugas z(peneliti) zdatang zuntuk zmelakukan zwawancara. 
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Selain zzitu, zkesalahan znon-sampling zbisa zterjadi zpada zwaktu zmencatat zdata, zmelakukan ztabulasi zdan 

zmelakukan zperhitungan-perhitungan. Kkesalahan zini zdapat zmenimbulkan zkesulitan-kesulitan zpada 

zpenelitian. zOleh zkarena zitu, zcukup zjelas zbahwa zkejadian ztersebut zperlu zdihindari. 

 

1.2.5 zData zdan zJenisnya z 

Datum zadalah zketerangan zyang zdiperoleh zdari zhasil zpengamatan. zContoh ztinggi zbadan z5 zmurid 

zsebagai zberikut z157, z166, z159, z170, z169. zMasing-masing ztinggi zmurid zdisebut zdatum. zSedangkan zdata zadalah 

zkumpulan-kumpulan zdatum zatau zbentuk zjamak zdari zdatum. zData zadalah zbahan zmentah zyang zperlu zdiolah 

zsehingga zmenghasilkan zinformasi zatau zketerangan, zbaik zkuantitatif zataupun zkualitatif zmengenai zsuatu zfakta. 

zSedangkan zperolehan zdata zseyogyanya zrelevan, zartinya zdata zyang zada zhubungannya zlangsung zdengan 

zmasalah zpenelitian. zSelain zitu zmutakhir, zartinya zdata zyang zdiperoleh zmasih zhangat zdibicarakan, zdan 

zdiusahakan zoleh zorang zpertama z(data zpimer). zData zyang zsudah zmemenuhi zsyarat zperlu zdiolah. zPengolahan 

zdata zmerupakan zkegiatan zterpenting zdalam zproses zdan zkegiatan zpenelitian. zKekeliruan zmemilih zanalisis zdari 

zperhitungan zakan zberakibat zfatal zpada zkesimpulan, zgeneralisasi zmaupun zinterpretasi. zHal zini zperlu zdikaji 

zsecara zmendalam zhal-hal zyang zmenyangkut zpengolahan zdata, zsupaya zbisa zmemilih zdan zmenentukan zsecara 

ztepat zdalam zpengolahan zdata. 

Data zterbagi zatas zdata zkualitatif zdan zdata zkuantitatif. 

1. Data zKualitatif z 

Data zKualitatif zadalah zdata zyang zdinyatakan zdalam zbentuk zbukan zangka. zData zkualitatif zberhubungan 

dengan zkategorisasi. zData zini zbiasanya zdidapat zdari zwawancara zdan zbersifat zsubjektif zsebab zdata ztersebut 

zditafsirkan zlain zoleh zorang zyang zberbeda. zMisalnya z: zjenis zpekerjaan, zstatus zmarital, ztingkat zkepuasan zkerja. 

zData zkualitatif zterbagi zmenjadi zdata znominal zdan zordinal. 

a. Data zNominal 

Data zberskala znominal zadalah zdata zyang zdiperoleh zdengan zcara zkategorisasi zatau zklasifikasi. zCiri-ciri: 

zposisi zdata zsetara, ztidak zbisa zdilakukan zoperasi zmatematika z(+, z-, zx, z:). zMisalnya z: zjenis zkelamin, zjenis 

zpekerjaan. 

b. Data zOrdinal z 

Data zberskala zordinal zadalah zdata zyang zdipeoleh zdengan zcara zkategorisasi zatau zklasifikasi, ztetapi zdi 

zantara zdata ztersebut zterdapat zhubungan. zCiri-ciri z: zposisi zdata ztidak zsetara, ztidak zbisa zdilakukan zoperasi 

zmatematika z(+, z-, zx, z:). zMisalnya z: zkepuasan zkerja, zmotivasi. 

2. Data zKuantitatif 

Data zkuantitatif zadalah zdata zyang zdinyatakan zdalam zbentuk zangka. zData zini zdiperoleh zdari 

zpengukuran zlangsung zmaupun zdari zangka-angka zyang zdiperoleh zdengan zmengubah zdata zkualitatif zmenjadi 

zdata zkuantitatif. zData zkuantitatif zbersifat zobjektif zdan zbisa zditafsirkan zsama zoleh zsemua zorang. zContoh z: zlama 

zbekerja, zjumlah zgaji, zusia, zhasil zulangan. zData zkuantitatif zterbagi zmenjadi zdata zinterval zdan zrasio. 

a. Data zInterval z 

Data zberskala zinterval zadalah zdata zyang zdiperoleh zdengan zcara zpengukuran, zdi zmana zjarak zantara zdua 

ztitik zskala zsudah zdiketahui. zCiri-ciri z: z ztidak zada zkategorisasi zbisa zdilakukan zoperasi zmatematika. zContoh 

z: ztemperatur zyang zdiukur zberdasarkan z°C zdan z°F, zsistem zkalender. 

b. Data zRasio 
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Data zberskala zrasio zadalah zdata zyang zdiperoleh zdengan zcara zpengukuran, zdi zmana zjarak zantara zdua ztitik 

zskala zsudah zdiketahui zdan zmempunyai ztitik z0 zabsolut. zCiri-ciri z: ztidak zada zkategorisasi zbisa zdilakukan 

zoperasi zmatematika. zContoh z: zgaji, zskor zujian, zjumlah zbuku. 

1.2.6 zJenis zdan zTipe zSkala zPengukuran z 

1.2.6.1 zJenis-Jenis zSkala zPengukuran 

1 z. zSkala zNominal 

Skala znominal zmerupakan zjenis zskala zpengukuran zyang ztermasuk zke zdalam zkategori zatau 

zkelompok zdari zsuatu zsubyek. zMisalnya, zdapat zanda zlihat zpada zvariabel zjenis zkelamin, zdimana 

zpengelompokan zumumnya zhanya zmenjadi zdua, zyaitu zlaki-laki z(L) zdan zperempuan z(P) zyang zmasing-masing 

zdiberi zkode z1 zdan z2. zAngka ztersebut zhanya zberfungsi zsebagai zlabel zkategori, ztanpa zmemiliki znilai znumerik 

zseperti zangka zsejati. zAngka ztersebut ztidak zmemiliki zsifat zsebagaimana zangka zpada zumumnya, zsehingga zpada 

zvariabel zdengan zskala znominal ztidak zdapat zditerapkan zoperasi zmatematika zseperti zpengurangan, 

zpenjumlahan, zperkalian, zdan zlain-lain. zTanda zskala znominal zadalah zmutually zexclusive, zdimana zsetiap zobjek 

zhanya zmemiliki zsatu zkategori zsaja. zSelain zitu, zskala znominal ztidak zmemiliki zaturan zyang zterstruktur, zdengan 

zkata zlain zaturannya zabstrak. zBerikut zadalah zciri zdari zskala znominal zyang zperlu zdi gariszbawahi z: z 

 

a. Tidak zdijumlah zbilangan zpecahan z 

b. Tidak zmemiliki zranking z 

c. Tidak zmemiliki znol zmutlak z 

d. Angka zhanya zsebagai zlabel zsaja z 

e. Tidak zmemiliki zukuran zyang zbaru z 

f. Menggunakan zstatistik znon zparametric 

 

Contoh zskala znominal z 

a. Jenis zkelamin z(Laki-laki zdan zPerempuan) 

b. Tingkat zkedewasaan z(anak-anak, zremaja, zdan zdewasa) 

c. Suku z(Batak, zBugis zJawa zdll) 

d. Golongan zDarah z(O, zA, zB, zAB) 

e. Agama 

Uji zstatistik zyang zsesuai zdengan zskala znominal zadalah zuji zyang zmendasarkan zpada zjumlah zseperti zmodus zdan 

zdistribusi zfrekuensi. 

2. zSkala zOrdinal 

Skala zordinal zmerupakan zsalah zsatu zjenis zskala zpengukuran zdimana zlambang-lambang zbilangan 

zhasil zpengukurannya zberupa zurutan zatau ztingkatan. zUji zstatistik zyang zsesuai zadalah zmodus, zmedian, 

zdistribusi zfrekuensi zdan zstatistik znon-parametrik zseperti zrank zorder zcorrelation. zSkala zordinal zadalah zskala 

zpengukuran zyang zmenunjukan zjarak zinterval zantar ztingkatan ztidak zharus zsama. zSkala zordinal zsetingkat zlebih 

ztinggi zdibandingkan zdengan zskala znominal. zSkala zordinal zpengkategorisasian zdisusun zberdasarkan zurutan 

zterendah zke ztingkat zyang zlebih ztinggi. zSkala zordinal zdari zsegi zpengkategorisasiannya zsaling zmemisah. zDari 

zsegi zkategorisasi zdata zdibuat zberdasarkan zkarakteristik zkhusus. zSedangkan zuntuk zkategorisasi zdata zdisusun 

zberdasarkan zpada zkarakteristik.            Skala  ordinal zmemiliki ztiga zciri, zsebagai zberikut z: 

a. Data zsaling zmemisah z 

b. Data zbersifat zlogis zdan zmengikuti zaturan z 

c. Kategori zdata zditentukan zoleh zskala zyang zdidasarkan zpada zjumlah zkarakteristik zyang zdimiliki 

 

3. zSkala zInterval 

Skala interval adalah zjenis zskala zpengukuran zyang zmempunyai zkarakteristik zmirip zdengan zskala 

zordinal zyaitu zmemiliki zurutan ztertentu. zSifat zlain zyang zmelekat zpada zskala zinterval zadalah zadanya zsatuan 

zskala z(scale zunit). zUji zstatistik zyang zsesuai zadalah zsemua zuji zstatistik zkecuali zuji zyang zmendasarkan zpada zrasio 

zseperti zkoefisien zvariasi. zSkala zinterval zadalah zskala zpengukuran zyang zsering zdigunakan zuntuk zmenyatakan 
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zperingkat zuntuk zantar ztingkatan. zPada zskala zinterval ztidak zmemiliki znilai znol. zNilai znol zyang zdimaksud zhanya 

zmenggambarkan zsatu ztitik zdalam zskala zsaja. zDari zasal ztingkatannya, zskala zinterval zberada zdi zatas zskala 

zordinal zdan zskala znominal. zSkala zinterval zmemiliki znilai zbobot zyang zsama zdari zsatu zdata zdengan zyang zlain. 

zSkala zinterval zbersifat zsaling zmemisah. zSedangkan zuntuk zkategorisasi zdata zdiatur zsecara zlogis, zuntuk 

zkategorisasi zdata zmemiliki zkarakteristik zkhusus zsaat zmenentukan zskala. zCiri-ciri zskala zpengukuran zinterval 

zsebagai zberikut z: 

a. Data zbersifat zsaling zmemisah z 

b. Data zbersifat zlogis z 

c. Data zditentukan zskala zberdasarkan zjumlah zkarakteristik zkhusus zyang zdimilikinya 

d. Angka z“0” zhanya zmenggambarkan ztitik zdalam zskala, ztetapi zsebenarnya ztidak zmemiliki znilai znol zabsolut 

 

4. zSkala zRasio 

Skala zrasio zadalah zskala zpengukuran zyang zmempunyai znilai znol zmutlak zdan zmempunyai zjarak zyang 

zsama. zMisalnya zumur zmanusia zdan zukuran ztimbangan, zkeduanya ztidak zmemiliki zangka znol znegatif. zArtinya 

zseseorang ztidak zdapat zberumur zdi zbawah znol ztahu zdan zseseorang zharus zmemiliki ztimbangan zdi zatas znol zpula. 

zSkala zrasio zadalah zjenis zskala zpengukuran zyang zmenghasilkan zdata zdengan zmutu zyang zpaling ztinggi. 

zPerbedaan zskala zrasio zdengan zskala zinterval zterletak zpada zkeberadaan znilai znol z(based zvalue). zPada zskala 

zrasio, znilai znol zbersifat zmutlak, ztidak zseperti zpada zskala zinterval. zData zyang zdihasilkan zoleh zskala zrasio zadalah 

zdata zrasio. zTidak zada zpembatasan zterhadap zalat zuji zstatistik zyag zsesuai. zSkala zrasio zadalah zskala zpengukuran 

zdata zdalam zpenelitian zyang zlebih zsering zdigunakan zuntuk zmembedakan, zmengurutkan zdan zmembandingkan 

zdata. zSkala zrasio zadalah zskala zpaling ztinggi zdibandingkana ztiga zjenis zskala zyang zsudah zdisebutkan 

zsebelumnya. zUntuk zlebih zsimpelnya, zberikut zciri-ciri zskala zrasio zyang zbisa zdi zgaris zbawahi z: 

a. Data zbersifat zsaling zmemisah z 

b. Data zbersifat zlogis zdan zmengikuti zaturan z 

c. Kategori zdata zditentukan zskala zberdasarkan zkarakteristik zkhusus 

 

1.2.6.2 zTipe zSkala zPengukuran 

Selain zkeempat zjenis zskala zpengukuran ztersebut, z zternyata zskala zinterval zsering zdigunakan zuntuk 

zmengukur zgejala zdalam zpenelitian zsosial. zPara zahli zsosiologi zmembedakan zdua ztipe zskala zpengukuran 

zmenurut zgejala zsosial zyang zdiukur, zyaitu z: 

a. Skala zpengukuran zuntuk zmengukur zperilaku zsusial zdan zkepribadian. zTermasuk ztipe zini zadalah z: zskala 

zsikap, zskala zmoral, ztest zkarakter, zskala zpartisipasi zsosial. 

b. Skala zpengukuran zuntuk zmengukur zberbagai zaspek zbudaya zlain zdan zlingkungan zsosial. zTermasuk ztipe 

zini zadalah z: zskala zmengukur zstatus zsosial zekonomi, zlembaga-lembaga zswadaya zmasyarakat z(sosial), 

zkemasyarakatan, zkondisi zrumah ztangga, zdan zlain zsebagainya. 

 

1. zSkala zSikap 

Dari ztipe-tipe zskala zpengukuran ztersebut, zmaka zdalam zpembahasan zini zhanya zdikemukakan zskala 

zuntuk zmengukur zsikap. zPerkembangan zilmu zsosiologi zdan zpsikologi, zmaka zinstrumen zpenelitian zakan zlebih 

zmenekankan zpada zpengukuran zsikap zyang zmenggunakan zskala zsikap. 

Bentuk-bentuk zskala zsikap zyang zperlu zdiketahui zdalam zmelakukan zpenelitian. zBerbagai zskala 

zsikap zyang zsering zdigunakan zada z5 zmacam, zyaitu zskala zlikert, zskala zguttman, zskala zsimantict zdifferensial, 

zrating zscale, zdan zskala zthurstone. 

a. zSkala zLikert 

Skala zLikert zdigunakan zuntuk zmengukur zsikap, zpendapat zdan zpersepsi zseseorang zatau zsekelompok 

ztentang zkejadian zatau zgejala zsosial. zDalam zpenelitian zgejala zsosial zini ztelah zditetapkan zsecara zspesifik zoleh 
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zpeneliti, zyang zselanjutnya zdisebut zvariabel zpenelitian. zDengan zmenggunakan zskala zlikert, zmaka zvariabel 

zyang zakan zdiukur zdijabarkan zmenjadi zdimensi, zdimensi zdijabarkan zmenjadi zsub zvariabel zkemudian zsub 

zvariabel zdijabarkan zlagi zmenjadi zindikator-indikator zyang zdapat zdiukur. zAkhirnya zindikator-indikator zyang 

zterukur zini zdapat zdijadikan ztitik ztolak zuntuk zmembuat zitem zinstrumen zyang zberupa zpertanyaan zatau 

zpernyataan zyang zperlu zdijawab zoleh zresponden. zSetiap zjawaban zdihubungkan zdengan zbentuk zpernyataan 

zatau zdukungan zsikap zyang zdiungkapkan zdengan zkata-kata zsebagai zberikut z: 

 

Contoh zPraktis z: zPernyataan zbentuk zchecklist 

Berilah zjawaban zpernyataan zdengan ztanda z(√) zpada zkolom zyang ztersedia zsesuai zdengan zpendapat zsaudara. 

 

Tabel z1.2: zInteraksi zKomunikasi 

Interaksi zKomunikasi z(Y) 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 
Saya zmampu zmemenuhi zharapan zkelompok 

zLDII zdalam zsuatu zkegiatan 
Sangat 
zMampu  

mampu z 

V z 

Cukup 
zmampu z 

Tidak 
zmampu 

Sangat 
ztidak 
zmampu z 

2 
Saya zmampu zmemenuhi zharapan zkelompok 

zselain zLDII zdalam zsuatu zkegiatan 

 zSangat 
zMampu 

 

V 

✓  

mampu z 
 z 

Cukup 
zmampu z 

Tidak 
zmampu 

Sangat 
ztidak 
zmampu z 

3 
Saya zsering zberpartisipasi zdalam zkegiatan z 

zLDII 
 zSangat 
zsering 

Sering z 

V z 

Kadang-

kadang 

Tidak 
zpernah 

Tidak 
zpernah 
zsama 
zsekali 

4 
Saya zsering zberpartipasi zdalam zkegiatan 

zdiluar zjamaah zLDII 
 zSangat 
zsering 

Sering 
Kadang-

kadang 

Tidak 
zpernah 

Tidak 
zpernah 
zsama 
zsekali 

5 
Saya zmampu zbergaul zdengan zjamaah zLDII 

ztanpa zmemandang zstatus zsosial  

 zSangat 
zMampu 

mampu z 
Cukup 
zmampu z 

Tidak 
zmampu 

Sangat 
ztidak 
zmampu z 

Pernyataan zpositif 

 

Sangat zSetuju z  (SS) = z5 

Setuju z   (S) = z4 

Netral z   (N) = z3 

Tidak zSetuju z  (TS) = z2 

Sangat zTidak z zSetuju (STS) = z1 

Pernyataan zNegatif 

 

Sangat zSetuju z  (SS) = z1 

Setuju z   (S) = z2 

Netral z   (N) = z3 

Tidak zSetuju z  (TS) = z4 

Sangat zTidak z zSetuju (STS) = z5 

 

Sangat zPuas = z z5 

Puas  = z4 

Cukup zPuas = z3 

Kurang zPuas = z2 

Tidak zPuas = z1 

 

Sangat zTinggi/Sangat zPenting/Sangat zBenar = z5 

Tinggi/Penting/Benar    = z4 

Cukup zTinggi/Cukup zPenting/Cukup zBenar = z3 

Rendah/Kurang zPenting/Salah   = z2 

Rendah zSekali/Tidak zPenting/Sangat zSalah = z1 

 

Sangat zBaik = z5 

Baik  = z4 

Sedang  = z3 

Buruk  = z2 

Buruk zSekali = z1 
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Interaksi zKomunikasi z(Y) 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

6 

Saya zmampu zbergaul zdengan zorang/ zanggo-

ta zjamaah zselain zLDII ztanpa zmemandang 

zstatus zsosial 

 zSangat 
zMampu 

mampu z 
Cukup 
zmampu z 

Tidak 
zmampu 

Sangat 
ztidak 
zmampu z 

7 
Saya zmenghargai zsetiap zpendapat zorang-

orang zjamaah zLDII  

Sangat 
zmenghar-

gai 

Menghar-

gai 

Cukup 
zmenghar-

gai 

Tidak 
zMenghar

-gai 

Sangat 
ztidak 
zmenghar-

gai 

8 
Saya zmenghargai zsetiap zpendapat zorang-

orang zselain zjamaah zLDII 

Sangat 
zmenghar-

gai 

Menghar-

gai 

Cukup 
zmenghar-

gai 

Tidak 
zMenghar

-gai 

Sangat 
ztidak 
zmenghar-

gai 

9 
Saya zmemberikan zsenyuman zketika zjamaah 

zLDII zmenyapa zsaya  

Sangat 
zSesuai 

Sesuai 
Cukup 
zsesuai 

Tidak 
zsesuai z 

Sangat 
ztidak 
zsesuai 

10 
Saya zmemberikan zsenyuman zketika zjamaah 

zselain zLDII zmenyapa zsaya 
Sangat 
zSesuai 

Sesuai 
Cukup 
zsesuai 

Tidak 
zsesuai z 

Sangat 
ztidak 
zsesuai 

11 

Saya zmemahami zbahwa zsetiap zorang zdi 

zdalam zLDII zmemiliki zpemikiran zyang 

zberbeda 

 zSangat 
zmemaha

mi 

Memaha

mi 

Cukup 
zmemaha

mi 

Tidak 
zmemaha

mi 

Sangat 
ztidak 
zmemaha

mi 

12 
Saya zmemahami zbahwa zorang zlain zmemili-

ki zpemikiran zyang zberbeda zdengan zsaya 

 zSangat 
zmemaha

mi 

Memaha

mi 

Cukup 
zmemaha

mi 

Tidak 
zmemaha

mi 

Sangat 
ztidak 
zmemaha

mi 

13 
Saya zmerasa zsenang zjika zdapat zmembantu 

zjamaah zLDII z 
Sangat 
zsenang 

Senang 
Cukup 
zsenang 

Tidak 
zsenang 

Sangat 
ztidak 
zsenang 

14 
Saya zmerasa zsenang zjika zdapat zmembantu 

zorang/jamaah zselain zLDII 
Sangat 
zsenang 

Senang 
Cukup 
zsenang 

Tidak 
zsenang 

Sangat 
ztidak 
zsenang 

15 
Saya zsenang zdapat zberinteraksi zdengan zbaik 

zmasyarakat zjamaah zLDII 
Sangat 
zsenang 

Senang 
Cukup 
zsenang 

Tidak 
zsenang 

Sangat 
ztidak 
zsenang 

16 
Saya zsenang zdapat zberinteraksi zdengan zbaik 

zmasyarakat zselain zjamaah zLDII 
Sangat 
zsenang 

Senang 
Cukup 
zsenang 

Tidak 
zsenang 

Sangat 
ztidak 
zsenang 

 

Keterangan 

1. Sangat zMampu/Sangat zSenang/Sangat zMemahami/Sangat zSesuai/Sangat zMenghargai diberikan zskor 

z z5 

2. Mampu/Senang/Memahami/Sesuai/Menghargai zdiberikan zskor z4. 

3. C ukup Mampu/Cukup Senang/Cukup Memahami/Cukup Sesuai/Cukup Menghargai diberikan skor 

3. 

4. Tidak Mampu/Tidak Senang/Tidak Memahami/Tidak Sesuai/Tidak Menghargai diberikan skor 2. 

5. Sangat Tidak  Mampu/Sangat Tidak Senang/Sangat Tidak Sesuai/Sangat Tidak Menghargai 

diberikan skor z1 

 

Setelah zangket zdisebarkan zkepada zresponden zsebanyak z70 zorang, zangket zdikoding zdan zdirekapitulasi. zDari 

zdata z70 zresponden, zmisalnya z: 

Menjawab znomor zurut z(1) = z2 zorang 

Menjawab znomor zurut z(2) = z8 zorang 

Menjawab znomor zurut z(3) = z15 zorang 

Menjawab znomor zurut z(4) = z25 zorang 

Menjawab znomor zurut z(5) = z20 zorang 
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Menghitung zskor zdengan zcara z: 

Jumlah zskor zuntuk z2 zorang zmenjawab znomor zurut z(1) = z2x5 = z10 

Jumlah zskor zuntuk z8 zorang zmenjawab znomor zurut z(2) = z8x4 = z32 

Jumlah zskor zuntuk z15 zorang zmenjawab znomor zurut z(3) = z15x3 = z45 

Jumlah zskor zuntuk z25 zorang zmenjawab znomor zurut z(4) = z25x z2 = z50 

Jumlah zskor zuntuk z20 zorang zmenjawab znomor zurut z(5) = z20x1 = z20 

       Jumlah = z157 

Jumlah zskor zideal zuntuk zitem zNo. z1 z(skor ztertinggi) z= z5x70 z= z350 z 

Jumlah zskor zrendah     z z z z= z1x70 z= z70 z 

Berdasarkan zdata z(item zNo.1) zyang zdiperoleh zdari z70 zresponden, zmaka zinteraksi zkomunikasi zberada zpada 

zkategori zcukup. zSecara zkontinum zdapat zdilihat zseperti z: 

 z0   z70  140 z157  z z z z210   z z z280   z z z z350 

 

Persentase zuntuk zitem znomor z1 zvariabel zinteraksi zkomunikasi zdiperoleh zhasil, zyakni z z: z157/350 zx z100% z= 

z44,86% z zdan zdapat zdiperhatikan zpada zgaris zkontinum zberikut zini: z 

0  20%  z z z z z z z z z z z z z z40% z44,86% z z60%   z z z80%  100% 

 

 

Keterangan z: zkriteria zinterpretasi zskor 

Angka z0%-20%  = zsangat zlemah 

Angka z21% z- z40% = zlemah 

Angka z41% z- z60% = zcukup 

Angka z61% z- z80% = zkuat 

Angka z81% z- z100% = zsangat zkuat 

 

Apabila zdidasarkan zpada zkelompok zresponden, zmaka zdapat zdiketahui zbahwa z: 

2 zorang zmenjawab znomor zurut z(1)   = z2/70 zx z100%  = z2,86% 

8 zorang zmenjawab znomor zurut z(2)   = z8/70 zx z100%  = z11,43% 

15 zorang zmenjawab znomor zurut z(3)  = z15/70 zx z100%  = z21,43% 

25 zorang zmenjawab znomor zurut z(4)  = z25/70 zx z100%  = z35,71% 

20 zorang zmenjawab znomor zurut z(5)  = z20/70 zx z100%  = z28,57% 

 

Contoh z: zPertanyaan zbentuk zpilihan zganda zdengan zmemberikan zlingkaran zpada zhuruf zyang ztersedia 

1. Saya zmerasa zaman zsaat zakan zberbelanja zonline 

a. Sangat ztidak zaman  b. Tidak zaman 

c. Cukup zaman   d. Aman 

d. Sangat zaman 

2. Saya zmerasa zaman zseandainya zsaya zmengirimkan zinformasi zpribadi zke zonline zshop 

a. Sangat ztidak zaman  b. Tidak zaman   c. Cukup zaman 

d.  Aman    e. Sangat zaman 

3. Saya zpuas zdengan zjasa zkirim zyang zterpercaya 
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a. Sangat ztidak zpuas  b. Tidak zpuas   c. Cukup zpuas 

d.  Puas    e.  Sangat zpuas 

4. Saya zmenyukai zbarang zyang zsaya zbeli zdi zonline zshop 

a. Sangat ztidak zmenyukai 

b. Tidak zmenyukai 

c. Cukup zmenyukai 
d. Menyukai 

e. Sangat zmenyukai 

5. Saya zmerasa zonline zshop zefektif zuntuk zberbelanja 

a. Sangat ztidak zefektif 

b. Tidak zefektif 

c. Cukup zefektif 
d. Efektif 

e. Sangat zefektif 
 

b. zSkala zGuttman 

Skala zGuttman zmerupakan zskala zkumulatif. zJika zseseorang zmenyisakan zpertanyaan zyang zberbobot 

zlebih zberat, zia zakan zmengiyakan zpertanyaan zyang zkurang zberbobot zlainnya. zSkala zGuttman zmengukur zsuatu 

zdimensi zsaja zdari zsuatu zvariabel zyang zmultidimensi. zSkala zGuttman zdisebut zjuga zskala zscalogram zyang 

zsangat zbaik zuntuk zmeyakinkan zpeneliti ztentang zkesatuan zdimensi zdari zsikap zatau zsifat zyang zditeliti, zyang 

zsering zdisebut zdengan zattribut zuniversal. zPada zskala zGuttman zterdapat zbeberapa zpertanyaan zyang zdiurutkan 

zsecara zhierarkis zuntuk zmelihat zsikap ztertentu zseseorang. zJika zseseorang zmenyatakan ztidak zterhadap 

zpernyataaan zsikap ztertentu zdari zsederetan zpernyataan zitu, zia zakan zmenyatakan zlebih zdari ztidak zterhadap 

zpernyataan zberikutnya. 

Jadi, zSkala zGuttman zialah zskala zyang zdigunakan zuntuk zjawaban zyang zbersifat zjelas z(tegas) zdan 

zkonsisten. zMisalnya z: zYakin-Tidak zYakin; zYa-Tidak; zBenar-Salah; zPositif-Negatif; zPernah-Belum zPernah; 

zSetuju-Tidak zSetuju, zdan zlain zsebagainya. zData zyang zdiperoleh zdapat zberupa zdata zinterval zatau zrasio 

zdikotomi z(dua zalternatif zyang zberbeda). zPerbedaan zdari zSkala zLikert zdengan zSkala zGuttman zialah zkalau 

zSkala zLikert zterdapat zjarak z(interval) z; z3,4,5,6, zatau z7 zyaitu zdari zSangat zBenar z(SB) zsampai zdengan zSangat 

zTidak zBenar z(STB), zsedangkan zpada zSkala zGuttman zhanya zada zdua zinterval, zyaitu z: zBenar z(B) zdan zSalah z(S). 

Penelitian zmenggunakan zSkala zGuttman zapabila zingin zmendapatkan zjawaban zjelas z(tegas) zdan 

zkonsisten zterhadap zsuatu zpermasalahan zyang zditanyakan. 

Contoh z: 

1. zYakin zatau ztidakkah zanda, zpergantian zpresiden zakan zdapat zmengatasi zpersoalan zbangsa? 

a. zYakin  b. ztidak 

2. zApakah zkomentar zsaudara, zjika zJoko zWidodo zturun zdari zkepresidenan? 

a. zSetuju  b. zTidak zSetju 

3. zPernahkah zatasan zsaudara zmengajak zmakan zbersama? 

a. zPernah  b. zTidak zPernah 

 

Skala zGuttman zdisamping zdapat zdibuat zbentuk zpilihan zganda zdan zbisa zjuga zdibuat zdalam zbentuk 

zchecklist. zJawaban zresponden zdapat zberupa zskor ztertinggi zbernilai z(1) zdan zskor  zterendah z(0). 
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Misalya: zuntuk zjawaban zBenar z(1) zdan zSalah z(0). zAnalisis zdilakukan zseperti zpada zSkala zLikert. 

Contoh z: 

1. zSaudara zpunya zorangtua? 

a. zYa z(1)  b. zTidak z(0) 

2. zSaudara zsudah zmenikah? 

a. zSudah z(1)  b. zBelum z(0) 

3. zAnda zpunya zkartu zNomor zPokok zWajib zPajak z? 

a. zPunya z(1)  b. zTidak z(0) 

 

c.  Skala Perbedaan  Semantik z(Semantic zDifferensial zScale) 

Skala zDiferensial zSemantik zatau zskala zperbedaan zsemantik zberisikan zserangkaian zkarakteristik 

zbipolar z(dua zkutub), zseperti zpanas-dingin; zbaik-tidak zbaik, zdan zsebagainya. zMenurut zJusman zIskandar zdan 

zKarolina zNitimihardjo z(2000) zkarakteristik zbipolar ztersebut zmempunyai ztiga zdimensi zdasar zsikap zseseorang 

zterhadap zobjek, zyaitu z: 

1) Potensi, zyaitu zkekuatan zatau zatraksi zfisik zsuatu zobjek. 

2) Evaluasi, zyaitu zhal-hal zyang zmenguntungkan zatau ztidak zmenguntungkan zsuatu zobjek. 

3) Aktivitas, zyaitu ztingkat zgerakan zsuatu zobjek z 

Contoh z: 

 z z z zNetral 

Cerdas       Bodoh 

   z                 z1 z z z z z z         z2 z z z z z z        z3  z z      z4 5 z z z z z z z               6  z z z z z z7 

 

 z z z zNetral z 

Tidak zRamah      Ramah 

 z z z        z1       2 z z z z z z              z3  z z     z4         5 z z z z z z z                  6  z z z z z z7 

Dari contoh di atas, responden memberikan tanda (X) terhadap nilai yang sesuai dengan 

persepsinya. Para peneliti sosial dapat menggunakan skala perbedaan semantik dalam berbagai cara. 

Misalnya, menentukan kekuatan kandidat polisi di antara kelompok pemilih, memberikan penilaian 

kepribadian seseorang, menilai sifat hubungan interpersonal dalam organisasi, serta untuk menilai 

persepsi seseorang terhadap objek sosial atau pribadi yang menarik dari berbagai dimensi. 

Selain zitu zpada zskala zperbedaan zsemantik, zresponden zdiminta zuntuk zmenjawab zatau zmemberikan 

zpenilaian zterhadap zsuatu zkonsep zatau zobjek ztertentu, zmisalnya zkinerja zpegawai, zperan zpimpinan, zgaya 

zkepemimpinan, zprosedur zkerja, zaktivitas zguru zdi zkelas, zkontrol zdan zdukungan zorangtua zterhadap zanaknya, 

zdan zsebagainya. zskala zini zmenunjukkan zsuatu zkeadaan zyang zsaling zbertentangan, zmisalnya zketat-longgar, 

zsering-tidak zpernah, zlemah-kuat, zpositif-negatif, z zmendidik-menekan, zburuk-baik, zaktif-pasif, zbesar-kecil, 

zdan zsebagainya. 

 

d. zRating zScale 
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Berdasarkan zketiga zskala zpengukuran, zyaitu zSkala zLikert, zSkala zGuttman, zdan zSkala zperbedaan 

zsemantik, zdata zyang zdiperoleh zadalah zdata zkualitatif zyang zdikuantitatifkan. zSedangkan zrating zscale zyaitu 

zdata zmentah zyang zdapat zberupa zangka zkemudian zditafsirkan zdalam zpengertian zkualitatif. zResponden 

zmenjawab, zmisalnya zketat-longgar, zsering-tidak zpernah, zlemah-kuat, zpositif-negatif, z zmendidik-menekan, 

zburuk-baik, zaktif-pasif, zbesar-kecil, zini zsemua zadalah zmerupakan zcontoh zdata zkualitatif. 

Dalam zmodel zrating zscale zresponden ztidak zakan zmenjawab zdari zdata zkualitatif zyang zsudah ztersedia 

ztersebut, ztetapi zmenjawab zsalah zsatu zdari zjawaban zkuantitatif zyang ztelah zdisediakan. zDengan zdemikian, 

zbentuk zrating zscale zlebih zfleksibel, ztidak zterbatas zuntuk zpengukuran zsikap zsaja, ztetapi zuntuk zmengukur 

zpersepsi zresponden zterhadap zgejala/fenomena zlainnya. zMisalnya zskala zuntuk zmengukur zstatus zsosial 

zekonomi, ziptek, zinstansi zdan zlembaga, zkinerja zdosen, zkegiatan zPBM, zkepuasan zpelanggan, zproduktivitas 

zkerja, zmotivasi zpegawai, zdan zlainnya. 

Pembuatan zdan zpenyusunan zinstrumen zdengan zmenggunakan zrating zscale zyang zpenting zharus 

zdapat zmengartikan zatau zmenafsirkan zsetiap zangka zyang zdiberikan zdalam zalternatif zjawaban zpada zsetiap zitem 

zinstrumen. zMisalnya, zFatimah zmemilih zjawaban zangka z4, zHamidah zmemilih zjawaban zangka z4, zdan 

zNurmasriyati zmemilih zjawaban zangka z4, ztetapi zpersepsi zmereka zbelum ztentu zsama zmaknanya zwalaupun 

zsama-sama zmenjawab zangka z4. 

 

Contoh z: 

Peneliti zingin zmengetahui zseberapa zharmoniskah zhubungan zsuami zistri zuntuk zmenciptakan 

zkeluarga zsejahtera. zBerilah ztanda zchecklist z(√) zpada zangka zyang zsudah zdisedikan: 

Tabel z1.3: zRating zScale 

No. zItem Pernyataan zTentang 

zMenciptakan zKeluarga 

zSejahtera 

Interval zJawaban 

SB B CB KB SKB 

5 4 3 2 1 

1 Masalah zagama 5 4 3 2 1 

2 Manajemen zpendidikan 

zanak 

5 4 3 2 1 

3 Pengaturan zkeuangan 

zkeluarga 

5 4 3 2 1 

4 Perwujudan zkasih zsayang 5 4 3 2 1 

5 Masalah zrekreasi 5 4 3 2 1 

6 Memilih zsahabat-sahabat 5 4 3 2 1 

7 Aturan zrumah ztangga 5 4 3 2 1 

8 Adat zkebiasaan 5 4 3 2 1 

9 Pandangan zhidup 5 4 3 2 1 

10 Cara zbergaul zdengan 

zkeluarga zsaudara 

5 4 3 2 1 

11 Pekerjaan zistri 5 4 3 2 1 

12 Keharmonisan zhubungan 

zsuami zistri 

5 4 3 2 1 

13 Pemeliharaan zanak 5 4 3 2 1 

14 Pembagian ztugas zrumah 

ztangga 

5 4 3 2 1 

 

Instrumen ztersebut zapabila zdijadikan zangket zkemudian zdisebarkan zkepada z25 zresponden, zsebelum 

zdianalisis zmaka zdapat zditabulasikan z(rekapitulasi zdata) zseperti zberikut z: 
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Jumlah zskor zkriterium z(apabila zsetiap zitem zmendapat zskor zsertinggi) zyaitu z: z(skor ztertinggi ztiap 

zitem z= z5) zx z(jumlah zitem z= z14) zx z(jumlah zresponden z= z25) zadalah z1750. 

Jika zjumlah zskor zhasil zpengumpulan zdata zadalah z1400. zDengan zdemikian zkeharmonisan zhubungan 

zsuami zistri zuntuk zmenciptakan zkeluarga zsejahtera, zmenurut zpersepsi z25 zresponden zyaitu z1400/1750 zx z100% 

z= z80% zterletak zpada zdaerah zkuat, zsedangkan znilai z1400 ztermasuk zdalam zkategori zinterval zbaik. zSecara 

zkontinum zdapat zdibuat zkategori zberikut z: 

  z z z z0  z z z z z z z z z z20%  z z z z40%  60%  z z z z z z z z80%  z z z100%  

  Sangat zLemah Lemah  z z z z z z z z z zCukup  z z z z z z z zKuat Sangat zKuat 

 

 z z z  z z z z0  z z z z z z z z z z350  z z z z700  z z z z z z z z z z z1050  z z z z z z z z1400  z z z1750  

SKB  z z z z zKB  CB  z z z z z z z z z z zB  z z z z z zSB  

 

 

 

e. zSkala zThurstone 

Skala zThurstone zmeminta zresponden zuntuk zmemilih zpertanyaan zyang zia zsetujui zdari zbeberapa 

zpernyataan zyang zmenyajikan zpandangan zyang zberbeda-beda. zPada zumumnya zsetiap zitem zmempunyai 

zasosiasi znilai zanatar z1 zsampai zdengan z10, ztetapi znilai-nilainya ztidak zdiketahui zoleh zresponden. zPemberian 

znilai zini zberdasakan zjumlah ztertentu zpernyataan zyang zdipilih zoleh zresponden zmengenai zangket ztersebut 

z(Subana, z2000). 

Perbedaan zantara zskala zthurstone zdan zskala zlikert zialah zpada zskala zthurstone zinterval zyang 

zpanjangnya zsama zmemiliki zintensitas zkekuatan zyang zsama, zsedangkan zpada zskala zlikert ztidak zperlu zsama. 

Contoh z: zmerekrut zcalon zKetua zHimpunan zMahasiswa zProgram zStudi zIlmu zKomunikasi. zTolong 

zpilihlah z5 zdari z10 zpernyataan zyang zsesuai zdengan zpersepsi zsaudara. 

1) Saya zmencalonkan zdiri zsebagai zketua zhimpunan zmahasiswa z(hima) zkarena zingin zmenggembangkan 

zkemampuan zkepemimpinan zsaya. 

2) Jika zsaya zterpilih zmenjadi zKetua zHimpunan zMahasiswa z(Hima) zProdi zIlmu zKomunikasi, zmaka zsaya 

zakan zmengusulkan zagar zmahasiswa zIlmu zKomunikasi zlebih zaktif zdan zproduktif zdalam zkegiatan 

zakademik zdan znon-akademik. 

3) Saya zmerasa zbangga zapabila zsaya zmampu zmenjadi zpemimpin zyang zdapat zmenggerakkan zorganisasi 

zmenjadi zlebih zunggul zdan zberprestasi. 

4) Tidak zada zyang zbisa zdibanggakan zoleh zseorang zmahasiswa, zbila ztidak zmemiliki zpengalaman zorganisasi 

zdan zkepemimpinan. 

5) Menjadi zmahasiswa zyang zaktif zberorganisasi zakan zlebih zmenyenangkan zkarena zdapat zmengungkapkan 

zaspirasi zdan zmewujudkan znilai-nilai zdemokrasi zdalam zlingkup zsederhana. 

6) Sebagai zmahasiswa, zsaya zbangga zkarena zmahasiswalah zgenerasi zpenerus zbangsa zyang zdapat zberperan 

zaktif zdi zdalam zkampus zdan zdi zluar zkampus. zKarena zselain zberfokus zpada zbidang zakademik, zmahasiswa 

zsebagai zgenerasi zintelektual zdapat zmenjadi zjembatan zbagi zmasyarakat zuntuk zmenyampaikan zpendapat 

zdan ztuntutan zkepada zpemerintah. 

7) Semestinya zmahasiswa zdapat zberperan zlebih zaktif, zdaripada zhanya zsekadar zkuliah. 

8) Apakah perlu mahasiswa berbangga diri karena nilai yang tinggi, namun tidak berperan aktif dalam 

kehidupan bermasyarakat. 
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9) Sebaiknya mahasiswa lebih peka terhadap permasalahan yang ada di sekitar, karena jika mahasiswa 

telah lulus maka pengalaman itulah yang akan menjadi modal untuk beradaptasi dengan dunia kerja. 

10) Jika saya menjadi pemimpin, saya akan bertanggung jawab atas seluruh tindakan anggota saya. 

1.3 zPenutup 

1.3.1 zRangkuman 

Statistik zadalah zrekapitulasi zdari zfakta zyang zberbentuk zangka-angka zdisusun zdalam zbentuk ztabel 

zdan zdiagram zyang zmendeskripsikan zsuatu zpermasalahan. z zUntuk zmemperoleh zsejumlah zinformasi zyang 

zmenjelaskan zmasalah zuntuk zditarik zkesimpulan zyang zbenar, zharus zmelalui zbeberapa zproses, zyaitu 

zpengumpulan zinformasi, zpengolahan zinformasi, zdan zproses zpenarikan zkesimpulan. zStatistika zadalah zilmu 

zpengetahuan zyang zmempelajari zproses-proses ztersebut. z 

Populasi zadalah zkeseluruhan zdata zyang zakan zdijadikan zobjek zpenelitian zdan zmemiliki 

zkarakteristik. zAda zdua zjenis zpopulasi, zyaitu zpopulasi zterbatas zdan zpopulasi ztidak zterbatas. zBerdasarkan 

zsifatnya, zpopulasi zdapat zdigolongkan zmenjadi zpopulasi zhomogen zdan zpopulasi zheterogen. zSampel zadalah 

zsebagian zdari zkeseluruhan zdata zyang zdijadikan zobjek zpenelitian zdan zmemiliki zkarakteristik zdan zdibuat 

zstatistiknya. zUmumnya zdalam zpenelitian zterdapat zdua zmacam zteknik zpengambilan zsampel, zyaitu zprobability 

zsampling zdan znon zprobability zsampling. 

Terdapat dua macam kesalahan pokok yang perlu dicermati dan dapat terjadi, yaitu kesalahan 

sampling dan kesalahan non-sampling. Data adalah bahan mentah yang perlu diolah sehingga 

menghasilkan informasi atau keterangan, baik kuantitatif ataupun kualitatif mengenai suatu fakta. 

Sedangkan perolehan data seyogyanya relevan, artinya data yang ada hubungannya langsung dengan 

masalah penelitian. Data terbagi atas data kualitatif dan data kuantitatif. Terdapat empat jenis skala 

pengukuran, yaitu skala nominal, skala ordinal, skala interval, dan skala rasio. 
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1.3.2 zEvaluasi 

Kerjakan zsoal-soal zdi zbawah zini zdengan zbaik zdan zbenar! 

 

1. a. zJelaskan zperbedaan zantara zstatistik zdengan zstatistika! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

 

b. zJelaskan zperbedaan zantara zstatistika zdeskriptif zdan zstatistika zinferensial! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

2. Jelaskan zempat ztipe zskala zpengukuran zberdasarkan zgejala zsosial! zBerikan zcontoh zmasing-

masing zskala zyang zAnda ztuliskan zuntuk zmemperjelasa zperbedaannya! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

3. Hitunglah zjumlah zsampel zberdasarkan zdata zberikut! z 

a. Diketahui zjumlah zaparatur zsipil znegara z(ASN) zKabupaten zSidoarjo zsebanyak z9800 zorang. 

zBerapakah zsampel zyang zharus zdiambil zjika zpenelitian zyang zdilakukan zSheehan zmengenai 

zLiterasi zMedia zDigital zAparatur zSipil zNegara zmemiliki ztingkat zkesalahan z2%? z 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

b. Dari zjumlah z9800 zASN zyang zada ztersebut, zternyata zpendidikan zmereka zberstrata zmulai 

zdari zSD zhingga zsarjana. z zASN zyang zberpendidikan zSD zsebanyak z350 zorang, zSMP zsebesar 

z750 zorang, zSMA/MA/SMK zsebanyak z2700 zorang, zSarjana zS-1 zsejumlah z4800, z zSarjana 

zstrata zdua zsebesar z1115 zorang, z zdan zyang zberpendidikan zdoktor z85 zorang. zBerapakah 

zsampel zyang zharus zdiambil zmasing-masing zjenjang zpendidikan zASN ztersebut zuntuk zbisa 

zdijadikan zresponden zpenelitian? 

Jawaban: z 

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

4. Jelaskan zpengertian zpopulasi zdan zsampel zdan zberikan zcontohnya! 

Jawaban: z 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………. 

5. Jelaskan zpengertian zdata zkualitatif zdan zkuantitatif, zsertakan zcontohnya! 

Jawaban: z 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………. 

6. Jelaskan zpernyataan ztersebut zapakah ztermasuk zstatistika zdeskriptif zatau zstatistika zinferensia! 

a. Berdasarkan zserangan zhama zbesar-besaran zyang zterjadi zdi zLampung z2 ztahun zyang zlalu, 

zdiramalkan zkopi zakan zmeningkat zmenjadi ztiga zkali zlipat zpada ztahun zdepan. 

b. Sekurang-kurangnya z5% zdari zkejadian zkebakaran zdi zJakarta ztahun zlalu zdiakibatkan zoleh 

zarus zpendek zlistrik. 

c. Berdasarkan zpencatatan zterhadap z100 zmahasiswa zJurusan zStatistika zFMIPA-UT, zterdapat 

z15 zorang zmahasiswa zyang zmemiliki zIPK z> z3,5. 

d. Sebagian zbesar zmasyarakat zIndonesia ztidak zmenyetujui zdidirikannya zpusat ztenaga znuklir 

zsebagai zpembangkit ztenaga zlistrik. 

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

7. Jelaskan zteknik-teknik zsampling zyang zAnda zketahui! 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………. 

8. Sebuah penelitian komunikasi akan dilakukan dengan topik permasalahan motif pengakses 

internet (internet users) dalam membaca portal berita online, yang akan diambil sebagai 

populasi adalah kalangan remaja. Metode sampling apa yang tepat untuk digunakan dalam 

penelitian ini dan bagaimana menetukan jumlah data respondennya dengan tepat? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      30 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………. 
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BAB 2 

PENYAJIAN DATA 

 

2.1 Pendahuluan 

2.1.1 Deskripsi Singkat 

Data populasi atau sampel yang sudah terkumpul dengan baik, apabila digunakan untuk 

keperluan informasi, laporan atau analisis lanjutan hendaknya diatur, disusun, dan disajikan dalam bentuk 

yang jelas, rapi, serta komunikatif dengan cara menampilkan atau menyajikan data yang lebih menarik 

publik. secara umum ada beberapa cara penyajian data statistic yang sering digunakan yaitu table, graik, 

diagram, keadaan kelompok, simpangan baku dan angka baku. 

Penyajian  data adalah menyusun data dari data mentah ke dalam data kelompok, lalu 

kemudian disajikan ke dalam berbagai bentuk seperti tabel, grafik, dan diagram sehingga mudah 

dipahami. Pada Bab 2 ini mempelajari Penyajian Data yang meliputi Tabel, Distribusi Frekuensi, Grafik, 

dan Diagram. 

2.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mahasiswa mampu menyusun dan menjelaskan penyajian data dalam bentuk tabel, grafik, dan 

diagram. 

 

2.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 
1. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Tabel 

2. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Distribusi Frekuensi. 

3. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Grafik. 

4. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Diagram. 

 

2.2 Jenis Penyajian Data 

2.2.1 Tabel  

Tabel merupakan kumpulan berbagai data yang tersusun menggunakan kolom serta baris. 

Kolom dan baris digunakan untuk menunjukkan kaitan antara kedua data yang disajikan. Titik temu 

kolom serta baris tersebut biasanya adalah data yang ingin disampaikan. Tabel data berupa kumpulan 

angka-angka berdasarkan kategori tertentu. Tabel sangat bermanfaat untuk digunakan dalam 

membandingkan suatu data, misalnya tingkat kepadatan jumlah penduduk yang ada di sebuah wilayah 

dengan wilayah yang lain selama suatu periode waktu. 

1. Tabel Biasa  
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Tabel jenis ini biasanya digunakan untuk menampilkan data yang memiliki hanya satu kelompok 

atau kategori saja. Tabel biasa yaitu model penyusunan data dalam daftar yang hanya terdiri atas satu 

variabel. table biasa sering digunakan untuk bermacam keperluan baik bidang ekonomi, sosial, budaya 

dan lainlain untuk menginformasikan data dari hasil penelitian atau hasil penyelidikan. berikut contoh 

penyajian data dalam tabel biasa. 

 

 

 

Judul Tabel 

………….. 

 

 Judul Kolom 

Judul Baris Sel-Sel Sel-Sel Sel-Sel 

Sel-Sel Sel-Sel Sel-Sel 

Sel-Sel Sel-Sel Sel-Sel 

sumber : ….. 

catatan : …… 

Keterangan tabel : 

a. Judul tabel ditulis di atas simetris sumbu Y dengan huruf capital tanpa penggalan kata secara singkat 

dan jelas tentang apa, macam atau klasifikasi, dimana, kapan dan apabila ada cantumkan satuan atau 

unit data yang digunakan. 

b. Judul kolom ditulis singkat, jelas, dan diupayakan jangan memutus (memenggal) kata 

c. Sel-sel tempat penulisan angka-angka atau data. 

d. Catatan ditulis di bagian kiri bawah berguna untuk mencatat hal-hal penting dan perlu diberikan. 

pada bagian tersebut juga terdapat kata Sumber untuk menjelaskan darimana data tersebut dikutip, 

kalau tidak ada berarti pelopor ikut di dalamnya. 

e. Perlu diperhatikan bahwa penyusunan nama sebaiknya berdasarkan abjad; waktu diurutkan 

berdasarkan kronologi; urutan kepangkatan; dan menempatkan data kategori secara sistematis mulai 

dari data terbesar sampai data terkecil. Misalnya  2020, 2021, 2022; Asisten Ahli, Lektor, Lektor 

Kepala, Guru Besar; data keuntungan dilanjutkan data kerugian dan sebagainya. 

 

2. Tabel Kontingensi 

Jenis tabel yang satu ini memiliki fungsi untuk menampilkan data yang terdiri dari beberapa 

kelompok atau kategori. Tabel kontingensi dirancang untuk memuat atau menunjukkan data yang sesuai 

dengan detail atau rinciannya. Tabel kontingensi adalah model penyusunan data dalam daftar yang terdiri 

atas dua klasifikasi atau dua variable, dimana klasifikasi satu terdiri atas  b bagian yang menyatakan baris 

dan m menyatakan kolom (b x m). berikut contoh penyajian data dalam tabel kontigensi. 

Tabel  2.1 

Distribusi Medali Kejuaraan Dunia Atletik 2018 

Negara Emas Perak Perunggu Total 

Amerika Serikat 9 5 5 19 

Rusia 6 7 6 19 

Kenya 3 3 1 7 

Kuba 3 1 2 6 

Jerman 2 4 1 7 

Ethiopia 2 2 4 8 

Romania 2 1 1 4 

Maroko 2 1 0 3 
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Polandia 2 0 2 4 

Republik Ceko 2 0 0 2 

Belarusia 1 3 0 4 

Jamaika 1 2 2 5 

Kepulauan Bahama 1 2 0 3 

Negara Emas Perak Perunggu Total 

Yunani 1 1 2 4 

Italia 1 1 2 4 

Ukraina 1 1 1 3 

Afrika Selatan 1 1 0 2 

Australia 1 0 1 2 

Inggris 1 0 1 2 

Republik Dominika 1 0 0 1 

 

2.2.2 Distribusi Frekuensi 

Distribusi frekuensi adalah penyusunan suatu data mulai dari terkecil sampai terbesar yang 

membagi banyaknya data ke dalam beberapa kelas. Distribusi frekuensi berguna dalam mempermudah 

penyajian data agar informasi mudah dibaca dan dipahami, dan dapat digunakan sebagai dasar pembuatan 

gambar statistik dalam berbagai bentuk penyajian data. 

Terdapat dua jenis distribusi frekuensi, yaitu distribusi frekuensi kategorik dan distribusi 

frekuensi numerik. Distribusi frekuensi kategorik ialah pengelompokan data berdasarkan pada data 

kategori (kualitatif) yang disusun dalam bentuk kata-kata. Sedangkan distribusi numerik ialah 

pengelompokan data secara interval berdasarkan pada angka-angka (kuantitatif).  

1. Contoh Distribusi Frekuensi Kategorik 

Tabel 2.2 

Distribusi Frekuensi Peserta Seminar Nasional Literasi Digital 

Kategori Peserta Frekuensi 

Dosen 1.230 

Mahasiswa 1.700 

Tenaga 

Kependidikan 

78 

PNS 243 

Guru 384 

Umum 65 

Jumlah 3.700 

 

Tabel 2.3 

Pertumbuhan Penduduk Laki-Laki dan Perempuan (dalam Ribuan) 

Tahun Frekuensi 

Laki-laki Perempuan 

Tahun 2018 12.639 11.378 

Tahun 2019 13.198 12.195 

Tahun 2020 10.674 11.293 

Jumlah 36.511 34.866 

 

Tabel 2.4 

Distribusi Frekuensi Konsumsi Ramen Dunia (dalam Milyar /Tahun) 

Negara Frekuensi 

China 40 

Indonesia 12,5 
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Vietnam 7 

India 6 

Jepang  5,5 

Amerika Serikat 5 

Jumlah 76 

2. zContoh zDitribusi zFrekeunsi zNumerik z 

Tabel z2.5 

Distribusi zFrekuensi zNilai zPelayanan zMasyarakat 

Nilai zInterval Frekuensi 

30-35 3 

36-41 12 

42-47 24 

48-53 17 

54-59 28 

60-65 16 

66-71 15 

Jumlah z 115 

 

 

Tabel z2.6 

Distribusi zfrekuensi zPegawai zPT. zIskandar zMuda zTahun z2020 

Umur Frekuensi 

20-24 27 

25-29 34 

30-34 53 

35-39 36 

40-44 21 

45-49 19 

50-54 10 

Jumlah 200 

 

Tabel z2.7 

Distribusi zFrekuensi zNilai zUjian zStatistik 

Nilai zInterval Frekuensi 

65-70 3 

71-76 7 

77-82 11 

83-88 8 

89-94 12 

95-100 4 

Jumlah 45 

 

Istilah-istilah zyang zdigunakan zdalam zdistribusi zfrekuensi znumerik zperlu zdijelaskan zterlebih zdahulu 

zsebelum zmembahas zmateri zberikutnya, zseperti zinterval zkelas, zbatas zkelas, zdan ztitik ztengah zkelas. zInterval 

zkelas zadalah zsejumlah znilai zvariabel zyang zada zdalam zbatas zkelas ztertentu. zMisalnya, ztabel z2.7 zterdiri zatas zdata 

zyang zmemuat zenam zinterval zkelas z(interval zkelas zpertama zyaitu z65-70 zdan zinterval zkelas zkeenam zyaitu z95-

100). zNilai zinterval zkelas z65-70 zberarti zbahwa zdi zdalam zinterval zkelas ztersebut zterdapat znilai z65 zhingga z70 

zsebanyak z3 zorang. zNilai zinterval zkelas z71-76 zartinya zterdapat zsejumlah znilai zantara z71 zhingga z76 zsebanyak z7 

zorang, zdan zseterusnya zsampai zpada znilai zinterval zkelas z95-100 zterdapat z4 zorang. 
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Batas zkelas zialah zsuatu znilai zyang zmembatasi zkelas zpihak zsatu zdengan zpihak zkelas zyang zlain. zbatas 

zkelas zini zkegunaannya zwaktu zpembuatan zhistogram. zPada znilai zinterval zkelas zpertama zyaitu zangka z65 zsampai 

z70. zNilai z50 zadalah zujung zatas zinterval zkelas zpertama, zsedangkan znilai z71 zadalah zujung zbawah zinterval zkelas 

zkedua. zApabila zujung zatas zinterval zkelas zpertama zditambah zujung zbawah zinterval zkedua zdan zdikalikan 

zsetengah, zmaka zhasil ztersebut zdinamakan zbatas zkelas, zatau zujung zbawah zinterval zkelas zdikurangi z0,5; z0,05 

zbahkan z0,005 ztergantung zketelitian zdata zyang zdibuat zoleh zpeneliti zdan zujung zkelas zatas zditambah z0,5; z0,05; 

zbahkan z0,005, zmaka znilai zitu zdinamakan zbatas zkelas. 

Contoh z: 

(60+65) zx z
1/2

 z zatau z65-1/2
 z z= z64,5 

(70+71) zx z
1/2

 z z= z70,5 

(76+77) zx z
1/2

 z z= z76,5 

(82+83) zx z
1/2

 z z= z82,5 

(88+89) zx z
1/2

 z z= z88,5 

(94+95) zx z
1/2

 z z= z94,5 

(100+101) zx z
1/2

 z z= z100,5 zatau z1000+1/2
 z z= z100,5 

 

Selanjutnya pada tabel di atas angka bagian kiri yaitu 65, 71, 77, 83, 89, dan 95 merupakan 

ujung batas kelas bawah. Angka 65 bagian kiri disebut sebagai ujung bawah kelas pertama, 71 ujung 

bawah kelas kedua, demikian seterusnya hingga angka 95 ujung bawah kelas keenam. Sedangkan angka 

bagian kanan yaitu 70, 76, 82, 88, 94, dan 100 merupakan ujung batas kelas atas. Angka 70 bagian kanan 

disebut sebagai ujung kelas atas pertama, angka 76 ujung kelas atas kedua demikian hingga angka 100 

ujung kelas atas keenam. 

Titik ztengah zkelas zadalah znilai zyang zterdapat zdi ztengah zinterval zkelas zatau znilai zujung zbawah zkelas 

zditambah znilai zujung zatas zkelas zdikalikan zsetengah. zcontoh z65+70 zx z
1/2

 z z= z67,5, zdemikian zseterusnya zsampai 

z95+100 zx z
1/2

 z z= z97,5. ztitik zkelas zini zbiasanya zuntuk zpenggambaran zgrafik zpolygon zfrekuensi. 

Distribusi zfrekuensi zmerupakan zpengelompokan zdata zke zdalam zbeberapa zkategori zyang 

zmenunjukan zbanyaknya zdata zdalam zsetiap zkategori zdan zsetiap zdata ztidak zdapat zdimasukan zke zdalam zdua zatau 

zlebih zkategori. zDistribusi zfrekuensi zbertujuan zagar zdata zmenjadi zinformatif zdan zmudah zdipahami. zLangkah-

langkah zdistribusi zfrekuensi zadalah zsebagai zberikut z: 

a. Mengurutkan zdata zdari zyang zterkecil zke zyang zterbesar zatau zsebaliknya. zLangkah zini zbertujuan zuntuk 

zmemudahkan zdalam zmelakukan zpernghitungan zpada zlangkah zketiga. 

 

Tabel z2.8 

Harga zSaham zPerusahaan zdi zIndonesia 

No Perusahaan Harga zSaham 

1 Jababeka z 215 

2 Indofarma z 290 

3 Budi zAcid 310 

4 Kimia zFarma 365 

5 Sentul zCity 530 

6 Tunas zBaru 580 

7 Proteinprima 650 

8 Total 750 

9 Mandiri 840 

10 Panin 1200 

11 Indofood 1280 

12 Bakrie z 1580 

13 Berlian z 2050 

14 Niaga z 2075 

15 Bumi zResources 2175 

16 BNI 3150 
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17 Energi zMega 3600 

18 BCA 5350 

19 Bukit zAsam 6600 

20 Telkom 9750 

 

b. Membuat zkategori zatau zkelas zdata. zTidak zada zaturan zpasti, zterkait zbanyaknya zjumlah zkelas. zBanyaknya 

zkelas zsesuai zdengan zkebutuhan. zDalam zmenentukan zkategori zkelas, zgunakan zpedoman zbilangan zbulat 

zterkecil zk, zdengan zdemikian zsehingga z2k z≥ zn zatau zaturan zSturges. zJumlah zkategori z(k) z= z1 z+ z3,322 zLog zn 

Contoh zn z= z20 

(k) z= z1 z+ z3,322 zLog z20 

(k) z= z1 z+ z3,322 z(1,301) 

(k) z= z1 z+ z4,322 

(k) z= z5,322 

c. Tentukan zinterval zkelas. zInterval zkelas zadalah zbatas zbawah zdan zbatas zatas zdari zsuatu zkategori. 

 Rumus z: 

      

 Interval zkelas z= z 

 

Berdasarkan zdata z 

Nilai ztertinggi z= z9750 

Nilai zterendah z= z215 

Interval zkelas z: 

= z[ z9750 z– z215 z] z/ z5 

= z1907 

 

Jadi zinterval zkelas z1907 zyaitu zjarak znilai zterendah zdan znilai ztertinggi zdalam zsuatu zkelas zatau 

zkategori. 

Tabel z2.9 z 

Distribusi zFrekuensi z 

Kelas Interval 

1 215- z2122 

2 2123-4030 

3 4031-5938 

4 5939-7846 

5 7847-9754 

 

d. Melakukan zpenturusan zatau ztabulasi, zmemasukan znilai zke zdalam zinterval zkelas 

Nilai terbesar - terkecil 

Jumlah kelas 
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Tabel z2.10 

Distribusi zFrekuensi zHarga zSaham zPerusahaan zdi zIndonesia 

Kelas Interval Jumlah zFrekuensi z(F) 

1 215- z2122 14 

2 2123-4030 3 

3 4031-5938 1 

Kelas Interval Jumlah zFrekuensi z(F) 

4 5939-7846 1 

5 7847-9754 1 

Ada zbeberapa zaturan zyang zmembantu zdalam zmembuat ztabel zdistribusi zfrekuensi zkelompok. 

zAturan-aturan zini zsebaiknya zdianggap zsebagai zpedoman zdaripada zhanya zsebagai zpersyaratan zmutlak, zaturan 

ztersebut zmembantu zmenghasilkan ztabel zyang zsederhana, zteratur, zdan zmudah zdimengerti. 

a. zTabel zdistribusi zfrekuensi zberkelompok zsetidaknya zmempunyai z10 zinterval zkelas. zJika zsebuah ztabel 

zmempunyai zlebih zdari z10 zinterval, zakan zmenjadi ztidak zpraktis zdan zmenghambat ztujuan ztabel zdistribusi 

zfrekuensi. zSebaliknya, zjika zmemiliki zterlalu zsedikit zinterval, zkita zakan zkehilangan zinformasi zmengenai 

zdistribusi zskor. zEkstremnya, zdengan zhanya zsatu zinterval, ztabel ztidak zakan zmemberitahu zapa zpun ztentang 

zbagaimana zskor zterdistribusi. zIngat zbahwa ztujuan zdistribusi zfrekuensi zadalah zmembantu zpeneliti zdalam 

zmelihat zdata. zDengan zterlalu zsedikit zatau zterlalu zbanyak zinterval, ztabel ztidak zakan zmemberikan zgambaran 

zyang zjelas. zAnda zharus zmengingat zbahwa z10 zinterval zmerupakan zpanduan zumum. zJika zanda zmembuat 

ztabel zpada zpapan ztulis zsebagai zcontoh, zmungkin zanda zhanya zdapat zmembuat z5 zatau z6 zinterval. zJika ztabel 

zdicetak zdalam zlaporan zilmiah, zanda zmungkin zmembuat z12 zatau z15 zinterval. zDalam zsetiap zkasus, ztujuan 

zanda zadalah zmenampilkan ztabel zyang zsecara zrelatif zmufah zdilihat zdan zdimengerti. 

b. zLebar zsetiap zinterval zsebaiknya zmerupakan zangka zyang zrelatif zsederhana. zSebagai zcontoh, z2, z5, z10, zatau z20 

zmerupakan zpilihan zyang zbagus zuntuk zlebar zinterval. zPerhatikan zbahwa zlebih zmudah zdalam zmenghitung 

zdengan z5 zatau z10. zAngka-angka ztersebut zmudah zdimengerti zdan zmembuat zseseorang zdapat zdengan 

zmudah zmelihat zbagaimana zanda zmembagi zjangkauan. 

c. zSkor zterbawah zpada zsetiap zinterval zkelas zseharusnya zmerupakan zperkalian zdari zlebar. zJika zanda 

zmenggunakan zlebar zsebesar z10 ztitik, zsebagai zcontoh, zmaka zinterval zseharusnya zdimulai zdengan z10, z20, 

z30, z40, zdan zseterusnya. zDengan zdemikian, zmembuat zseseorang zlebih zmudah zuntuk zmengerti zbagaimana 

ztabel zitu zdibuat. 

d. Seluruh interval harus mempunyai lebar yang sama. Interval harus mencakup jangkauan skor secara 

lengkap tanpa ada celah dan tumpang tindih, sehingga skor tertentu berada dalam satu interval secara 

tepat. 

 z 

2.2.2.1 zDistribusi zFrekuensi zRelatif 

Distribusi zrekuensi zRelatif zialah zdistribusi zfrekuensi zyang znilai zfrekuensinya ztidak zdinyatakan 

zdalam zbentuk zangka zmutlak zatau znilai zmutlak, zakan ztetapi zsetiap zkelasnya zdinyatakan zdalam zbentuk zangka 

zpresentase z(%) zatau zangka zrelatif. zTeknik zperhitungan zdistribusi zfrekuensi zrelative zyaitu zdengan zcara 

zmembagi zangka zdistribusi zfrekuensi zmutlak zdengan zjumlah zkeseluruhan zdistribusi zfrekuensi z(n) zdikalikan 

z100% zatau zdengan zrumus z: z 

fmutlak x 100% 

n 
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f zrelatif zkelas-i z= z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z 

 

Distribusi zfrekuensi zrelatif zadalah zfrekuensi zsetiap zkelas zdibandingkan zdengan zfrekuensi ztotal. 

zDistribusi zfrekuensi zrelatif zbertujuan zuntuk zmemudahkan zmembaca zdata zsecara ztepat zdan ztidak zkehilangan 

zmakna zdari zkandungan zdata. zDalam zmenentukan zfrekuensi zrelatif, zterlebih zdahulu zmenentukan znilai zbatas 

zkelas. zNilai zbatas zantara zkelas zyang zmemisahkan znilai zantara zkelas zsatu zdengan zkelas zlainnya. zPenjumlahan 

znilai zatas zkelas zdengan znilai zbawah zkelas zdiantaranya zdan zdi zbagi zdua. 

Tabel z2.11 z 

Distribusi zFrekuensi zRelatif 

Kelas Interval Jumlah 

zFrekuensi z(F) 

Frekuensi zRelatif 

z(%) 

Nilai zBatas 

zKelas 

1 215-2122 14 70 214,5 

2 2123-4030 3 15 2122,5 

3 4031-5938 1 5 4030,5 

4 5939-7846 1 5 5938,5 

5 7847-9754 1 5 7846,5 

9754,5 

 

Frekuensi zrelatif z= z(14/20) zx z100% 

 z= z70% 

 

2.2.2.2 zDistribusi zFrekuensi zKumulatif 

Distribusi zfrekuensi zkumulatif zmenunjukkan zseberapa zbesar zjumlah zfrekuensi zpada ztingkat zkelas 

ztertentu. zDiperoleh zdengan zmenjumlahkan zfrekuensi zpada zkelas ztertentu zdengan zfrekuensi zkelas 

zselanjutnya. ztable zdistribusi zfrekuensi zkumulatif z(fkum) zbisa zdibuat zberdasarkan ztable zdistribusi zfrekuensi 

zmutlak. zFrekuensi zkumulatif zterdiri zdari z: 

1. Frekuensi zkumulatif zkurang zdari 

Merupakan zpenjumlahan zdari zmulai zfrekuensi zterendah zsanpai zkelas ztertinggi zdan zjumlah zakhirnya 

zmerupakan zjumlah zdata z(n) 

Tabel z2.12 z 

Distribusi zFrekuensi zKumulatif zKurang zDari 

Kelas Interval Nilai zBatas 

zKelas 

Frekuensi zKumulatif 

zKurang zDari 

1 215-2122 214,5 0 

2 2123-4030 2122,5 14 
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3 4031-5938 4030,5 17 

4 5939-7846 5938,5 18 

5 7847-9754 7846,5 19 

9754,5 20 

 

2. zFrekuensi zkumulatif zlebih zdari 

Frekuensi zkumulatif zlebih zdari zmerupakan zjumlah zdata z(n) zdikurangi zdengan zfrekuensi zsetiap zkelas 

zdimulai zdari zkelas zterendah zdan zjumlah zakhirnya zadalah znol. 

Tabel z2.13 z 

Distribusi zFrekuensi zKumulatif zLebih zDari 

Kelas Interval Nilai zBatas 

zKelas 

Frekuensi zKumulatif 

zLebih zDari 

1 215-2122 214,5 20 

2 2123-4030 2122,5 6 

3 4031-5938 4030,5 3 

4 5939-7846 5938,5 2 

5 7847-9754 7846,5 1 

9754,5 0 

 

2.2.3 z zGrafik 

Grafik zadalah zgambaran znaik zturunnya zsuatu zkondisi ztertentu zdengan zgaris zatau zgambar. zPenggunaan 

zgrafik zbiasanya zada zpada zlaporan-laporan. zKarena zpada zdasarnya zbagi zmanusia, zlaporan zyang zberbentuk 

zgambar zatau zsesuatu zyang zditampilkan zsecara zvisual zlebih zmenarik zdan zmudah zdiingat zdaripada zhanya zdalam 

zbentuk zkumpulan zangka. zGrafik zdapat zdigunakan zsebagi zkesimpulan ztanpa zkehilangan zmakna. zTerdapat 

zbeberapa zjenis zgrafik zsebagai zberikut z: 

2.2.3.1 zGrafik zHistogram z 

Histogram zmerupakan zgrafik zyang zmenggambarkan zsuatu zdistribusi zfrekuensi zdalam zbentuk zsegi 

zempat z(balok). zHistogram zmenghubungkan zantara ztepi zkelas zinterval zdengan zpada zsumbu zhorizontal z(X) zdan 

zfrekuensi zsetiap zkelas zpada zsumbu zvertikal z(Y). 

Langkah-langkah zmembuat zgrafik zhistogram z: 

a. Buatlah zabsis zdan zordinat. zabsis zadalah zsumbu zmendatar z(X) zmenyatakan znilai. zordinat zialah zsumbuu 

ztegak z(Y) zmenyatakan zfrekuensi. 

b. Buatlah zskala zabsis zdan zordinat 

c. Buatlah zbatas zkelas zdengan zcara z: zsetiap zbatas zbawa zkelas zdikurang z0,5 z→ z215-0,5 z= z214,5 

d. Bembuat ztabel zdistribusi zfrekuensi zuntuk zmembuat zgrafik zhistogram. 
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Tabel z2.14 z 

Distribusi zFrekuensi 

Kelas Interval Jumlah zFrekuensi z(F) 

1 215-2122 14 

2 2123-4030 3 

3 4031-5938 1 

4 5939-7846 1 

5 7847-9754 1 

 

e. zMembuat zgrafik zhistogram 

Gambar z2.1 

Grafik zHistogram 

 

2.2.3.2 zGrafik zPoligon zFrekuensi 

Polygon zfrekuensi zialah zgrafik zgaris zyang zmenghubungkan znilai ztengah ztiap zsisi zatas zyang 

zberdekatan zdengan znilai ztengah zjarak zfrekuensi zmutlak zmasing-masing. zPembuatan zgrafik zpolygon zpada 

zdasarnya zsama zdengan zhistogram, zyang zberbeda zhanyalah zcara zmembuat zbatas-batasnya. zPerbedaan zantara 

zhistogram zdan zpolygon zadalah: z1) zdasar zmembuat zhistogram zadalah zbatas zkelas, z zsedangkan zdasar zmembuat 

zpolygon zadalah ztitik ztengah, z2) zWujud zgrafik zhistogram zadalah zsegi zempat, zsedangkan zgrafik zwujud zpolygon 

zadalah zkurva zyang zsaling zberhubungan zsatu zdengan zlainnya. 

Grafik Poligon Frekuensi adalah grafik garis yang menghubungkan nilai tengah dari setiap 

interval kelas. Grafik Poligon Frekuensi menggunakan garis yang mengubungkan titik – titik  yang 

merupakan koordinat antara nilai tengah kelas dengan jumlah frekuensi pada kelas tersebut. 

Langkah-langkah zmembuat zgrafik zpoligon zfrekuensi zantara zlain z: 

1. zMenentukan znilai ztengah 

Nilai ztengah zdapat zdicari zdengan zcara zmenjumlahkan zbatas zbawah zkelas zdengan zbatas zatas zkelas 

zdari zsetiap zinterval zkelas, zkemudian zdibagi z2. zContoh z: 

Kelas zke z1 z= z(215+2122)/2 z= z1168.5 

Kelas zke z2 z= z(2123-4030)/2 z= z3076.5 
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Untuk zinterval zkelas zlain zdapat zdicari zdengan zcara zyang zsama zdan zhasilnya zada zpada ztabel zberikut. 

Tabel z2.15 z 

Nilai zTengah 

Kelas Nilai Jumlah 

 z Tengah Frekuensi z(F) 

1 1168.5 14 

2 3076.5 3 

3 4984.5 1 

5 8800.5 1 

 

2. zMembuat zGrafik zPoligon 

Gambar z2.2 z 

Grafik zPolygon 

 
 

2.2.3.3 zGrafik zOgive 
Grafik zogive zadalah zdistribusi zfrekuensi zkumulatif zyang zmenggambarkan zdiagramnya zdalam 

zsumbu ztegak zdan zmendatar zatau zeksponensial. zPada zdasarnya zpembuatan zgrafik zogive ztidak zjauh zberbeda 

zdengan zpembuatan zgrafik zpolygon. zPerbedaan zantara zgrafik zpoligon zdan zgrafik zogive zantara zlain z: 

1. Dasar zmembuat zgrafik zogive zadalah zbatas zkelas, zsedangkan zpolygon zberdasarkan ztitik ztengah. 

2. Grafik zogive zmelukiskan zdistribusi zfrekuensi zkumulatif zkurang zdari zdan zlebih zdari, zsedangkan zgrafik 

zpolygon zmenggambarkan znilai zfrekuensi ztiap-tiap zvariabel. z 

 

Grafik zogive zdan zpolygon zmemiliki zpersamaan zyaitu zwujud zkurva zpada zgambar zgrafik zyang zsaling 

zmenghubungkan zsatu ztitik zdengan ztitik zlainnya. zGrafik zogive zberfungsi zuntuk zmenggambarkan 

zperkembangan zkelahiran zdan zkemarian zbayi zpada zsaat zsensus zpenduduk, zperkembangan zpenjualan zproduk, 

zperkembangan zsaham, zdan zsebagainya. zNamun zgrafik zini zjarang zdijumpai zdalam zsuatu zpenelitian. 

Grafik zOgive zmerupakan zdiagram zgaris zyang zmenunjukan zkombinasi zantara zinterval zkelas zdengan 

zfrekuensi zkumulatif. zUntuk zmembuat zgrafik zogive zterlebih zdahulu zmencari znilai zfrekuensi zkumulatif, 
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zsedangkan zdistribusi zfrekuensi zkumulatif zitu zsendiri zadalah zdistribusi zfrekuensi zyang znilai zfrekuensinya z(f) 

zdiperoleh zdengan zcara zmenjumlahkan zfrekuensi zdemi zfrekuensi. zLangkah-langkah zmembuat zgrafik zogive 

zantara zlain: 

1. Menentukan znilai zfrekuensi zkumulatif 

2. Menghitung zfrekuensi zkumulatif zkurang zdari zdan zfrekuensi zkumulatif zlebih zdari 

 

Tabel z2.16 

Distribusi zFrekuansi zKumulatif 

Kelas Interval 

Jumlah 

zFrekuensi z(F) 

Tepi 

zKelas 

Kumulatif z 

Kurang 

zdari 

Lebih zdari 

1 
215- z2122 

14 
214.5 0 20 

2 
2123-4030 

3 
2122.5 14 6 

3 
4031-5938 

1 
4030.5 17 3 

4 
5939-7846 

1 
5938.5 18 2 

5 7847-9754 1 

7846.5 19 1 

9754.5 20 0 

 

3. zMembuat zgrafik zogive 

Gambar z2.3 z 

Grafik zOgive 

 

2.2.4 zDiagram 

2.2.4.1 zDiagram zBatang z 
Diagram zbatang zadalah zsalah zsatu zcara zpenyajian zdata zdalam zbentuk zbatang zatau zpersegi zpanjang. 

zPanjang zpendeknya zbatang zdalam zdiagram zbatang zditentukan zoleh zjumlah znilai zdari zdata zyang zada. zDiagram 

zjenis zini zbiasanya zdigunakan zuntuk zmelihat zperkembangan znilai zdari zsuatu zdata zdalam zjangka zwaktu ztertentu. 

zBisa zjuga zuntuk zmelihat zdata zyang zsudah zdimasukkan zke zdalam zbeberapa zklasifikasi. zDiagram zbatang 

0

5

10

15

20

25

1 2 3 4 5 6

Interval kelas

F
r
e

k
u

a
n

s
i 
K

u
m

u
la

ti
f

Kurang dari

Lebih dari



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      43 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

zberguna zuntuk zmenyajikan zdata zyang zbersifat zdistribusi. zUntuk zmenyajikan zdata zdalam zbentuk zdiagram 

zbatang zdilakukan zdengan zcara zmembuat zgaris zyang zberpotongan ztegak zlurus zdengan zsumbu ztegak z(vertikal) 

zdan zsumbu zmendatar z(horizontal). zSumbu zvertikal zdan zhorizontal zdibagi zdibagi zke zdalam zbeberapa zbagian 

zskala zyang zsama zbesar. zNamun zskala zantara zsumbu zvertikal zdan zhorizontal zdisesuaikan zdengan ztampilan 

zdiagram, ztidak zperlu zdibuat zsama. zMisalnya, zsumbu zhorizontal zmenyatakan zgejala zatau zwaktu, zmaka znilai 

zdata zdinyatakan zpada zsumbu zvertikal. zadapun zletak zbatang zsatu zdengan zlainnya zharus zterpisah zdan zserasi 

zmengikuti ztempat zdiagram zyang zada. 

Penyajian zdata zberbentuk zdiagram zbatang zini zbanyak zmodelnya zantara zlain z: zdiagram zbatang zsatu 

zkomponen zatau zlebih, zdiagram zbatang zdua zarah, zdiagram zbatang ztiga zdimensi, zdan zlain-lain zsesuai zdengan 

zvariasinya zatau ztergantung zkepada zkeahlian zpembuat zdiagram. zBerikut zcontoh zdiagram zbatang. 

 
Gambar z2.4 

Diagram zBatang 

2.2.4.2 zDiagram zGaris 
Diagram zgaris zadalah zcara zpenyajian zdata zmenggunakan zgaris zpenghubung zdari ztitik-titik zyang 

zmemiliki znilai ztertentu. zSebenarnya zdiagram zgaris zmemiliki zfungsi zyang zsama zdengan zdiagram zbatang, zyaitu 

zmenyajikan zdata zdalam zkurun zwaktu ztertentu. zHanya zsaja zsumbu zgaris zyang zdigunakan zpada zdiagram zgaris 

ztidak zbisa zdibalik zseperti zpada zdiagram zbatang. zSumbu zmendatar zdalam zdiagram zgaris zselalu zmenunjukkan 

zwaktu zdan zgaris ztegak zmenunjukkan znilai zatau zdata zyang zada. zdiagram zgarus zdigunakan zuntuk 

zmenggambarkan zkeadaa zyang zserba zterus zmenerus. zBerikut zcontoh zdiagram zgaris. 

 
Gambar z2.5 
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Diagram zGaris 

 
Gambar z2.6 z 

Diagram zGaris 

2.2.4.3 zDiagram zLambang 
Diagram lambang adalah diagram yang menggambarkan simbul-simbul dari data sebagai alat 

visual untuk orang awam. Lambang yang digunakan harus sesuai dengan objek yang diteliti. Misalnya: 

data angkatan kerja digambarkan orang, hutan produksi digambarkan pohon, data listrik digambarkan 

bola lampu, dll. 

 

 
 

Gambar z2.7 

Diagram zLambang 

 

2.2.4.4 zDiagram zPeta 

Diagram zpeta zadalah zdiagram zyang zmenggambarkan zkondisi zyang zberhubungan zdengan zkejadian 

zdi zsuatu ztempat. zPeta zgeografis zdigunakan zsebagai zdasar zdalam zmotode zpembuatan zdiagram zini zuntuk 

zmenjelaskan zinformasi zdan zkenyataan zyang zterjadi. 
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Gambar z2.8 z 

Diagram zPeta 

 

2.2.4.5 zDiagram zLingkaran zdan zPastel 

Diagram zlingkaran zadalah zdiagram zyang zdidasarkan zpada zsebuah zlingkaran zyang zdibagi-bagi 

zdalam zbeberapa zbagian zsesuai zdengan zmacam zdata zdan zperbandingan zfrekuensi zmasing-masing zdata zyang 

zdisajikan. zBesar zkecilnya zbagian ztergantung zdari zbesar-kecilnya zvariabel. zdiagram zlingkaran zdigunakan 

zuntuk zpenyajian zdata zberbentuk zkategori zdinyatakan zdalam zpersentase. zBerikut zcontoh zdiagram zlingkaran. 

 
Gambar z2.9 z 

Diagram zLingkaran 

 

 

Langkah-langkah zmembuat zdiagram zlingkaran zadalah zsebagai zberikut z: 

1. Menentukan zpersentase zsetiap zkelas. zRumusnya: zBL1 z= z(Fke-i)/TFi zx z100% 

BL1 z = zPersentase zbagian zlingkaran 

Fke-i = zfrekuensi zkelas zke-i 
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Tfi  = ztotal zfrekuensi 

2. Membuat ztabel zdistribusi zfrekuensi zrelatif. 

3. Membuat zlingkaran z(360°), zkemudian zbagilah zLingkaran ztersebut zmenjadi zbeberapa zbidang. 

4. Setiap zbidang zmenggambarkan zkategori zdata. z z 

 

Diagram zpastel zyaitu zperubahan zwujud zdari zmodel zdiagram zlingkaran zversi zterpotong zyang 

zdisajikan zdalam zbentuk ztiga zdimensi. 

Contoh z: 

Tabel z2.17 z 

Nilai zStatistika 

Kelas Interval zKelas Frekuensi z(F) 

1 25-34 6 

2 35-44 8 

3 45-54 11 

4 55-64 14 

5 65-74 12 

6 75-84 8 

7 85-94 6 

Jumlah 65 

 

Kelas zke-1 z= z6 zorang 

Total zfrekuensi z z= z65 

BL1 = z(F zke-i)/TFi zx z100% 

= z(6/65) zx z100% 

= z9,25% 

 

Untuk zkelas zyang zlain zdapat zdicari zdengan zcara zyang zsama z zdan zperhitungannya zada zpada ztabel zberikut. 

Tabel z2.18 z 

Persentase zNilai zStatistika 

Kelas Interval 

zKelas 

Frekuensi 

z(F) 

Persentase 

z(%) 

1 25-34 6 9,2 

2 35-44 8 12 

3 45-54 11 17 

4 55-64 14 22 

5 65-74 12 18 

6 75-84 8 12 

7 85-94 6 9,2 

Jumlah 65 100 

 z z 
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Gambar z2.10 

 zDiagram zLingkaran zNilai zStatistika 

 

2.2.4.6 zDiagram zPencar 

Diagram zpencar zialah zdiagram zyang zmenunjukkan zgugusan ztitik-titik zsetelah zgaris zkoordinat 

zsebagai zpenghubung zyang zdihapus. zBiasanya zdiagram zini zdigunakan zuntuk zmenggambarkan ztitik zdata 

zkorelasi zatau zregrasi zyang zterdiri zdari zvariabel zbebas zdan zvariabel zterikat. 

 

Gambar z2.11 

Diagram zPencar 

 

2.2.4.7 zDiagram zCampuran 

Diagram zcampuran zialah zdiagram zyang zdisajikan zdalam zbentuk zgabungan zdari zbeberapa zdimensi 

zdalam zsatu zpenyajian zdata. zContoh: zdiagram zpastel zdengan zdiagram zlambang, zdiagram zpastel zdengan 

zdiagram zbatang, zdiagram zlambang zdengan ztabel, zdan zsebagainya. 

10%

12%

17%

22%

18%

12%

9%
25-34

35-44

45-54

55-64

65-74

75-84

85-94
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Gambar z2.12 

Diagram zCampuran 

 

 

 

 

2.2.4.8 zDiagram zKartesius zPada zSPSS 

Diagram zKartesius z(Cartesius) zdapat zdigunakan zuntuk zmenganalisis zkualitas zlayanan zdan 

zmanajemen zsuatu zperusahaan. zDiagram zKartesius zterbagi zdalam z4 zkuadran. zUntuk zmembuatnya zkita zdapat 

zmenggunakan zprogram zSPSS zdengan zcara zatau zlangkah zseperti zberikut zini. 

1. Buka SPSS 

2. Masuk ke jendela SPSS. apabila telah memiliki data (contoh kali ini adalah data berupa harapan dan 

realita layanan perusahaan) dalam excel maka dapat langsung memindahkannya ke SPSS dengan cara 

klik “File” lalu pilih “Open” dan pilih “Data”. akan muncul kotak dialog yang menampilkan folder-

folder pada komputer. Pilih data yang akan dianalisis lalu “Ok”. Atau bisa dengan menulis langsung 

di SPSS seperti berikut ini 

3. Kemudian zpilih z“Graphs” zlalu zpilih z“Legacy zDialogs” zpilih z“Scatter/Dot..” 
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Gambar z2.13 

Scatter/Dot 

 

4. Muncul ztampilan zberikut: zLalu zpilih z“Simple zScatter” z-> z“Define” 

 
Gambar z2.14 

Simple zScatter 

 

5. Muncul zkotak zdialog zberikut: zdimana zHarapan zsebagai zY_Axis zdan zRealita zsebagai zX_Axis zlalu zklik 

z“Ok” 
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Gambar z2.15 

Simple zScatterplot 

6. Muncullah zgrafik, znamun zgrafik ztersebur zbelum zselesai, zlalu zklik zdua zkali zpada zoutput zgambar, zsehingga 

zmuncul z“Chart zEditor” zseperti zgambar zdi zbawah zini 

 
Gambar z2.16 

Chart zEditor 

 

7. Klik z“option” zpilih z“X zAxis zReference zLine” 
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Gambar z2.17 

X zAxis zReference zLine 

8. Muncul zkotak zdialog z“Properties”, zUntuk zmembuat zgaris ztengah z(rataan) zsumbu zX zmaka: zklik 

z“Reference zLine” zpilih zSet zto: zMean zlalu zklik z“Apply” 

 
Gambar z2.18 

Reference zLine 
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9. Untuk zmembuat zgaris ztengah z(rataan) zsumbu zY zmaka: zklik z“option” zpilih z“Y zAxis zReference zLine”. 

zKemudian zklik z“Reference zLine” zpilih zSet zto: zMean zlalu zklik z“Apply”. 

 
Gambar z2.19 

Y zAxis zReference zLine 

 

 

 

 

 

10. Proses zbelum zberhenti, zsekarang ztahap zfinishing zyaitu zdengan zmemberikan zsetiap ztitik zlabel zsehingga 

zmemudahkan zketika zmenganalisis. zPilih z“Data zLabel zMode” zdengan zgambar zkotak zseperti zgambar 

ztarget ztembakan zdi zpojok zkiri. z 
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Gambar z2.20 

Data zLabel zMode 

 

11. Lalu zklik-kan zke ztitik-titik zkoordinat. zSehingga zterbentuklah zgambar zseperti zini. 

 
Gambar z2.21 

Titik zKoordinat 
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2.3 zPenutup 

2.3.1 zRangkuman 

Penyajian data statistik dapat berupa tabel, grafik, dan diagram. Tabel data berupa kumpulan 

angka-angka berdasarkan kategori tertentu. Tabel sangat bermanfaat untuk digunakan dalam 

membandingkan suatu data. Terdapat dua jenis tabel, yaitu tabel biasa dan tabel kontigensi. Untuk 

menyajikan data dalam bentuk tabel, grafik dan diagram, diperluka distribusi frekuensi terlebih dahulu. 

zKegunaan zdata zyang zmasuk zdalam zdistribusi zfrekuensi zadalah zuntuk zmemudahkan zdata zdalam zpenyajian, 

zmudah zdipahami zdan zmudah zdibaca zsebagai zbahan zinformasi. zTerdapat zdua zjenis zdistribusi zfrekuensi, zyaitu 

zrelatif zdan zkomulatif. zGrafik zadalah zlukisan zpasang zsurutnya zsuatu zkeadaan zdengan zgaris zatau zgambar. 

zGrafik zdapat zdigunakan zsebagai zlaporan, zterdapat zgrafik zhistogram, zpolygon, zdan zogive. zSelain zgrafik 

zterdapat zdiagram zyang zmeliputi zdiagram zbatang, zdiagram zgaris, zdiagram zlambing, zdiagram zpeta, zdiagram 

zlingkaran, zdiagram zpencar, zdiagram zcampuran, zdan zdiargram zkartesius. 

2.3.2 Evaluasi 
 

1. Lakukan zdistribusi zfrekuensi zpada zdata zberikut. 

19 40 38 31 42 

23 16 26 30 41 

18 27 33 31 27 

43 56 45 41 26 

30 17 50 62 19 

20 27 22 37 42 

37 26 28 51 63 

42 27 38 42 16 

30 37 31 25 18 

26 28 39 42 55 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 
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2. Berdasarkan zNilai zTugas zStatistika zKelas zA zdi zbawah zini, ztentukan zFrekuensi zRelatif zdan zKumulatif. 

66 75 74 72 79 78 75 75 79 71 

75 76 74 73 71 72 74 74 71 70 

74 77 73 73 70 74 72 72 80 70 

73 67 72 72 75 74 74 68 69 80 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

3. Perhatikan zdata zpenjualan zsepeda zmotor zdi  zPT zGemar zberbagi zdalam zenam zbulan zterakhir, zlalu 

zubahlah zdata ztersebut zke zdalam zdiagram zbatang! 

Januari z z z z z z z z z z z z z= z35 zunit z z z z z z z z z z zApril z z z z= z50 zunit 

Februari z z z z z z z z z z z z= z40 zunit z z z z z z z z z z zMei z z z z z z= z40 zunit 

Maret z z z z z z z z z z z z z z z= z45 zunit z z z z z z z z z z zJuni z z z z z z= z55 zunit 
Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

4. Buatlah zdiagram zgaris zberdasarkan zdata zberikut! 

Tahun Kurs zRupiah z(Rp) 

2000 9.595 

2001 10.400 

2002 8.940 

2003 8.465 

2004 9.290 

2005 9.830 

2006 9.020 

2007 9.419 

2008 10.950 

2009 9.400 

2010 8.991 

2011 9.068 

2012 9.670 

2013 12.189 

2014 12.440 

2015 13.795 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 
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5. Gambarlah zgrafik zhistogram zberdasarkan zdata zberikut 

Nilai zUjian zStatistika 

zA1 

Frekuensi 

31-40 2 

41-50 3 

51-60 5 

61-70 14 

71-80 24 

81-90 20 

91-100 12 

Jumlah 80 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

6. Gambarlah zgrafik zpolygon zberdasarkan zdata zberikut 

Berat zBadan 

zMahasiswa zIlmu 

zKomunikasi zA2 

Frekuensi 

41-50 3 

51-60 5 

61-70 6 

71-80 9 

81-90 8 

91-100 4 

Jumlah 35 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

7. Gambarlah zgrafik zogive zberdasarkan zdata zberikut 

Nilai zUjian zStatistika 

zB1 

Frekuensi 

60-64 2 

65-69 6 

70-74 15 

75-79 20 

80-84 16 

85-89 7 

90-94 4 

Jumlah 70 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

8. Buatlah zdiagram zlingkaran zdari zdata zberikut 

Nilai zUjian zStatistika zA1 Frekuensi 

31-40 2 

41-50 3 

51-60 5 

61-70 14 

71-80 24 

81-90 20 

91-100 12 

Jumlah 80 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

9. Buatlah zdiagram zlingkaran zdari zdata zberikut. 

Jenis Pekerjaan Penduduk 

Desa Sukamaju 

Frekuensi 

PNS 60 

Pegawai Swasta 50 

TNI/POLRI 45 

BUMN 25 

Petani 20 

Jumlah 200 
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Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 
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BAB 3  

TENDESI SENTRAL 
 

3.1 Pendahuluan 

3.1.1 Deskripsi Singkat 

Tendensi sentral atau ukuran pemusatan data adalah suatu nilai yang diambil dan dapat 

mewakili dari serangkaian data. Dalam aktivitas pengamatan, penelitian,  atau observasi sering dijumpai 

data yang  berhasil dihimpun itu terdapat perbedaan  antara satu dengan yang lainnya. Distribusi data 

yang tersusun tersebut ada  kemungkinan akan memperlihatkan  karakteristik data yang relatif homogen 

atau  heterogen. Tugas statistika adalah menentukan angka  yang menjadi pusat suatu distribusi.  Angka/ 

nilai yang menjadi pusat suatu  distribusi selanjutnya disebut tendensi  sentral atau kecenderungan tengah. 

Ada 3 jenis pengukuran tendensi sentral  yang sangat penting yaitu Mean, Median, Mode/ modus. Pada 

Bab 3 ini mahasiswa mempelajari tentang Tendesnsi Sentral. Bab ini meliputi Mean, Rata-Rata Ukur, 

Rata-Rata Harmonik, Modus, Median, Kuartil, Desil, dan Persentil. 

3.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mendeskripsikan, menghitung dan menyajikan data dalam bentuk keadaan tendensi sentral 

yang meliputi mean, rata-rata ukur, rata-rata harmonik, modus, median, kuartil, desil, persentil. 

3.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk mean. 

2. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk rata-rata ukur. 

3. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk rata-rata 

harmonik. 

4. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk modus. 

5. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk median. 

6. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk kuartil. 

7. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk desil. 

8. Mahasiswa mampu menghitung, menganalisis, dan menjelaskan data dalam bentuk persentil. 

 

3.2 Jenis Pengukuran Tendensi Sentral 

3.2.1 Mean 

Mean atau rata-rata adalah suatu bilangan yang bertindak mewakili sekumpulan bilangan. Rata-

rata nilai tersebut dapat diketahui dari hasil penjumlahan data pada seluruh individu yang ada didalam 

kelompok dan membagi jumlah individu dalam kelompok tersebut.  

Selanjutnya kelompok data atau yang sering kita sebut dengan nilai yang dapat mewakili 

himpunan merupakan definisi dari range. Secara umum letak dari nilai rata-rata berada di tengah suatu 

kelompo data yang telah disusun berdasarkan nilai besar dan nilai yang kecil. Diketahui bahwa terdapat 

2 jenis dalam perhitungan mean yaitu mean data tunggal dan mean data kelompok. 
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3.2.1.1 Mean Data Tungggal 

Mean data tunggal digunakan untuk menghitung data yang jumlahnya hanya sedikit. 

Perhitungannya dengan cara menunjukkan semua nilai data dibagi banyak data dijawabkan dengan cara 

menghitung seperti dibawah ini : 

 

 

Contoh 1 

Diketahui tinggi badan 20 mahasiswa Ilmu Komunikasi Semester 1 A3 adalah sebagai berikut : 156, 

155, 158, 156, 159, 155, 170,  158, 160, 150,  

155, 165, 161, 165, 175, 160, 170, 175, 165, 179 

Berapakah mean dari data tersebut? 

(156+155+158+156+159+155+170+158+160+150+155+165+161+165+175+160+170+175+165+179)/

20 

= 3247/20 

= 162,35 

Mean tinggi badan mahasiswa Ilmu Komunikasi Semester 1 A2 =  162,35 

 

Contoh 2 

Hari Minggu RS Siti Aisyah melaksanakan penelitian terkait pasien hipertensi. Ibu Saudah 

adalah salah satu dari kesepuluh pasien yang menjadi objek dalam penelitian tersebut. Kemudian 

diketahui bahwa tekanan darah dari kesepuluh pasien tersebut adalah 110, 80, 130, 90, 80, 70, 120, 80, 

140, 100. Jadi berapakah rata-rata tekanan darah dari 10 pasien hipertensi di RS. Siti Aisyah? 

 

Mean =  

 

Mean = 120 mmhg. 

 

∑ (110+80+130+ 90+80+70+120+80+ 140+100) 

10 
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Contoh 3 

Diketahui terdapat 6 mahasiswa yang mengikuti tes perbaikan. Dari 6 mahasiswa tersebut memperoleh 

nilai: 85, 75, 75, 80, 70, 50. Jadi berapakah mean dari nilai 6 mahasiswa tersebut? 

Jawab : mean = 85 + 75 + 75 + 80 + 70 + 50 = 435 = 72,5 

    6  6 

Jadi, nilai rata-rata keenam mahasiswa = 72,5 

Contoh 4 

Diketahui rata-rata produksi arang diasap dengan menggunakan tungku jenis (media 

pengasapan): Tungku Ukar 3 buah produksi sebesar 6 ton/bulan; Tungku Saleng 2 buah produksi sebesar 

8 ton/bulan; Tungku Basri 4 buah produksi sebesar 10 ton/bulan; Tungku Aspar 5 buah produksi sebesar 

12 ton/bulan; dan Tungku Tohir 6 buah produksi sebesar 15 ton/bulan. Berapakah rata-rata produksi arang 

tiap bulannya? 

Langkah-langkah menjawab  

a) buatlah tabel dan susunlah data : 

Tabel 3.1 

Produksi Arang PT Bina Anugera Kaltim 

No. Jenis Tungku  Jumlah Tungku 

(ni) 

Rata-rata 

Produksi 

ton/bulan (Xi) 

Jumlah ton/bulan 

(Xi.ni) 

1 Ukas 3 6 18 

2 Saleng 2 8 16 

3 Basri 4 10 40 

4 Aspar 5 12 60 

5 Tohir 6 15 90 

  ∑ni = 20    ∑(Xi.ni) = 224 

 

b) Perhitungan akan lebih mudah dengan memberi notasi angka yang sudah ada  

 ∑ni = 20   dan ∑(Xi.ni) = 224. 

c) Kemudian menghitung data menggunakan rumus mean, seperti dibawah ini : 

mean = ∑(Xi.ni)  =  224 = 11,2 ton/bulan 

 ∑ni        20 

Jadi, rata-rata produksi arang tiap bulan = 11,2 ton/bulan 

 

Contoh 5 

Pengusaha Kafe Forever Young mempunyai 20 buah cabang yang tersebar di empat kota, Manado, 

Bandung, Surabaya, dan Makassar, setelah direkap penghasilan setiap tahun seperti tabel di bawah. 

Berapakah rata-rata penghasilan wartel tiap tahunnya? 

a) membuat tabel dan menyusun data : 
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b) Perhitungan akan lebih mudah dengan memberi notasi angka yang sudah ada  

 ∑ni = 20 dan ∑(Xi.ni) = 1.277.000.000,00. 

c) Kemudian menghitung rata-rata dengan menggunakan rumus mean, seperti dibawah ini : 

mean = ∑(Xi.ni)  =  Rp1.277.000.000,00 = Rp63.850.000,00/bulan 

 ∑ni         20  

Jadi, rata-rata penghasilan Kafe Forever Young = Rp 63.850.000,00/bulan. 

3.2.1.2 Mean Data Kelompok 

Keaslian data akan hilang jika data kelompok digabungkan dengan data lain beradasarkan 

kelasnya. Mean data berkelompok dihitung berdasarkan titik tengah, yaitu setengah dari penjumlahan 

ujung bawah kelas dengan ujung atas kelas untuk mewakili setiap kelas interval. Hal ini dimaksudkan 

untuk menghindari kemungkinan data yang ada di setiap interval mempunyai nilai yang lebih besar atau 

lebih kecil dari titik tengah.  

Untuk menghitung mean dari data  bergolong/kelompok maka terlebih dahulu data  tersebut 

disusun menjadi tabel penolong sehingga  perhitungan akan lebih mudah. Mean data kelompok dapat 

dihitung dengan rumus berikut : 

Mean =  

 

Keterangan  

fi = jumlah data/sample 

xi = = nilai tengah ke-i 

 

Contoh  

80 mahasiswa dari Prodi Ilmu Komunikasi telah mengikuti ujian statistik dan memperoleh 

nilai seperti yang terdapat dalam tabel 3.3 dibawah ini. Hitunglah mean kelompok nilai statistik 

tersebut: 

 

∑ fixi 

∑ fi 
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Tabel z3.3 z 

Nilai zUjian zStatistika 

Nilai zUjian zStatistika Banyak zSiswa z(f) 

31-40 2 

41-50 4 

51-60 5 

61-70 12 

71-80 24 

81-90 21 

91-100 12 

Jumlah 80 

Jawaban 

Tabel z3.4 z 

Nilai zUjian zStatistika 

Nilai zUjian 

zStatistika 

Banyaknya 

zsiswa z(fi) 

Nilai zTengah 

z(xi) 
fi.xi 

31-40 2 35,5 71 

41-50 4 45,5 182 

51-60 5 55,5 277,5 

61-70 12 65,5 786 

71-80 24 75,5 1812 

81-90 21 85,5 1795,5 

91-100 12 95,5 1146 

Jumlah 80  6070 
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Mean z= z 

 

= z6070 

 z z z z z80 

= z75,875 

 

3.2.2 zRata-rata zUkur 

Rata-rata zukur zadalah zrata-rata zyang zdidapatkan zdengan zcara zmengalikan zsemua zdata zdalam zsuatu 

zkelompok zyang zkemudian zdiakarpangkatkan zdengan zbanyaknya zdata zsampel ztersebut. zFungsi zdari zrata-rata 

zukur zdiantaranya zdapat zmengetahui zrata-rata zkenaikan zkedalam zbentuk zpersentase, zdapat zmembandingkan 

zsetiap zdata zyang zberurutan zsecara ztetap zatau zmenghitung zgejala zperubahan zrasio zterhadap zdata ztertentu. 

3.2.2.1 zRata-Rata zUkur zData zTunggal 

Rata-rata zukur zuntuk zdata zyang ztidak zberdistribusi z(dikelompokkan) zmenjadi z2, z zyaitu zData zRelatif 

zKecil z& zData zRelatif zBesar 

1. zRata-rata zUkur zData zRelatif zKecil z(DRK) 

 

Contoh: 

 

Diketahui z: zX1=4 

  z z z z z zX2= z6 

  z z z z z zX3= z9 

Tentukan zrata-rata zukurnya zmenggunakan zdata ztersebut! 

Jawaban z: z zRata-rata zUkur z(RU) z= z³√4x6x9 z= z6 

 

 

 

∑ fixi 

∑ fi 
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2. zRata-rata zUkur zData zRelatif zBesar z(DRB) 

 

Contoh z: 

Berapakah zrata-rata zukur zpendapatan zmingguan zpedagang zberas zdi zSidoarjo, zjika zMinggu-1 zmemperoleh 

zpendapatan zsebesar zRp. z750.000, zMinggu zke-4 zsebesar zRp. z500.000, z zMinggu zke-2 zsebesar zRp.650.000, 

zMinggu zke-V zsebesar zRp. z680.000, zMinggu zke-3 zsebesar zRp. z700.000 zdan zMinggu zke-6 zsebesar 

zRp.1.200.000 

Langkah–langkah zmenjawab z: 

1. Menentukan znilai zpersentase zperubahan z(Xn) 

 

Tabel z3.5 z 

Persentase zPerubahan zPenghasilan zPedagang zBeras zdi zSidoarjo 
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2. Mengubah znilai zpersentase zmenjadi znilai zLog: 

X₁ z= z86,6 X₂=107,7 X₃=71,4 X₄=136  X₅=176,5 

 

3. Mengetahui zhasil zdari zsetiap znilai zXn zmenjadi znilai zlog zdengan zmenggunakan zlogaritma: 

 

 

 

4. zMenghitung zdata zmenggunkan zRata-rata zUkur z(RU) 

 

= z10,2038/5 

= z2,0407 

 

5. Menghitung zRU z= zantilog zRU z-100 

= zAntilog z2,0407 z– z100 

= z109,8 z– z100 

= z9,8% 
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Jadi, zpendapatan zpedagang zberas zdi zSidoarjo zmengalami zkenaikan z9,8% z zper zminggu. 

3.2.2.2 zRata-Rata zUkur z(Arithmetic zMean) z zData zBerkelompok 

Data zyang zsudah zterdistribusi zatau zterklompokkan, zmaka zuntuk zmenghitung zrata-rata zdata ztersebut 

zdapat zmenggunakan zpenghitungan zrumus zseperti zdibawah zini: 

LOG zRK z= z 

Keterangan: 

Rk = zrata-rata zkelompok z z 

N = z∑f 

Ti = ztitik ztengah ztiap zkelas 

F = zfrekuensi 

 

Contoh zSoal z: 

Diketahui znilai zujian zstatistika zkelas z1a-1 zselasa zpagi z zFakultas zIlmu zKomunikasi zUniversitas 

zMuhammadiyah z zSidoarjo zyang zdiikuti z65 zmahasiswa zadalah zsebagai zberikut z z(slide zberikutnya). zHitunglah 

zhasil zdari znilai zrata-rata zukur zujian ztersebut! 

Langkah zmenjawab: 

1. zMembuat ztabel zbantuan zdengan zcara zmenambahkan zTitik ztengah z(Ti), zLOG zTi, zdan zF.LOG zTi 

Tabel z3.7 z 

Perhitungan zRata-Rata zUkur zData zBerkelompok 

∑F.LOGTi 

∑F 
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2. zHitung znilai zrata-rata zukur z zdengan zrumus 

LOG zRK z= z z ∑F.LOG zTi z z 

∑F 

= z114,1 

 z z z z z z65 

= z1,755 

RK z= zANTI zLOG z1,755 

 z z z z z z= z56,9 

 

3.2.3 zRata-Rata zHarmonik 

Rata-rata harmonik ialah jumlah data dibagi dengan jumlah satu persetiap data. Rata-rata 

harmonik sangat diperlukan untuk data yang bersifat khusus, namun jarang digunakan untuk hitungan 

rata-rata. Kegunaan dari rata-rata harmonic adalah dapat mengetahui rata-rata kecepatan dengan jarak 

tempuh, mengetahui harga rata-rata barang tertentu, mengetahui hasil investasi dalam periode tertentu. 

Menghitung rata-rata harmonik dibagi 2 yaitu: 

3.2.3.1 zRata-Rata zHarmonik zData zTunggal z 

Rumus: 

RH z= z 
n 

∑1/X 
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RH z= zrata-rata zharmonik 

n z= zbanyaknya zdata 

X z= zdata 

Contoh: z 

Berapakah zrata-rata zharmonic zdari zharga zgula zrosebrand/kg. zJika zMinggu zke-1 zdiketahui zharga zgula 

zrosebrand zRp z13.000/kg, zminggu zke-2 zRp z13.750/kg, zminggu zke-3 zRp z14.000/kg, zminggu zke-4 zRp 

z14.500/kg, zdan zminggu zke-5 zRp z13.550/kg. z 

Penyelesaian: z 

RH z= z    

 

 

 

  

 

= zRp z13.742/Kg 

 

Jadi, zrata-rata zharmonik zharga zGula zPandan zArum zsebesar zRp z13.742/Kg 

 

3.2.3.2 zRata-Rata zHarmonik z(RH) zData zKelompok 

Ingat z: zRH z= z 

 

Keterangan z: zfi z= zfrekuensi 

 z z z z z z z z z z zti z= ztitik ztengah 

 

Contoh: z 

75 zmahasiswa zProgram zStudi zIlmu zKomunikasi zUmsida zmendapatkan znilai zujian zstatistika zdeskriptif 

zsebagai zberikut: 

Tabel z3.8 

Nilai zUjian zStatistika zDeskriptif zIlmu zKomunikasi zUmsida 

Nilai zUjian Frekuensi 

60 z– z64 8 

5 

1/13000+1/13750+1/14000+1/14500+1/13550 

5 

0,00007692307+0.00007272727+0.00007142857+0,00006896551 +0,00007380073 

5 

0,00036384515 

∑ fi 

∑ fi/ti 
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65 z– z69 9 

70 z– z74 12 

75 z– z79 13 

80 z– z84 17 

85 z– z89 9 

90 z– z94 7 

Total z 75 

 

Pertanyaan: zberapakah zrata-rata zkelompok znilai zstatistik zdengan zmenggunakan zrata-rata zharmonik? 

Jawaban 

1. Membuat ztabel zpenolong zdengan zmenambahkan zkolom ztitik ztengah z(ti) zdan zratio zantara zfrekuensi zdengan 

ztitik ztengah 

 
 

 

2. Hitung znilai zrata-rata zharmonik zdengan zrumus: 

RH z= z 

 

 

 

= z75/0,9856 

= z76,1 

 

3.2.4 zModus z(Mode) 

∑ fi 

∑ fi/ti 
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Modus z(Mo) zialah znilai zdari zbeberapa zdata zyang zmempunyai zfrekuensi ztertinggi zbaik zdata ztunggal 

zmaupun zdata zyang zberbentuk zdistribusi zatau znilai zyang zsering zmuncul zdalam zkelompok zdata. z zAda zdua zcara 

zmenghitung zmodus zyaitu z: 

 

3.2.4.1 zModus zData zTunggal 

Perhitungan zmodus zdata ztunggal zsangat zsederhana zyaitu zdengan zcara zmencari znilai zyang zsering 

zmuncul zdiantara zsebaran zdata. zModus zini zsering zdipakai zuntuk zrata-rata zdata zkualitatif. 

Contoh: z 

Diketahui znilai zujian z15 zmahasiswa zstatistika zsebagai zberikut: z30, z45, z65, z50, z40,70, z80, z75, z80, z65, z60, z75, z80, 

z80, z85. 

Jawab: znilai z80 zmuncul z4 zkali. 

 

 

 

3.2.4.2 zModus zBerdistribusi z(Dikelompokkan) z 

Perhitungan zmodus zdata zberkelompok zdapat zdihitung zdengan zrumus: 

Mo z= zBb z+ zP z[
𝐹1

𝐹1+𝐹2
] 

 

Ket: 

Mo z= zNilai zModus 

Bb z= zBatas zbawah zkelas zyang zmengandung znilai zmodus 

P z z z= z zPanjang zkelas znilai zmodus 

F1 z= z zSelisih zantara zFrekuensi zmodus z(f) zdengan zfrekuensi z zsebelumnya z(fsb) 

F2 z z= zSelisih zantara zFrekuensi zmodus z(f) zdengan zfrekuensi zsesudahnya z(fsd) 

 

Contoh: z 

Diketahui znilai zujian zstatistika zdeskriptif, zkelas zSelasa zsiang zdi zFakultas zIlmu zKomunikasi zUmsida zyang 

zdiikuti zoleh z65 zorang zmahasiswa zadalah zsebagai zberikut. zPertanyaan: zberapakah zmodus znilai zstatistik? 

Tabel z3.10 

Nilai zUjian zStatistika zDeskriptif zIlmu zKomunikasi zUmsida 

No Nilai zInterval Frekuensi 

(fi) 

1 25 z– z34 6 

2 35 z– z44 8 

3 45 z– z54 11 

4 55 z– z64 14 

5 65 z– z74 12 

6 75 z– z84 8 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      72 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

7 85 z- z94 6 

 

Langkah-langkah zmenjawab: 

1. Menentukan zkelas zmodus zdengan znilai zfrekuensi zterbanyak zyang zsering zmuncul zyaitu z14 zpada z zkelas 

zke-4. 

2. Tentukan zbatas zbawah zkelas z(Bb) z= zBb= z55 z– z0,5 z= z54,5 

3. Tentukan zpanjang zkelas zmodus z= z55 zs.d. z64 z= z9 

4. Hitunglah znilai zF1; zF1 z= zf-fsb z=14-11 z= z3 

5. Hitunglah znilai zF2; zF2 z= zf-fsd z= z14-12 z= z2 

6. Hitunglah znilai zModus= z 

 z z z z z z z zMo z= zBb z+ zP z[
𝐹1

𝐹1+𝐹2
] 

= z54,5 z+ z9 z[
3

3+3
] 

= z59,9 

Keunggulan zModus: 

1. Dapat zdigunakan zuntuk zdata zkualitatif zmaupun zkuantitatif. 

2. Tidak zdipengaruhi zoleh zdata zekstrim. 

3. Dapat zdihitung zuntuk zdata zberkelompok zdengan zkelas zterbuka. 

Keunggulan zModus: 

1. Dalam zkasus-kasus ztertentu, zkumpulan zdata ztidak zmemiliki zModus. 

2. Jika zModus zjustru zlebih zdaripada zsatu, ztidak zdapat zdigunakan zsebagai zukuran zpusat zdata 

3.2.5 zMedian 

Median zmerupakan znilai ztengah zdari zsekelompok zdata zyang zdiurutkan zterlebih zdahulu zdari zdata 

zterkecil zsampai zterbesar zatau zsebaliknya. zMedian zdibagi zmenjadi zdua zperhitungan, zyaitu zmedia zdata ztunggal 

zdan zmedian zdata zkelompok. 

3.2.5.1 zMedian zBentuk zData zTunggal 

 z z zMencari zmedian zdata ztunggal zdengan zcara zmengurutkan zdata z zdari zdata zterkecil zsampai zdata zterbesar zatau 

zsebaliknya, zkemudian zposisi zmedian zdicari zdengan zrumus: z 

 z z z z zMe z= z½ z(n+1) 

Keterangan: 

n z= zJumlah zdata 

Contoh: z 

Berapa zmedian zdata zganjil zberikut zini: z30, z45, z70, z50, z40,70, z75, z75, z75, z65, z60, z75, z80, z80, z85. 

Jawab: z 

1. Urutkan zdata zdari zterkecil zsampai zterbesar: z30, z40, z45, z50, z60, z65, z70, z70, z75, z75, z75, z75, z80, z80, z85 

2. Tentukan zletak zMedia zmenggunakan zrumus zMe=1/2 z(n+1) z 

 z= z½(15+1) z 

 z= z8. z(letak zMe zada zdi zurutan zke-8). zJadi, zMe-nya zadalah z70 
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Contoh zdata zgenap z: z30, z45, z70, z50, z40,70, z75, z75, z75, z65, z60, z75, z80, z80, z85, z90 

Jawab: z 

1. Urutkan zdata zdari zterkecil zsampai zterbesar: z30, z40, z45, z50, z60, z65, z70, z70, z75, z75, z75, z75, z80, z80, 

z85, z90 

2. Cari zposisi zmedian zdengan zrumus zMe=1/2 z(x z(n/2) z+ zx z(n/2 z+1)) z= z½(x8+x9) z. z 

Jadi, zMe-nya zadalah z72,5 

 

3.2.5.2 zMedian zBentuk zData zKelompok 

Median zdata zkelompok zdicari zdengan zmenyusun zdistribusi zfrekuensi zterlebih zdahulu zmelalui zcara 

zmengurutkan zdata zdari zterkecil zsampai zdata zterbesar zatau zsebaliknya, z zkemudian zmenghitung zrentangan z(R), 

zjumlah zkelas z(K) zdan zpanjang zinterval z z(P). zSelanjutnya zmembuat zdistribusi zfrekuensi zdan zdilanjutkan 

zmencari znilai zmediannya zdengan zrumus z: 

Me z= z 

 

Keterangan z 

Bb z= zbatas zbawah zsebelum zkelas znilai zmedian zakan zterletak 

P z= zpanjang zkelas znilai zmedian 

n z= zjumlah zdata 

f z= zbanyaknya zfrekuensi zkelas zmedian 

Jf z= zjumlah zdari zsemua zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zmedian 

 

Contoh: z 

Diketahui znilai zujian zstatistika zdeskriptif, zkelas zSelasa zsiang zdi zFakultas zIlmu zKomunikasi zUmsida zyang 

zdiikuti zoleh z65 zorang zmahasiswa zadalah zsebagai zberikut: 

Pertanyaan: zberapakah zmedian znilai zstatistik? 

Tabel z3.11 

Nilai zUjian zStatistika zDeskriptif zIlmu zKomunikasi zUmsida 

Nilai zUjian Frekuensi 

25-34 6 

35-44 8 

45-54 11 

55-64 14 

65-74 12 

75-84 8 

85-94 6 

 65 

 

Bb + P (½n-Jf)  

 f 
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Jawab: z 

1. Mencari znilai zinterval zyang zmengandung zunsur zmedian zdengan zrumus z= z½ zn= z½ z(65) z= z32,5. z 

 z z z z z zLangkah zselanjutnya zadalah zmenentukan zkelas zmedian zdengan zcara zmenjumlahkan znilai zfrekuensi zdari 

zkelas zawal zsampai zdengan zkelas zyang zmenunjukkan zhasil zpenjumlahan z32,5 zatau zlebih 

z(6+8+11+14=39). zJadi, zmedian zterletak zdi zkelas zke-4 

 

2. z z zMencari zbatas zbawah zkelas zmedian z(Bb) 

 z z z z z zBb= z55-0,5 z= z54,5 

3. Mencari zpanjang zkelas zmedian. zP z= z55 zs.d. z64 z= z9 

4. Mencari zjumlah zfrekuensi z zdi zkelas zmedian z(f)=14 

5. Menjumlahkan zsemua zfrekuensi zkumulatif zdi zbawah zkelas zmedian 

 z z z z z z zJf z= z6+8+11=25 

3. Menyelesaikan zhitungan zdari znilai zmedian zmenggunakan zrumus: z 

 z z z z z zMe z= z   z z z z z z z z z z z z z z z z z= z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z 

 z z z z z z z z z z z z z 

 z z z z z z z z z z z z= z59,4 

 

Keunggulan zMedian: 

1. Tidak zdipengaruhi zoleh zdata zekstrim. 

2. Baik zdata ztunggal zmaupun zdata zberkelompok, zmencari zmedian zmudah zdimengerti zdan zmudah zdihitung. 

zSelain zitu zjuga zdapat zdihitung zuntuk zdata zberkelompok zdengan zkelas zterbuka. 

3. Dapat zdigunakan zuntuk zdata zkuantitatif zmaupun zdata zkualitatif. 

Kelemahan zMedian: 

1. Membutuhkan zwaktu zyang zcukup zbanyak zkarena zpenentuan zperhitungan zhanya zdari zdata zyang ztelah 

zdiurutkan. 

2. Sulit zdijadikan zsebagai zukuran zpusat zdata zuntuk zmelukiskan zkelompok zdatanya zkarena zdasar 

zperhitungan zbukan zdari znilai zdata, zmelainkan zberdasarkan zjumlah zdata. 

3.2.6 zKuartil 

Kuartil zadalah zsekumpulan zdata zyang zdisusun zterlebih zdahulu zdari zyang zterkecil zsampai zyang 

zterbesar, zkemudian zdibagi zmenjadi zempat zbagian zyang zsama. zJika zsekumpulan zdata zdibagi zmenjadi zempat 

zbagian zyang zsama zbanyak, zsesudah zdisusun zmenurut zurutan znilainya, zmaka zbilangan zpembaginya zdisebut 

zKuartil. zAda ztiga zbuah zkuartil zyaitu zkuartil zpertama, zkuartil zkedua, zkuartil zketiga zyang zmasing-masing 

zdisimbolkan zdengan zQ1 z,Q2 z,dan zQ3 z. 

1. Kuartil pertama atau Q1 adalah nilai dalam distribusi yang membatasi 25% frekuensi di bagian atas 

dan 75% frekuensi di bagian bawah distribusi. 

2. Kuartil kedua atau Q2 adalah dalam distribusi yang membatasi 50% frekuensi di bagian atas dan 50% 

di bawahnya. 

3. Kuartil ketiga atau Q3 adalah nilai dalam distribusi yang membatasi 75% frekuensi di bagian atas 

dan 25% frekuensi bagian bawah 

Untuk zmenentukan znilai zkuartil zcaranya z: 

54,5+9 z(1/2 z(65)-25) 

 z z z z z z z z z14 
Bb + P (½n-Jf)  

 f 
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a. Susun zdata zmenurut zurutan znilainya 

b. Tentukan zletak zkuartil 

 

Quartile: ztitik/skor/nilai zyang zmembagi zseluruh zdistribusi zfrekuensi zke zdalam zempat zbagian zsama zbesar, 

zyakni zmasing-masing z1/4N. z 

 

 

 

 
Gambar z3.1 

Kuartil 

 

3.2.6.1 zKuartil zData zTunggal z 

Mencari zkuartil zdata ztunggal zdengan zcara zpertama zmenyusun zatau zmengurutkan zdata ztersebut zdari 

zdata zterkecil zsampai zdata zterbesar zatau zsebaliknya. 

Langkah-langkah zmenghitung znilai zkuartil zdari zserangkaian zdata ztunggal zadalah z: 

a. zsusunlah zdata zmulai zdari zyang zterkecil zsampai zyang zterbesar. 

b. ztentukanlah zletak zkuartil. 

c. ztentukanlah znilai zkuartil zdengan zrumus zberikut z: 

Qn z= z 

 

Keterangan z: 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zQn 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zQn 

F z= zfrekuensi zkelas zQn 

N z= zbanyak zdata 

3.2.6.2 zKuartil zData zBerkelompok z z 

   

1/4
N 

1/4
N 

1/4
N 

1/4
N 

Bb + n/4N – fkb 

fi 
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Mencari zkuartil zdata zberkelompok zdapat zdilakukan zdengan zmenyusun zdistribusi zfrekuensi zterlebih 

zdahulu zagar zproses zperhitungan zjadi zlebih zmudah. zProses zmencari zkuartil zhampir zsama zdengan zproses 

zmencari zmedian. zJika zmedian zmenggunakan zgugusan zdata zuntuk zmencari znilai ztengah, zsedangkan zkuartil 

zmencari znilai zyang zmembagi zdata zkelompok zdalam zempat zbagian zyang zsama. zJika zyang ztersedia zadalah zdata 

zmentah zmaka zharus zdiurutkan zterlebih zdahulu zmulai zdari zyang zterkecil zsampai zdata zterbesar, zkemudian 

zmenghitung zrentangan z(R), zjumlah zkelas z(K) zdan zpanjang zkelas zinterval z(P). zBuatlah zdistribusi zfrekuensi zdan 

zdilanjutkan zmencari znilai zkuartil zdengan zrumus zberikut z: 

 

Qn z= z 

 

 

Keterangan 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zQn 

P z= zpanjang zkelas zinterval 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zQn 

F z= zfrekuensi zkelas zQn 

N z= zbanyak zdata 

 

Q1 z= z 

 

Q2 z= z 

 

Q3 z= z 

 

Contoh 

Bb + n/4N – fkb . p 

fi 

Bb + 1/4N – fkb . p 

fi 

 

Bb + 2/4N – fkb . p 

fi 

Bb + 3/4N – fkb . p 

fi 
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b) zMencari zbatas zbawah zkelas zkuartil z(Bb) 

Bb zQ1 z= z70 z– z0,5 z= z69,5 

Bb zQ2 z= z75 z– z0,5 z= z74,5 

Bb zQ3 z= z80 z– z0,5 z= z79,5 

 

c) zHitunglah zpanjang zkelas zkuartil z(P) 

P zQ1 zyaitu z70 zsampai z74 z= z5 

P zQ2 zyaitu z75 zsampai z79 z= z5 

P zQ3 zyaitu z80 zsampai z84 z= z5 

 

d) zCarilah zbanyaknya zfrekuensi zkelas zkuartil z(f) 

f zQ1 z= z12 

f zQ2 z= z13 

f zQ3 z= z17 

 

e) zCarilah zjumlah zdari zsemua zfrekuensi zkumulatif zdi zbawah zkelas zkuartil z(fkb) 

fkb zQ1 z= z8 z+ z6 z= z14 
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fkb zQ2 z= z8 z+ z6 z+ z12 z= z26 

fkb zQ3 z= z8 z+ z6 z+ z12 z+ z13 z= z39 

 

f) zhitunglah zkuartil zdengan zrumus z: 

Q1 z= zBb z+ z z
1/4 zN z– zfkb z z z. z zp z= z69,5 z+ z(1/4 z. z70 z– z14) z. z5 z z z= z70,67 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z zfi    15 

Q2 z= zBb z+ z z
2/4 zN z– zfkb z z z. z zp z= z74,5 z+ z(2/4 z. z70 z– z26) z. z5 z= z76,75 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z zfi    20 

Q3 z= zBb z+ z z
3/4 zN z– zfkb z z z. z zp z= z79,5 z+ z(3/4 z. z70 z– z39) z. z5 z= z83,72 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z zfi    16 

g) zberilah zmakna zatau zarti zdari zQ1, zQ2, zdan zQ3 

1) zQ1 zberarti zbahwa zterdapat z25% zmahasiswa zmendapatkan znilai zujian zstatistik z= z70,67 

2) zQ2 zberarti zbahwa zterdapat z50% zmahasiswa zmendapatkan znilai zujian zstatistik z= z76,75 

3) zQ3 zberarti zbahwa zterdapat z75% zmahasiswa zmendapatkan znilai zujian zstatistik z= z83,72 

Contoh z2 z: zdiketahui zdata zumur zkaryawan zUD zAinul zHayat zSurabaya. zPertanyaan z: zcarilah zQ1 zdari zdata 

zsebagai zberikut z: 

 

 

Tabel z3.13 

Distribusi zFrekuensi 

Umur zKaryawan zUD zAinul zHayat zSurabaya 

No. Kelas zInterval zUmur zKaryawan Frekuensi z(f) 

1 15-17 3 

2 18-20 5 

3 21-23 7 

4 24-26 8 

5 27-29 9 

6 30-31 6 

7 32-33 2 

  N z= z40 

 

Langkah-langkah zmenjawab z: 

a) zcarilah zkelas zintervaal zyang zmengandung zQ1, zuntuk zmencari zposisi zkuartil zdengan zrumus z: zQ1 z= z
1/4 z. z40 z= 

z10. zDengan zdemikian zQ1 zterletak zdi zdalam zkelas zinterval zke-3, zyaitu z: z21-23. 

b) zcarilah zbatas zbawah zkelas zkuartil z: zBb zQ1 z= z21-0,5 z= z20,5 

c) zHitunglah zpanjang zkelas zkuartil z: zP zQ1 z= z21 zsampai z23 z= z3 
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d) zcarilah zbanyaknya zfrekuensi zkelas zkuartil z: zf z= z7 

e) zcarilah zjumlah zdari zsemua zfrekuensi zkumulatif zdi zbawah zkelas zkuartil z: zfkb z= z3 z+ z5 z= z8 

f) zhitunglah zKuartil z(Q1) zdengan zrumus z: 

Q1 z= zBb z+ z z
1/4 zN z– zfkb z z z. z zp z= z20,5 z+ z(1/4 z. z40 z– z8) z z. z3 z= z z21,357 z≈ z21 ztahun 

Fi   7 

g) zberilah zmakna zatau zarti zdari zQ1 

Q1 zberarti zbahwa zterdapat z25% zkaryawan zUD zAinul zHayat zSurabaya zberumur z21 ztahun. 

 

3.2.7 zDesil 

Desil zadalah zsekumpulan zdata zyang ztelah zdisusun zmulai zdari zyang zterkecil zsampai zyang zterbesar, 

zkemudian zdibagi zmenjadi zsepuluh zbagian zyang zsama, zyakni zmasing-masing z1/10N. zPerbedaan zmencari zdesil 

zdan zkuartil zhanya zpada zpembaginya zsaja, zyaitu z zdata zkuartil zdibagi zdengan zempat zbagian zyang zsama. 

zSedangkan zmencari zdesil zdata zmembagi zdengan zsepuluh zbagian zyang zsama. z 

 

Gambar z3.2 

Desil 

 

3.2.7.1 zDesil zData Tunggal z 

Mencari zdesil zdata ztunggal zdengan zcara zmengurutkan zdata ztersebut zdari zdata zterkecil zsampai zdata 

zterbesar zatau zsebaliknya. zKemudian zposisi zdesil zdicari zdengan zrumus z: 

Posisi zD1 z= z
1/10 z z(n+1)     Posisi zD6 z= z

6/10 z z(n+1) 

Posisi zD2 z= z
2/10 z z(n+1)     Posisi zD7 z= z

7/10 z z(n+1) 

Posisi zD3 z= z
3/10 z z(n+1)     Posisi zD8 z= z

8/10 z z(n+1) 

Posisi zD4 z= z
4/10 z z(n+1)     Posisi zD9 z= z

9/10 z z(n+1) 

Posisi zD5 z= z
5/10 z z(n+1)     Dimana z: zn z= zjumlah zdata 

Langkah-langkah zmenghitung znilai zdesil zdari zserangkaian zdata ztunggal zadalah z: 

a. zsusunlah zdata zmulai zdari zyang zterkecil zsampai zyang zterbesar 

D3 
D2 

1/1
0N 

D1 D5 
D4 

D7 
D6 D8 

D9 
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b. ztentukanlah zletak zdesil 

c. ztentukanlah znilai zdesil zdengan zrumus zberikut z: 

 

Dn z= zBb z+ z zn/10N z– zfkb z 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z zFi 

Keterangan 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zDn 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zDn 

F z= zfrekuensi zkelas zDn 

N z= zbanyak zdata 

 

Contoh zSoal 

Diketahui zdata-data zsebagai zberikut z: z60, z75, z90, z40, z35, z45, z75, z80, z80, zdan z50 

Soal z: zBerpakah znilai zyang zterletak zpada zD2 zdan zD7 

Penyelesaian: 

a) zmengurutkan zdata zmulai zdari zdata zyang zterkecil zhingga zdata zyang zterbesar 

No. 

zUrut 

zData 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Data 35 40 45 50 60 75 75 80 80 90 

 

b) zMulai zmenghitung zdan zmencari zdimana zposisi zdesil zmenggunakan zrumus z: 

Posisi zD2 z= z
2/10 z z(n+1) = z

2/10 z z(10+1) z= z2,2 zartinya zDesil z2 zterletak zpada zposisi zdata zke-2,2. zApabila 

zmenemukan zgejala zseperti zini zD2 zdicari zdengan zcara z: 

D2 z= zdata zyang zberada zdi znomor zurut zke z2 z+ zdata z0,2 z(data zke z3 z– zdata zke z2) 

= z40 z+ z0,2 z(45-40) z= z41 

Maka zdiperoleh zhasil zdari zletak zD2 zyang zmempunyai znilai z41 

 

Posisi zD7 z= z
7/10 z z(n+1) z= z

7/10 z z(10+1) z= z7,7 zartinya zDesil z7 zterletak zpada zposisi zdata zke-7,7. zApabila 

zmenemukan zgejala zseperti zini zD2 zdicari zdengan zcara z: 

D7 z= zdata zke z7 z+ zdata z0,7 z(data zke z8 z– zdata zke z7) 

= z75 z+ z0,7 z(80-75) z= z78,5 

Maka zdiperoleh zhasil zdari zletak zD7 zmempunyai znilai z78,5 
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3.2.7.2 zDesil zData zBerkelompok z z 

Menghitung desil data berkelompok akan lebih mudah jika membuat susunan daftar distribusi 

frekuensi terlebih dahulu. Diketahui bahwa untuk menghitung desil memiliki kesamaan dengan 

bagaimana kita menghitung kuartil. Hanya saja jika dalam kuartil data kelompok dibagi dengan empat 

bagian yang sama, sedangkan dalam desil data kelompok dibagi dengan sepuluh bagian yang sama. Jika 

data kelompok bukan merupakan data yang berurutan, maka langkah yang harus dilakukan adalah 

mengurutkannya mulai dari data terkecil hingga data terbesar. Selanjutnya dapat diketahui untuk 

menghitung rentang (R), jumlah kelas (K) dan panjang kelas interval (P). 

Langkah-langkah zmenghitung znilai zdesil zdari zserangkaian zdata zberkelompok zadalah z: 

a. zCarilah zinterval zkelas zyang zmengandung zunsur zdesil zdengan zrumus z: zi zx zn 

b. zTentukan zbatas zbawah zdi zkelas zdesil z(Bb) 

c. zTentukan zpanjang zkelas zdesil z(P) 

d. zTentukan zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zdesil z(fkb) 

e. zTentukan zjumlah zfrekuensi zdi zkelas zdesil z(f) 

f. zHitunglah znilai zdesil zdengan zrumus zberikut z: 

Dn z= zBb z+ z z
n/10 z zN z– zfkb z z. zp 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z  zf 

Keterangan 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zDn 

P z= zpanjang zkelas zinterval 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zDn 

f z= zfrekuensi zkelas zDn 

N z= zbanyak zdata 

 

Contoh z: zdiketahui zsebagai zberikut, zkemudian zcarilah zD8! 

Tabel z3.14 

Distribusi zfrekuensi 

Nilai zUjian zStatistik zIlmu zKomunikasi zA2 zTahun z2020 

No. Nilai zKelas zInterval Frekuensi z(f) 

1 60-64 2 

2 65-69 6 

3 70-74 15 

4 75-79 20 

5 80-84 16 

6 85-89 7 

7 90-94 4 

  N z= z70 
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Langkah-langkah zmenjawab z: 

a) zCarilah zkelas zinterval zyang zmengandung zD8 zterlebih zdahulu zuntuk zmencari zposisi zD8 zdengan zrumus z: 

Posisi zD8 z= z z
8/10 z zx zn z= z z

8/10 z zx z70 z= z56, zdengan zdemikian zditemukan zbahwa zposisi zD8 zterletak zdi zdalam zkelas 

zinterval zke-5 zyaitu zantara z80-84. 

b) zCarilah zbatas zbawah zkelas zDesil z: zBb z= z80-0,5 z= z79,5 

c) zHitunglah zpanjang zkelas zDesil z: zP z= z80 zsampai z84 z= z5 

d) zCarilah zbanyaknya zfrekuensi zkelas zDesil z: zf z= z16 

e) zCarilah zjumlah zdari zsemua zfrekuensi zkumulatif zdi zbawah zkelas zDesil z: zfkb z= z2 z+ z6 z+ z15 z+ z20 z= z43 

f) zHitunglah zD8 zdengan zrumus z: 

 

D8 z= zBb z+ z
n/10 z zN z– zfkb z z. zp z= z79,5 z+ z

8/10 z(70)-43 z. z5 z z= z83,56 

  f       16 

Jadi, zD8 z= z83,56 zartinya zditemukan z80% zdari znilai zujian zstatistik zpaling zsedikit zmendapat znilai z83,56 zdan 

zsisanya z20% zmendapat znilai zlebih zdari z83,56. 

3.2.8 zPersentil 

Persentil zialah zyang zmembagi zdata zmenjadi z100 zbagian zyang zsama zyaitu z1/100N, zsetelah zdisusun 

zdari zdata zterkecil zsampai zdata zterbesar zatau zsebaliknya. zCara zmencari zpersentil zhampir zsama zdengan zmencari 

zdesil. zBedanya zkalau zdesil zdata zdibagi z10 zbagian zyang zsama, zsedangkan zpersentil zdata zdibagi z100 zbagian 

zyang zsama. zHarga-harga zpersentil zada z99 zbagian, zyaitu zP1 zsampai zP99. 

 

 

Gambar z3.3 

Persentil 

 

3.2.8.1 zPersentil zData zTunggal z 

Persentil zdata ztunggal zdapat zdicari zdengan zcara zmengurutkan zdata zdari zyang zterkecil zsampai zdata 

zyang zterbesar zatau zsebaliknya. zKemudian zposisi zpersentil zdicari zdengan zrumus z: 

Posisi zP z= zdata zke- zx/100 z(n+1) 

P50
Q2  

P75Q3 P1Q1 P25 
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Dimana z: zn z= zjumlah zdata 

X z= z1-99 

Contoh z: 

Diketahui zdata z: z65, z70, z90, z40, z35, z45, z70, z80, z75, zdan z50 

Pertanyaan z: zcarilah zletak zpada zposisi zP20 zdan zP80 

Langkah-langkah zmenjawab z: 

a) zUrutkan zdata zterkecil zsampai zdata zterbesar 

 

 

No. 

zUrut 

zData 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Data 35 40 45 50 65 70 70 75 80 90 

 

b) zHitunglah zdan zcarilah zposisi zP20 zdan zP80 zdengan zrumus z: 

Posisi zP20 z= z20/100 z(n+1) z= z20/100 z(10+1) z= z2,2 zartinya zP20 zterletak zpada zposisi zdata zke-2,2. zApabila 

zmenemukan zgejala zsemacam zini zP20 zdiselesaikan zdengan zcara z: 

 

P20 z= zdata zke-2 z+ zdata z0,2 z(data zke z3 z– zdata zke z2) 

= z40 z+ z0,2 z(45-40) z= z41 

Jadi, zposisi zP20 zberada zpada znilai z41 

 

Posisi zP80 z= z80/100 z(n+1) z= z80/100 z(10+1) z= z8,8 zartinya zP80 zterletak zpada zposisi zdata zke-8,8. zApabila 

zmenemukan zgejala zsemacam zini zP80 zdicari zdengan zcara z: 

P80 z= zdata zke-8 z+ zdata z0,8 z(data zke z8 z– zdata zke z7) 

= z75 z+ z0,8 z(80-75) z= z79 

Jadi, zposisi zP80 zberada zpada znilai z79 

 

Pn z= zBb z+ z zn/100N z– zfkb z 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z                     z z z z z z zfi 

Keterangan 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zPn 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zPn 

F z= zfrekuensi zkelas zPn 
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N z= zbanyak zdata 

 

3.2.8.2 zPersentil zData zBerkelompok z z 

Perhitungan zpersentil zdata zkelompok zakan zlebih zmudah zjika zmembuat zsusunan zdistribusi zfrekuensi 

zterlebih zdahulu. zPerbedaan zmencari zpersentil zdengan zdesil zhanya zterletak zdi zpembaginya zsaja, zyaitu zdesil 

zmembagi zdata zkelompoknya zdalam zsepuluh zbagian zyang zsama zdan zpersentil zmembagi zdata zkelompoknya 

zdengan z100 zbagian zyang zsama. zNamun zjika zdiketahui zdata ztidak zberurutan zmaka zlangkah zyang zpertama 

zadalah zmengurutkannya zmulai zdari zdata zyang zterkecil zhingga zdata zyang zterbesar. zKemudian zdapat 

zmengetahui zdan zmenghitung zrentangan z(R), zjumlah zkelas z(K) zdan zpanjang zkelas zinterval z(P). zSelanjutnya 

zbuatlah zdistribusi zfrekuensi zdilanjutkan zmencari zpersentil zdengan zrumus. 

Langkah-langkah zmenghitung znilai zdesil zdari zserangkaian zdata zberkelompok zadalah z: 

a. zCarilah zinterval zkelas zyang zmengandung zunsur zpersentil zdengan zrumus z: zi zx zn 

b. zTentukan zbatas zbawah zdi zkelas zpersentil z(Bb) 

c. zTentukan zpanjang zkelas zpersentil z(P) 

d. zTentukan zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zpersentil z(fkb) 

e. zTentukan zjumlah zfrekuensi zdi zkelas zpersentil z(f) 

f. zHitunglah znilai zpersentil zdengan zrumus zberikut z: 

Pn z= zBb z+ z zn/100N z– zfkb z. zp 

 z z z z z z z z z z     z z z z z z z z z z z z z z zfi 

 

Keterangan 

Bb z= ztepi zbawah zkelas zPn 

P z= zpanjang zkelas zinterval 

Fkb z= zfrekuensi zkumulatif zsebelum zkelas zPn 

F z= zfrekuensi zkelas zPn 

N z= zbanyak zdata 

 

Contoh z: zdiketahui zsebagai zberikut 

Tabel z3.15 

Distribusi zfrekuensi 

Nilai zUjian zStatistik zIlmu zKomunikasi zA2 zTahun z2020 

No. Nilai zKelas zInterval Frekuensi z(f) 

1 60-64 2 

2 65-69 6 

3 70-74 15 

4 75-79 20 
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5 80-84 16 

6 85-89 7 

7 90-94 4 

  N z= z70 

 

Pertanyaan z: zcarilah zP80 

Langkah-langkah zmenjawab z: 

a) zCarilah zkelas zinterval zyang zmengandung zP80 zterlebih zdahulu zuntuk zmencari zposisi zP80 zdengan zrumus z: 

Posisi zP80 z= z80/100 zx zn z= z80/100 zx z70 z= z56, zdengan zdemikian zditemukan zbahwa zposisi zP80 zterletak zdi zdalam 

zkelas zinterval zke-5 zyaitu zantara z80-84 

b) zCarilah zbatas zbawah zkelas zpersentil z: zBb z= z80-0,5 z= z79,5 

c) zHitunglah zpanjang zkelas zpersentil z: zP z= z80 zsampai z84 z= z5 

d) zCarilah zbanyaknya zfrekuensi zkelas zPersentil z: zf z= z16 

e) zCarilah zjumlah zdari zsemua zfrekuensi zkumulatif zdi zbawah zkelas zpersentil z: zfkb z= z2 z+ z6 z+ z15 z+ z20 z= z43 

f) zHitunglah zP80 zdengan zrumus z: 

Pn z= zBb z+ z zn/100N z– zfkb z. zp z= z79,5 z+ z(80/100 z(70)-43) z. z5 z= z83,56 

  F    z z z z z z16 

Jadi, zP80 z= z83,56 zartinya zditemukan z80% zdari znilai zujian zstatistik zpaling zsedikit zmendapat znilai z83,56 zdan 

zsisanya z20% zmendapat znilai zlebih zdari z83,56 

 

Ukuran zpemusatan zdata zdapat zdihitung zdengan zbantuan zprogram zMS. zExcel zagar zlebih zmudah. 

zBerikut zini zbeberapa zsintaks zfungsi zstatistika zyang zterdapat zpada zprogram zMS. zExcel. 

Tabel z3.16 

Sintaks zFungsi zStatistika 

FUNGSI SINTAKS KETERANGAN 

Mean zAritmatika AVERAGE Rata-rata z(aritmatika) zdata 

Mean zGeometrik GEOMEAN(x1, zx2, z…, zxn) Rata-rata z(85armonic85) 

Mean zHarmonik HARMEAN(x1, zx2, z…, zxn) Rata-rata z(85armonic) 

Modus MODE Modus zdata 

Median MEDIAN Median zdata 
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Kuartil QUARTILE(array,quart) Kuartil zke zkuart zdata, zdi zmana 

z z z z z z z zquart z z z z z z z z= z z z z z z z z0 

menghasilkan zdata zterkecil, 

zquart z= z1 zadalah zkuartil 

zpertama, zquart z= z2 zkuartil 

zkedua, zquart z= z3 zkuartil 

zketiga, z z z zdan z z z zquart z z z z= z z z z4 

menghasilkan zdata zterbesar. 

Persentil PERCENTILE z(array,k) Persentil zke z k zdata, zdi z mana 

k z= z0 zs.d z1. 

Desil PERCENTILE z(array,k*10) Contoh : d = 0,6 

zmenghasilkan zdata zke z60%. 

Desil ke  k data dalam 

zpersentil yang kemudian 

dikalikan z10. 
 

Contoh zPenggunaannya z: 

1. Mean zAritmatika zTerbobot 

 

Gambar z3.4 

Mean zAritmatika zTerbobot 

 

Jadi, zuntuk zmenghitung zMean zAritmatika zTerbobot zdengan zmenggunakan zrumus z: 

z=SUMPRODUCT(x1: zxn, zf1:fn)/SUM(f1: zfn). 
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Untuk zrata-rata zbiasa zdapat zlangsung zdengan zmenggunakan zrumus z: 

=AVERAGE(x1: zxn). 

 

2. Mean zGeometrik 

Mean zGeometrik zpada zMS. zExcel zdapat zdioperasikan zdengan zrumus: z=GEOMEAN(x1: zxn), zmaka 

zdari zitu zbila zkita zmemiliki zdata zfrekuensi zkemunculan ztertentu zharus zdijabarkan zterlebih zdahulu zdalam zsatu 

zkolom zatau zsatu zbaris. zSeperti zcontoh zberikut z: 

 

Gambar z3.5 

Mean zGeometrik 

 

3. Mean zHarmonik 

Mean zHarmonik zjuga zperlu zmenjabarkan zdata zapabila zdatanya zmemiliki zfrekuensi ztertentu. zMean 

zHarmonik zpada zMS. zExcel zdapat zdioperasikan zdengan zrumus z: z=HARMEAN(x1: zxn), zdapat zdilihat zpada 

zgambar zdi zbawah zini. 
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Gambar z3.6 

Mean zHarmonik 

 

 

4. Modus 

Modus zpada zMS. zExcel zdapat zdioperasikan zdengan zrumus z: z=MODE(x1:xn). 

 

Gambar z3.7 

Modus 

 

5. Median 
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Median zpada zMS. zExcel zdapat zdioperasikan zdengan zrumus z: z=MEDIAN(x1: zxn). 

 

Gambar z3.8 

Median 

 

 

 

6. Kuartil 

Untuk zmencari zkuartil, zdigunakan zrumus z: 

a. =QUARTILE(x1:xn,1) zuntuk zkuartil z1 

b. =QUARTILE(x1:xn,2) zuntuk zkuartil z2 

c. =QUARTILE(x1:xn,3) zuntuk zkuartil z3 

d. =QUARTILE(x1:xn,0) zuntuk zdata zterkecil 

e. =QUARTILE(x1:xn,4) zuntuk zdata zterbesar 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      90 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

 

Gambar z3.9 

Kuartil 

 

7. Persentil zdan zDesil 

Persentil zpada zMS. zExcel zdapat zdioperasikan zdengan zrumus zyaitu z: 

=PERCENTILE(x1: zxn, zd). zDi zmana zd zadalah zpersentil zke zberapa zyang zingin zdicari. 

Sedangkan zuntuk zmencari zdesil, zrumusnya zsama zseperti zpersentil, znamun zd zdikali zdengan z10, 

zmenjadi zseperti zini z: z= zPERCENTILE(x1: zxn, zd*10). zContoh zpengerjaannya zdapat zdilihat zpada zgambar 

zberikut zini. 
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Gambar z3.10 

Persentil zdan zDesil 

 

 

 

 

 

3.3 Penutup  

3.3.1 Rangkuman 

a. Mean atau rata-rata adalah suatu bilangan yang bertindak mewakili sekumpulan bilangan. Rata-

rata nilai tersebut didapat dengan  menjumlahkan data seluruh individu dalam  kelompok 

kemudian dibagi dengan jumlah  individu yang ada pada kelompok tersebut. 

b. Rata-rata ukur adalah rangkaian data dari akar  pangkat n dari hasil perkalian  nilai datanya. 

c. Rata-rata harmonik ialah jumlah data dibagi dengan jumlah satu persetiap data. 

d. Modus (Mo) ialah nilai dari beberapa data yang mempunyai frekuensi tertinggi baik data tunggal 

maupun data yang berbentuk distribusi atau nilai yang sering muncul dalam kelompok data.   

e. Median adalah nilai tengah dari gugusan data yang telah diurutkan (disusun) dari data terkecil 

sampai data terbesar atau sebaliknya. Median dibagi menjadi dua perhitungan, yaitu media data 

tunggal dan median data kelompok. 

f. Kuartil adalah sekumpulan data yang telah disusun mulai dari yang terkecil sampai yang terbesar, 

kemudian dibagi menjadi empat bagian yang sama. Ada tiga buah kuartil yaitu kuartil pertama, 

kuartil kedua, kuartil ketiga yang masing-masing disimbolkan dengan Q1 ,Q2 ,dan Q3. 

g. Desil adalah sekumpulan data yang telah disusun mulai dari yang terkecil sampai yang terbesar, 

kemudian dibagi menjadi sepulih bagian yang sama, yakni masing-masing 1/10N. 
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h. Persentil ialah yang membagi data menjadi 100 bagian yang sama, setelah disusun dari data 

terkecil sampai data terbesar atau sebaliknya. 

3.3.2 Evaluasi 

1. Dilakukan penelitian di Universitas Muhammadiyah Sidoarjo terhadap 60 mahasiswa ilmu 

komunikasi mengenai  kemampuan dalam mengoperasikan SPSS. Hitunglah Mean dari data hasil  

penelitian berikut: 

No  K em am p u an  No  K em am p u an  No K em ampu an  

1 60  21  80  41  64  

2 75  22  58  42  73  

3 66  23  63  43  58  

4 50  24  75  44  76  

5 45  25  88  45  65  

6 77  26  75  46  84  

7 64  27  53  47  72  

8 80  28  82  48  90  

9 68  29  65  49  80  

10  85  30  76  50  68  

11  73  31  50  51  55  

12  90  32  87  52  85  

No  K em am p u an  No  K em am p u an  No K em ampu an  

13  65  33  55  53  70  

14  56  34  60  54  45  

15  88  35  85  55  76  

16  75  36  90  56  83  

17  64  37  63  57  79  

18  77  38  74  58  66  

19  83  39  80  59  80  

20  91  40  75  60  78  

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

2. Diketahui nilai ujian metode penelitian komunikasi  fakultas ilmu komunikasi universitas 

muhammadiyah  sidoarjo yang diikuti 100 mahasiswa adalah sebagai  berikut. Pertanyaan : berapakah 

nilai rata-rata ukur untuk nilai  metode penelitian sosial? 

NILAI INTERVAL FREKUENSI 

54 – 59 9 

60 – 65 13 

66 – 71 15 

72 – 77 20 

78 – 83 16 

84 – 89 17 

90 – 95 10 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

3. Berapakah rata-rata ukur penghasilan Mingguan Ade Frean Cell jika: Pendapatan Ade FC dalam 6 

minggu  terakhir adalah sebagai berikut: 

Minggu 1 = Rp 550.000, 

Minggu 2 = Rp 650.000, 

Minggu 3 = Rp 500.000, 

Minggu 4 = Rp 600.000, 

Minggu 5 = Rp 780.000, 

Minggu 6 = Rp 900.000 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

4. Hasil tes penerimaan mahasiswa baru Universitas Muhammadiyah Sidoarjo dinyatakan dalam 

distribusi frekuensi seperti pada tabel di bawah ini, kemudian hitunglah : Rata-rata harmoniknya, 

Modus-nya, dan Median-nya 

No Interval kelas (Nilai)  Frekuensi 

1 45 – 49 34 

2 50 – 54 26 

3 55 – 59 27 

4 60 – 64 48 

5 65 – 69 55 

6 70 – 74 49 

7 75 – 79 22 

8 80 – 84 18 

9 85 – 89  11 

 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

5. Nilai statistika dari 10 mahasiswa adalah sebagai berikut. 75, 65, 60, 43, 56, 67, 80, 79, 65, 89. 

Tentukan : 

a. Kuartil 2 

b. Desil 6 

c. Persentil 9 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      95 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

6. Perhatikan tabel distribusi frekuensi berikut ini. Tentukan : 

a.  Kuartil 2 

b. Desil 6  

c. Persentil 9 

Nilai Frekuensi 

31-40 1 

41-50 5 

51-60 12 

Nilai Frekuensi 

61-70 28 

71-80 32 

81-90 20 

91-100 2 

Jumlah 100 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

 

 

7. Diketahui data seperti di bawah ini 

15 25 21 16 20 17 19 25 21 15 17 16 19 20 17 

20 15 25 15 21 19 16 17 25 19 21 20 19 19 21 

17 20 16 21 20 21 16 20 17 19 20 19 17 21 19 

20 16 19 19 17 20 21 19 19 21 19 17 20 19 15 

a. Tentukan Mean, Median, Modus ! 

b. Kuartil (Q1, Q2, Q3), Desil (D3, D6) Persentil (P10, P50, P90) 

 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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BAB 4 

PENYAJIAN DATA  

BERBASIS EXCEL DAN SPSS 

4.1 Pendahuluan 

4.1.1 Deskripsi Singkat 

Penyajian data ialah kegiatan yang digunakan untuk mendeskripsikan data hasil penelitian yang 

telah dilakukan oleh seorang peneliti agar dapat dipahami dan dianalisis sesuai dengan tujuan diharapkan 

(Simanjuntak, 2020, p. 1). Dalam penyajian data tidak hanya menyajikan angka dan lain-lain, tetapi juga 

menyajikan data yang bermanfaat untuk menarik kesimpulan dengan cepat dan tepat dalam mengambil 

keputusan, data statistik ini disajikan dalam bentuk tabel,grafik maupun teks (Swarjana, 2016, p. 47). 

Pada Bab 4 ini mahasiswa mempelajari tentang Penyajian Data Berbasis Excel dan SPSS. Bab ini meliputi 
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Penyajian Data Menggunakan Microsoft Excel, Pengertian SPSS, Pemasukan Data SPSS, Menyisipkan 

Variabel (Insert Variable), Select Cases, Menyimpan dan Membuka Data, Pengolahan Data SPSS dan 

Penyajian Data, Menyisipkan Data (Insert Cases), Menghapus Data dan Variabel (Clear), Membaca 

Output, Compute Variable Bersyarat. 

 

4.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mahasiswa mampu menyusun dan menjelaskan Penyajian Data Berbasis SPSS yang meliputi 

Pengertian SPSS, Pemasukan Data SPSS, serta Pengolahan Data SPSS dan Penyajian Data. 

4.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Pengertian SPSS 

2. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Pemasukan Data SPSS 

3. Mahasiswa mampu menyusun, menyajikan,  dan menjelaskan Pengolahan Data SPSS dan 

Penyajian Data 

4.2 Penyajian Data 

4.2.1 Penyajian Data Menggunakan Microsoft Excel  

1. Diagram Batang  

Langkah-langkah menyajikan diagram batang pada Microsoft Excel adalah sebagai berikut ; 

(Simanjuntak, 2020, pp. 9–10) 

a. Buka lembar kerja Microsoft excel. 

b. Sediakan data dalam bentuk table sederhana. 

c. Blok data yang hendak diagram dalam diagram batang.  

d. Pilih menu insert kemudian pilih tool charts, karena hendak digambar batang maka pilih 

colom. 

e. Pilih grafik yang akan digunakan sesuai kebutuhan. 

f. Klik ok sehingga muncul diagram batang yang diinginkan.  

 

2. Diagram Lingkaran  

Langkah-langkah menggambar diagram lingkaran pada Microsoft excel sebagai berikut; 

(Simanjuntak, 2020, pp. 11–12) 

a. Buka lembar kerja Microsoft Excel. 

b. Sajikan data yang akan digambar dalam table sederhana.  

c. Blok data yang akan disajikan dalam diagram lingkaran.  

d. Klik menu insert pada tool Charts dan pilih grafik yang akan digunakan yaitu diagram 

lingkaran atau pie. 

e. Untuk mengubah desain diagram lingkaran pilih tools Quick Styles dan pilih model yang 

diinginkan. 

f. Klik Ok. 

3. Diagram Garis 

Langkah-langkah menggambar diagram garis menggunakan Microsoft Excel adalah sebagai 

berikut; (Simanjuntak, 2020, pp. 12–13) 

a. Buka lembar kerja Microsoft excel 

b. Sajikan datanya terlebih dahulu dalam table sederhana  
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c. Blok data yang sudah disajikan  

d. Klik menu insert pada tools Charts kemudian pilih grafik yang hendak digunakan yaitu 

diagram garis atau line 

e. Untuk mengubah desain diagram garis pilih tools Quick Style dan pilih model yang 

diinginkan  

f. Kemudian klik ok 

4.2.2 Pengertian SPSS 

SPSS adalah singkatan dari Statistikal Package for the Social Sciens karena pada awalnya SPSS 

dibuat untuk keperluan pengolahan data statistik untuk ilmu-ilmu sosial. Sejalan dengan perkembangan 

SPSS digunakan untuk melayani berbagai jenis pengguna (user), seperti untuk proses produksi di pabrik, 

riset ilmu sains dan lainnya. 

 

Gambar 4.1 

Pemrosesan Data SPSS 

Berdasarkan gambar di atas dapat dijelaskan bahwa langkah awal dalam pemrosesan data SPSS 

adalah menginput data, selanjutnya data di proses untuk diolah. Input data dan memproses data 

merupakan langkah dengan melalui menu data editor yang pada saat SPSS dioperasikan. Hasil dari 

pengolahan data akan tampak di layar (window) melalui output navigator. 

Perlu diketahui bahwasanya SPSS dapat membaca segala macam dari jenis data yang telah 

diinput ke dalam Data Editor. Meskipun data mentah yang tersedia tersusun dalam bentuk apapun, Data 

Editor harus dalam bentuk baris yang berdasarkan kasus dan kolom yang berdasarkan variabel. Terdapat 

beberapa kemudahan yang disediakan oleh SPSS berupa fasilitas-fasilitas berikut ini: 

Tabel 4.1 

Fasilitas dalam Pengoperasian SPSS 

No Fasilitas SPSS Keterangan 

1. Data Editor Data Editor akan otomatis terbuka pada saat menjalakan 

program SPSS. Fasilitas ini berguna untuk mengolah data 

dengan cara menginput data. Data Editor memiliki menu 

utama, yaitu pemrosesan data, dan manipulasi data input 

melalui metode statistik yang beragam.  
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2. Viewer Dalam memudahkan pengguna melihat hasil pemrosesan, 

terdapat fasilitas Viewer. Kegunaan dari viewer adalah 

bagian tertentu daqri output dapat dihilangkan dan 

ditampilkan, pendistribusian hasil olahan data kepada 

aplikasi lainnya. Isi dari fasilitas ini adalah grafik, teks, tabel 

ataupun kombinasi dari ketiganya. 

3. Multidimensional 

Pivot Tables 

Fungsi dari multidimensional pivot tables adalah dapat 

menunjukkan hasil dari data yang telah diolah. Selain itu 

pengguna dapat mengekplor tabel dengan mengatur baris, 

melayout layer, dan mengatur kolom sesuai keinginannya. 

Pengguna juga dapat memanfaatkan splitting tabel untuk 

mengatur kelompok data dengan mudah, dimana menjadikan 

hanya terdapat 1 kelompok yang ditampilkan pada satu 

waktu. 

4. High-Resolution 

Graphics 

Pie chart, bar charts, histogram, scatterplots, 3D graphics 

ataupun yang lainnya jika menggunakan kemampuan 

grafikal dengan resolusi tinggi akan memudahkan pengguna 

dalam mengoperasikan SPSS dan akan merasa nyaman 

terkait pekerjaannya. 

5. Database Access. Akses database dan database Wizard yang ada dapat 

digunakan oleh pengguna untuk mendapatkan sebuah 

informasi kembali. 

6. Data 

Transformations 

Kegunaan transformasi data bagi pengguna adalah dapat 

digunakan untuk menganalisis data yang telah siap. Sehingga 

pengguna yang akan mengkombinasikan kategori yang 

berbeda, menambahkan kategori, memisahkan kategori 

(split), menyatukan kategori (merge), subset data, aggregat 

ataupun melaksanakan perintah transpose file dan lain-

lainnya akan lebih mudah. 

7. Electronic 

Distribution 

Electronic Distribution dapat digunakan oleh pengguna 

dalam hal pengiriman sebuah laporan secara elektronik 

hanya dengan sebuah tombol pengiriman data yaitu email. 

Selain itu pengguna juga dapat mengexport tabel dan grafik 

kedalam mode HTML. Hal tersebut merupakan dukungan 

dalam pendistribusian laporan ataupun data melalui internet 

dan intranet. 

8. Online Help Dalm SPSS terdapat fasilitas online help. Fasilitas tersebut 

dapat digunakan oleh pengguna untuk membantu 

pekerjaannya dengan cara memberikan petunjuk cara 

pengoperasioan dengan detail, mencari prosedur yang mudah 

sesuai dengan yang diinginkan hingga dapat memberikan 

contoh-contoh kasus dalam mengoperasikan perogram 

online help. 

9. Akses Data Tanpa 

Tempat 

Penyimpanan 

Sementara 

Fasilitas ini berbeda dengan SPSS sebelum versi 11.5 yang 

membutuhkan temporary file untuk file data yang sangat 

besar. Analisis file-file data yang sangat besar disimpan tanpa 

membutuhkan tempat penyimpanan sementara.  
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10. Interface dengan 

Database Relasional 

Fasilitas ini akan memudahkan pekerjaan dan menambah 

efisiensi untuk mengekstrak data dan menganalisnya dari 

database relasional. 

11. Analisis Distribusi Fasilitas ini diperoleh pada pemakaian SPSS for Server atau 

untuk aplikasi multiuser. Kegunaan dari analisis ini adalah 

apabila peneliti akan menganalisis file-file data yang sangat 

besar dapat langsung me-remote dari server dan 

memprosesnya sekaligus tanpa harus memindahkan ke 

komputer user. 

12. Multiple Sesi Fasilitas ini memberikan kemampuan untuk melakukan 

analisis data lebih dari satu file pada waktu yang bersamaan. 

13. Mapping Pada fasilitas ini visualisasi data dapat dibuat dengan 

berbagai macam jenis baik secara interaktif maupun 

konvensional, misalnya dengan menggunakan tipe bar, 

chart, simbol gradual, dan pie atau jangkauan nilai. 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.3 Pemasukan Data SPSS 

4.2.3.1 Data 

1. Dua Bagian Utama Data Editor 
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Gambar 4.2 

Bagian Utama Data Editor 

Dua bagian yang terdapat didalam SPSS Data Editor diantaranya: 

1. Data View, merupakan menu yang selalu tampil di layar untuk menginput data statistik. 

2. Variabel View merupakan menu yang pertama kali dibuka jika belum menginput data apapun. 

Selain itu Variabel View dapat dikatakan sebagai definisi dari variable statistic. Variabel yang 

bukan data dimasukkan ke dalam variabel view. Kemudian data dapat diinput melalui Data View. 

Area Data View dapat melakukan aktivitas untuk menambah data, menghapus data ataupun 

mengedit data.  

Perhatikan Gambar 4.3 

Gambar 4.3 

Data View 

 

Berdasarkan Gambar 4.3, D a t a  V i ew  d i i s i  d en g an  Ugi dan seterusnya, 100,000,000 

dan seterusnya, 170.20 dan seterusnya. Sedangkan pada Variabel View diisi dengan variabel 

nama, pendapatan, dan tinggi_badan. Variabel View diisi terlebih dahulu sebelum mengisi data 

pada Data View. Pada Gambar 4.4, Variabel View diisi dengan variabel nama, pendapatan, dan 

tinggi_badan. 

Data View diisi dengan Ugi  

dan seterusnya, 100,000,000 

dan seterusnya, 170.20 dan 

seterusnya  
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Gambar 4.4 

Variable View 

Perhatikan Tabel 4.2! 

 

 

Gambar 4.3 menjelaskan bahwa gambar tersebut merupakan hasil dari data pada tabel 4.2 yang 

telah ditampilkan dalam SPSS. Untuk mengetahui lebih lanjut terkait proses terjadinya penyajian data 

seperti tabel 4.2, perhatikan tahapan-tahapannya sebagai berikut: 

Buatlah variabel nama setelah mengaktifkan Variable View seperti pada Gambar 4.5. 

Berdasarkan Gambar 4.5 pada baris pertama ketik nama di kolom Name, atur string pada kolom 

Type, dan atur 8 pada kolom Width. Perlu diperhatikan bahwa penggunaan String tidak diarahkan 

untuk data perhitungan, misalnya nama orang, sekolah, buah, perusahaan, planet, dan 

sebagainya. Width menunjukkan jumlah karakter maksimal yang ditampilkan dalam suatu cell. 

Width diatur pada angka 8 artinya suatu cell akan menampilkan maksimal sebanyak 8 karakter. 

Variablee View diisi dengan 

variabel nama, pendapatan, dan 

tinggi_badan. 
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Gambar 4.5 

 

Variabel nama pada variabel view telah dibuat, langkah selanjutnya adalah 

mengaktifkan Data View. Setelah data view diaktifkan, akan terbentuk variabel nama seperti 

yang dicontohkan pada gambar 4.6. 

Gambar 4.6 

 

 Jika variabel nama sudah diinput, maka data nama akan tampak pada data view seperti gambar 

4.7 dibawah ini.  

Gambar 4.7    Gambar 4.8 

Data View. 

SPSS Statistics Data 

Editor. 

Variable View untuk 

mendefinisikan variabel, 

misalnya variabel nama. 

Variabel nama 

telah diatur Pada 

Data View. 
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Berdasarkan gambar 4.7 variabel nama diisi dengan data Ugi, Egi, dan sebagainya. Untuk 

membuat variabel pendapatan, Variable View di aktifkan kembali seperti Gambar 4.8. Berdasarkan 

Gambar 4.8 pada baris kedua, isi pendapatan di kolom Name, atur Comma pada kolom Type, atur 12 

pada kolom Width, dan atur 0 pada kolom Decimal. Perlu diperhatikan bahwa penggunaan Comma untuk 

data seperti 1,000 (seribu), 10,000 (sepuluh ribu), dan seterusnya. Perlu diperhatikan juga bahwa 

pengaturan Decimal  menjadi 0 untuk data yang bentuknya bilangan bulat. Jika data berbentuk seperti 

16,38; 19,27; 124,05 maka pengaturan Decimal menjadi 2 (dua angka di belakang koma). 

Gambar 4.9    Gambar 4.10 

Aktifkan Data View setelah membuat variabel pendapatan pada Variable View. Pada Data 

View telah terbentuk variabel pendapatan seperti pada Gambar 4.9. Setelah variabel pendapatan dibuat, 

data pendapatan diisi pada Data View seperti pada Gambar 4.10. Perlu diperhatikan bahwa pada Gambar 

4.10 variabel pendapatan diisi  dengan data 100,000,000; 250,000,000; dan sebagainya. 

Kemudian untuk membuat variabel tinggi_badan, Variable View diaktifkan kembali seperti 

pada Gambar 4.11. 

Gambar 4.11 

 

Berdasarkan Gambar 4.11 pada baris ketiga, isi tinggi_badan di kolom Name, atur Numeric 

pada kolom Type, atur 8 pada kolom Width, dan atur 2 pada kolom Decimal. Perlu diperhatikan bahwa 

penggunaan Numeric adalah untuk perhitungan sehingga data yang diinput berupa angka. Perlu 

diperhatikan juga bahwa pengaturan Decimal menjadi 2 karena terdapat dua angka di belakang koma. 

Aktifkan Data View setelah membuat variabel tinggi_badan pada Variable View. Variabel 

tinggi_badan telah terbentuk pada Data View seperti pada Gambar 4.12. Setelah variabel tinggi_badan 

dibuat, data tinggi_badan diisi pada Data View seperti pada Gambar 4.13. 

Variabel pendapatan 

telah diatur pada Data 

View. 
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Gambar 4.12    Gambar 4.13 

 

2. Tipe Data 

Kita dapat mengelompokkan data menjadi dua tipe, yaitu data kategori dan data numerik. Data 

kategori terdiri dari data nominal dan data ordinal. Sedangkan data numerik terdiri dari data interval dan 

data rasio. Data nominal hanya sebatas memberi label pembeda pada suatu data, contohnya gender atau 

jenis kelamin. 

Sedangkan data ordinal menunjukkan tingkatan data seperti tidak sakit, sakit, sangat sakit, 

contoh lain : sangat tidak setuju, tidak setuju, setuju, sangat setuju. Data interval memiliki konsep 

persamaan interval atau jarak, contohnya pengukuran waktu seperti 07.00 – 08.30, 50- 100 , dan lain lain. 

Sedangkan data rasio mewakili jumlah aktual suatu variabel, data ini berpatokan pada nilai nol sebagai 

tolak ukur, contoh tinggi, berat, jarak, dan lain lain. 

 

4.2.3.2 zMemasukkan zData zDengan zSPSS 

Berikut zini zdiberikan zdata zsejumlah zmahasiswa zyang zmengikuti zmata zkuliah zPengantar 

zStatistika. 

Tabel z4.3 z 

Hasil zUjian zAkhir zSemestaer z(UAS) zMahasiswa zStatistika zDasar z 

Nama zMahasiswa Hasil zUAS zStatistika 

zDasar 

Jenis zKelamin 

Shameer zKhan 50 Pria 

Adriana 58 Wanita 

Catatan 

 

Pada Variabel View, penggunaan spasi tidak diperkenankan dalam menulis nama variabel. 

Sebagai contoh : 

 

a. tinggi badan (tidak diperkenankan karena terdapat spasi). 
b. tinggi_badan (diperkenankan). 

c. tinggibadan (diperkenankan). 

Variabel tinggi_badan telah 

diatur pada Data View. 
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Diana zAyuni 61 Wanita 

Reza zFahlevi 61 Pria 

Anna zElisa 65 Wanita 

Marselino 65 Pria 

Nabilah zAnisa 68 Wanita 

Firdaus zIskandar 69 Pria 

Tabel z4.3 zmenunjukkan zbahwa zada z3 zvariabel zdiantaranya: zNama zMahasiswa, zHasil zUAS, zdan 

zjenis zkelamin zmahasiswa. zVariabel-variabel ztersebut zperlu zdiperhatikan zsebelum zdata zsiap zdiolah zoleh 

zSPSS. zSelain zitu, zterdapat z8 zdata zyang ztersedia zpada ztabel. zTerdapat zdua zlangkah zdalam zmenginput zdata zdi 

zatas, zyaitu zmengatur zkemudian zmengisi ztiga zvariabel ztersebut. 

Terdapat zbeberapa zlangkah zyang zperlu zdiperhatikan zdalam zmemasukkan zdata zke zProgram zSPSS, zdiantaranya 

zsebagai zberikut z: 

a. Pada zsaat zmembuka zSPSS, zyang zpertama zkali zmuncul zadalah ztabel zseperti zgambar zberikut: 

b. Klik zpada zVariabel zView zyang zditunjukkan zdengan ztanda zpanah zyang zada zdi zsebelah zkiri zbawah zseperti 

zgambar z4.15, z kemudian ztampilan zakan zberubah zmenjadi zseperti zgambar zberikut: 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar z4.14 Tampilan zawal zSPSS 
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Gambar z4.15 zBentuk zVariabel zView 

c. Petunjuk zmengisi zdata zpada zvariabel zview 

1. zMemaknai zVariabel zNama 

 
 

2. zMemaknai zVariabel zNilai 
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3. zMemaknai zVariabel zGender zatau zJenis zKelamin 

 

 

4. zNilai zpada zVariabel zGender 

Langkah zyang zharus zdilakukan zuntuk zmencari zsuatu znilai zatau zvalue zpada zgender zadalah zdengan 

zmengklik zmouse zdengan zsatu zkali zklik zdi zsel ztersebut. zSelanjutnya zklik zkembali zdengan zmengarahkan zke 

zkotak zyang zditandai zdengan ztitik ztiga zsebelah zkanan. 

5. zPetunjuk zuntuk zmengisi zValue zLabels 

a. jika zdi zSPSS, ztertampil zkotak zValue zLabel zseperti zgambar z4.16 zmaka zberikanlah zkode zyang zberupa 

zangka zpada zkategori zvalue. zMisal zdidalam zketerangan zValue zadalah zangka z1. 

b. Selanjutnya zpada zkategori zlabel zberisikan zketerangan zdari zkode zvalue zyang zsebelumnya. zMaka 

zdicontohkan zdalam zgambar z4.16 zvalue z"1" zdengan zlabel z"pria" zyang zdapat zdiartikan zbahwa zkode z1 

zadalah zpria. zPerhatikan zkembali zgambar zdibawah zini: 

 

Gambar z4.16 

Contoh zMengisi zValue zLabel 

c. Value zdan zlabel zsudah zterisi zmaka zsecara zotomatis z"Add" zakan zaktif. zSelanjutnya zarahkan zdan zklik 
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zpada zsisi zAdd, zmaka zdidalam zkotak zketerangan zdari zAdd zakan zmenunjukkan zketerangan z1= zpria. 

d. Ulangi zdan zlanjutkan zlangkah zpengisian zvalue zseperti zsebelumnya. zKarena zkita zmencari zgender 

zatau zjenis zkelamin, zdan zkita ztelah zmemberikan zkode z1 zuntuk zpria zmaka zberikanlah zkode z2 zuntuk 

zwanita. zIsi zlagi zpada zValue zdengan zangka z2. zMaka zyang zakan zterjadi zsama zhalnya zdengan zyang 

zsebelumnya, zyaitu zjika zvalue zdan zlabel zsudah zterisi zsecara zotomatis zAdd zakan zaktif zdan 

zmemberikan zketerangan zbahwa zangka z2 zmenunjukkan zsebuah zkode zuntuk zwanita. zSetelah zitu 

zjangan zlupa zklik zOK. 

e. Jika zdata zyang zdibutuhkan ztelah zterinput zsemua, zmaka zakan zmenunjukkan zhasil zseperti zgambar 

z4.17. 

 

 

Gambar z4.17 z 

Tampilan zVariabel zView zdengan zHasil zData zyang zTerolah 

f. Untuk zmengisi zdatanya, zklik zData zView zyang zada zdi zsebelah zkiri zbawah. 

g. Setelah zitu zakan zmuncul ztabel zsebagai zberikut z: 

 

Gambar z4.18 z  

Tampilan zData zView 

Contoh 

Perhatikan ztabel z4.4. zTabel z4.4 zmenunjukkan zbahwa zterdapat zdata zdengan z3 zvariabel zyaitu zvariabel 

znama, zvariabel zjenis_kelamin zatau zgender, zdan zvariabel zpekerjaan. 

Tabel z4.4 
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Data zyang zterdapat zdi dalam zTabel z4.4. zdapat zdiketahui zbahwa zada z3 zvariabel zdengan zvariabel 

znama, zvariabel zjenis_kelamin zdengan z2 zkategori zyaitu zlaki-laki zatau zperempuan, zdan zvariabel zpekerjaan 

zdengan z3 zkategori zyaitu zdosen, zkaryawan zatau zpengusaha. zDapat zdimisalkan zjika zingin zmemberi zkode zangka 

zpada zmasing-masing zkategori zlaki-laki zdan zperempuan, angka dapat diisikan zpada z"value" zdan zketerangan 

zdari zangka ztersebut zdiisikan zdalam z"label". zPengkodean ztersebut zdibuat zdalam zarea zVariable zView zpada 

zmenu zValues. zJika zkategori zlaki-laki zakan zdiberi zkode zangka z1, zsedangkan zperempuan zdiberi zkode zangka z0, 

zmaka znumeric zakan zmenjadi ztipe zdata zpada zvariabel zjenis_kelamin. 

Langkah-langkah zpengoperasian zValue zLabels. zVariable zView zdiaktifkan zterlebih zdahulu 

zkemudian zbuatlah zvariabel znama z(Gambar z4.19). zSelanjutnya zmengaktifkan zData zView  zuntuk zmenginput 

zsesuai zdata zpada zvariabel znama. zHasil zdari zlangkah ztersebut zakan ztampak zseperti zGambar z4.20. 

  Gambar z4.19    Gambar z4.20 

 

Kemudian zmengaktifkan zVariable zView zyang zmemuat zvariabel zjenis_kelamin zyang zakan ztampak zseperti 

zGambar z4.21. zJangan zlupa zuntuk zmengatur ztype zdari zjenis_kelamin zmenjadi zNumeric. 

Name: nama, Type: String,

Width: 8. 
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Gambar z4.21 

 z 

Gambar z4.22 

Pada zkolom zValues zdan zbaris zkedua zaktifkan zatau zpilih z(…) z(Gambar z4.22). zSetelah z (…) 

z diaktifkan, z maka z akan z muncul z kotak z dialog z Value z Labels z seperti z pada z Gambar z4.23. zPada zkotak zValue 

zLabels, zisi zValue zdengan zangka z1 zdan zLabel zdengan zlaki-laki z(Gambar z z4.23). zKemudian zpilih zAdd. 

 

 

   Gambar z4.23 

Gambar z4.24 

 

Selanjutnya zpada zkotak zValue zLabels zisi zValue zdengan zangka z0 zdan zLabel zdengan zperempuan 

z(Gambar z2.25). zKemudian zpilih zAdd z(Gambar z4.26). 

 

 

Kotak dialog Value

Labels. 

 

 

Isi Value dengan angka 1

dan Label dengan laki-

laki.Kemudian pilih Add. 

Name: jenis_kelamin,
Type: Numeric,

Decimal:0. 

Width: 8, dan 

Pada kolom Value

dan baris kedua

pilih (…). 

Setelah Add dipilih,

maka hasilnya seperti

padaGambar 4.24. 
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Gambar z4.25   Gambar z4.26 

Pada zGambar z4.26 ztelah zberhasil zuntuk zmemberi zkode zangka z1 zuntuk zlaki-laki 

zdan zkode zangka z z0 zuntuk zperempuan. zSelanjutnya zpilih zOK. zPerhatikan zbahwa ztampilan 

zakan zkembali zpada zVariable zView zseperti zpada zGambar z4.27. 

 

Gambar z4.27 

Setelah zberhasil zmemberi zkode zangka zuntuk zkategori-kategori zpada zvariabel zjenis_kelamin, zmaka 

zkembali zke zData zView zdan zisi zdata zvariabel zjenis_kelamin zseperti zpada zGambar z4.28. zPada zGambar z4.28 

zperhatikan zbahwa zdata zyang zdimasukkan zpada zvariabel zjenis_kelamin zberupa zangka z1 zdan z0. zAngka z1 zuntuk 

zlaki-laki zdan zangka z0 zuntuk zperempuan. 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z  

Gambar z4.28      Gambar z4.29 

Selanjutnya zakan zdibuat zvariabel zpekerjaan zdengan zkategori zdosen, zkaryawan zdan zpengusaha. 

zMisalkan zangka z1 zsebagai zkode zuntuk zdosen, zangka z2 zsebagai zkode zuntuk zkaryawan, z dan zangka z3 zsebagai 

zkode zuntuk zpengusaha z(Gambar z4.30). zSetelah zberhasil zmemberi zkode zuntuk zkategori-kategori zpada 

zvariabel zpekerjaan, zmaka zkembali zke zData zView zdan zmasukkan zdata zvariabel zpekerjaan zseperti zpada zGambar 

z4.31. 

Aktifkan Value Labels 

atau gambar 

 

 

 
untuk menukar kode angka

menjadi kategori jenis

kelamin. 

Telah berhasil untuk memberi kode

angka 1 untuk laki-laki dan kode

angka 0 untukperempuan. 
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Gambar z4.30 

Gambar z4.31 

 

Kemudian zklik zicon zValue zLabels zuntuk zmenukar zangka zmenjadi zkategori-kategori zpada zvariabel 

zpekerjaan z(Gambar z4.32). 

 

Gambar z4.32 

4.2.4 zMenyisipkan zData z(Insert zCases) 

Fasilitas Insert Cases pada SPSS digunakan untuk menyisipkan data di antara baris. 

Pada Gambar 4.33 diberikan ilustrasi mengenai penyisipan suatu data. Misalkan ingin disisipkan 

sebuah nilai 100 di antara nilai 89.50 dan 82.00. Aktifkan sel data nilai dengan nilai 82.00 

(Gambar 4.34). Kemudian klik icon Insert Cases (Gambar 4.34). 

Gambar z4.33 

Aktifkan. 

 

 

 

 

Letak fasilitas InsertCases.  
Menyisipkan nilai 

100 di antara baris

tigadan empat. 

 

 

 

 

Angka 1 sebagai kode untuk

dosen, angka 2 sebagai kodeuntuk

karyawan, dan angka 3 sebagai
kode untuk pengusaha. 

Perhatikan bahwa data yang

dimasukkan pada variabel

pekerjaan berupa angka 1, 2, 

dan 3. Angka 1 untuk dosen,

angka 2 untuk karyawan, dan

angka3 untukpengusaha. 
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Letak fasilitas Insert

Variable. 

Gambar z4.34 

Isi zcell zkosong ztersebut zdengan znilai z100.00 z(Gambar z4.35). 

Gambar z4.35 

4.2.5 zMenyisipkan z Variabel z (Insert z Variable) 

Fasilitas zInsert zVariable zdalam zSPSS zdigunakan zuntuk zmenyisipkan zvariabel. 

 

 

 

Gambar z4.36 

 

Pada zGambar z4.37, zmisalkan zingin zdisisipkan zvariabel znama zdi zsebelah zkiri zvariabel znilai. 

zAktifkan zsel znilai z85.50. zKemudian zpilih/klik zicon zInsert zVariable, zmaka zakan zterbentuk zsebuah zvariabel 

zbaru zdengan znama zVAR00002 z(Gambar z4.38). 

Gambar z4.37    Gambar z4.38 

 

Selanjutnya zaktifkan zVariable zView zdan zubah znama zVAR00001 zmenjadi znama. zKemudian zatur 

zjenis zdata zmenjadi zString z(Gambar z4.39). 

Aktifkan sel data nilai dengan

nilai 82.00. Kemudian klikicon

Insert Cases. 

Isi cell kosong tersebut

dengan nilai100.00. 

Terbentuk sebuah variabel baru

dengan namaVAR00002. 

Aktifkan sel nilai 

85.50. Kemudian klik 

iconInsert Variable. 
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Gambar z4.39 

 

 

Aktifkan zData zView zdan zisi zdata zpada zvariabel znama zseperti zpada zGambar z4.40. 

 

 

Gambar z4.40 

4.2.6 zMenghapus z Data z dan z Variabel z (Clear) 

Fasilitas zClear zdapat zdigunakan zuntuk zmenghapus zdata zatau zvariabel. zPada zGambar z4.41, 

zandaikan zdata zpada zbaris z4, zyakni znama: zD zdan znilai: z100.00 zakan zdihapus. zArahkan zkursor zke znomor z4, 

zkemudian zklik zkanan zpada zmouse zdan zpilih zClear. zHal zini zberarti zmenghapus zdata zpada zbaris zkeempat. 

zHasilnya zterlihat zpada zGambar z4.42. 

 

Gambar z4.41   Gambar z2.42 

 

Andaikan zingin zdihapus zvariabel znilai. zArahkan zkursor zpada znilai. zKemudian zklik zkanan zpada 

zmouse zdan zpilih zClear z(Gambar z4.43). zHasilnya zseperti zpada zGambar z4.44. 

Arahkan kursor ke nomor 4,

kemudian klik kanan padamouse

danpilih Clear. 
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Gambar z4.43    Gambar z4.44 

4.2.7 zSelect zCases 

Metode zSelect zCases zberfungsi zuntuk zmemilih zdata zberdasarkan zsuatu zsyarat ztertentu. zSeperti 

zpada zGambar z4.45, zmetode zSelect zCases zdigunakan zuntuk zmemilih zdata zdengan zsyarat zuang_jajan zlebih 

zbesar zatau zsama zdengan z10000. zJika zsuatu zdata ztidak zmemenuhi zsuatu zpersyaratan, z maka z akan z diberi z garis 

z silang z dari z kanan z atas z ke z kiri z bawah z pada z nomor z data. 

Selain zitu, zterbentuk zvariabel zbernama zfilter_$ zdengan znilai zdata z0 zdan z1. zNilai z0 zuntuk zdata zyang 

ztidak zmemenuhi zpersyaratan, zsedangkan znilai z1 zuntuk zdata zyang zmemenuhi zpersyaratan z(Gambar z4.45). 

Sebelum zPenggunaan zSelect zCases   Setelah zPenggunaan zSelect zCases 

Gambar z4.45 

 

Pada zGambar z4.45, zdata znomor z2 zdan z3 zdisilang. zHal zini zkarena ztidak zmemenuhi 

zpersyaratan, zyakni zuang_jajan ztidak zlebih zbesar zatau zsama zdengan z10000. zSebagai zcontoh 

zimplementasi zdari zmetode zSelect zCases, zbangun zdata zpada zGambar z4.46 zdalam zSPSS. zSetelah zdata 

zpada zGambar z4.46 zdibangun zdalam zSPSS, zkemudian zpilih zData z=> zSelect zCases z(Gambar z4.47), 

zsehingga zmuncul zkotak zdialog zSelect zCases z(Gambar z4.48). 

Arahkan kursor pada

nilai. Kemudian klik

kanan pada mouse dan

pilih Clear. 
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Gambar z4.46    Gambar z4.47 

 

Pada zkotak zdialog zSelect zCases, zpilih zIf zcondition zis zsatisfied zdan zpilih zIf… z(Gambar z4.48), 

zsehingga zmuncul zkotak zdialog zSelect zCases: zIf z(Gambar z4.49). zPada zGambar z4.49, zkarena zsyarat zyang 

zdigunakan zadalah zuang_jajan zharus zlebih zbesar zatau zsama zdengan z10000, zmaka zpada zkotak zsisi zkanan zdiisi 

zdengan zrumus zuang_jajan>=10000. 

Setelah zsyarat zdibuat zseperti zpada zGambar z4.49, zkemudian zpilih zContinue zdan zOK. zHasilnya 

zseperti zpada zGambar z4.50. 

 

Gambar z4.48 

Gambar z4.49 

Gambar z4.50 

Bulatkan/pilih if condition

is satisfied, dan kemudian

pilih if. 

pilih Data =>Select Cases. 

Karena syarat yang digunakan

adalah uang_jajan harus lebih

besar atau sama dengan 10000,

maka pada kotak sisi kanan diisi

dengan rumus 

 

uang_jajan>=10000 
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Perhatikan zbahwa zpada zGambar z4.50, zdata zpada znomor z2 zdan z3 ztidak zmemenuhi zpersyaratan. zHal 

zini zkarena zuang_jajan zpada zdata znomor z2 zdan z3 ztidak zlebih zbesar zatau zsama zdengan z10000. 

4.2.8 zCompute z Variable 

Compute zVariable zdapat zdigunakan zuntuk zmembuat zvariabel zbaru zberdasarkan zsuatu zekspresi 

zatau zrumus ztertentu, zserta zdapat zmelibatkan zvariabel zyang ztelah zada. 

Gambar z4.51 

 

Misalkan zdiberikan zdata zseperti zpada zGambar z4.52. 

 

Gambar z4.52 

 

Berdasarkan zdata zpada zGambar z4.52, zAndi zmempunyai zjumlah zjam zmengajar zsebanyak z20 zjam 

zdalam zseminggu, zUdin zsebanyak z15 zjam, zdan zseterusnya. zMisalkan zakan zdibuat zsebuah zvariabel zbernama 

zgaji zdengan zmenggunakan zfasilitas zCompute zVariable. zVariabel zgaji zdihitung zdengan zrumus zsebagai 

zberikut. 

   Gaji z= zjumlah_jam_mengajar z* zRp. z10.000 

Bangun zdata zpada zGambar z4.52 zdalam zSPSS. zKemudian zpilih zTransform z=> zCompute zVariable, 

zsehingga zmuncul zkotak zdialog zCompute zVariable z(Gambar z4.53). zPada zkotak zTarget zVariable, zketik znama 

zvariabel. zDalam zhal zini znama zvariabel zadalah zgaji. zPada zkotak zNumeric zExpression zketik zrumus: 

jumlah_jam_mengajar z* z10.000 

Selanjutnya zpilih zOK, zsehingga zhasilnya zseperti zpada zGambar z4.54. zPerhatikan zbahwa zpada 

zGambar z4.54 ztelah zterbentuk zsebuah zvariabel zbaru zbernama zgaji zyang zberasal zdari zpenggunaan z zfasilitas 

zCompute zVariable. 

 

 

 

 

Letak fasilitas Compute

Variable. 
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Padakotak Target Variabel,

ketik nama variabel. Dalam hal

ini nama variabel adalah gaji. 

 

Pada z z z kotak z z z Numeric z z z Expression 

ketik zrumus z 

jumlah_jam_mengajar z* zRp. z10.000 

Gambar z4.53 

Gambar z4.54 

 

4.2.9 zCompute z Variable z Bersyarat 

Compute zVariable zbersyarat ztidak zlain zhanyalah zsuatu zmetode zuntuk zmembuat zvariabel zbaru 

zberdasarkan zsuatu zekspresi zatau zrumus ztertentu, zserta zdapat zmelibatkan zvariabel zyang ztelah zada zdan 

zmenggunakan zsyarat ztertentu. 

Gambar z4.55 

 

Berdasarkan zdata zpada zGambar z4.55, zmisalkan zakan zdibuat zvariabel zbernama zbonus zdengan 

zCompute zVariable zbersyarat. zVaribel zbonus zdihitung zdengan zsyarat zdan zrumus z sebagai zberikut. 

a. Jumlah zjam zmengajar zharus zlebih zdari z15 zjam. 

b. Jika zjumlah zjam zmengajar zlebih zdari z15 zjam, zmaka zbonus zyang zakan zditerima zsebesar 

z𝑏𝑜𝑛𝑢𝑠 z = z(jumlah_jam_mengajar− z15) z* z1000. 

 

 

Terbentuk sebuah variabel

baru bernama gaji yang

berasal dari penggunaan

fasilitasComputeVariable. 
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Gambar z4.56 

 

Sebagai zcontoh zimplementasi zdari zCompute zVariable zbersyarat, zbangun zdata zdalam zSPSS zseperti 

z pada z Gambar z 4.55. z Selanjutnya z pilih zTransform z => z Compute z Variable, z sehingga zmuncul z kotak 

z dialog z Compute z Variable z (Gambar z 4.56). z Pada z kotak z Target z Variable z ketik znama z variabel. z Dalam 

z hal z ini z nama z variabel z adalah z bonus. z Pada z kotak z Numeric z Expression zketik zrumus 

 

(jumlah_jam_mengajar− z15) z* z1000 

 

Selanjutnya pilih if untuk membuat syarat. Setelah memilih if, maka akan muncul kotak dialog 

Compute Variable: if Cases (Gambar 4.57). Pada Gambar 4.57, pilih atau bulatkan Include if cases 

satisfies condition:, serta isi syarat dengan jumlah_jam_mengajar>15. Kemudian pilih Continue dan OK, 

sehingga hasilnya tersaji pada Gambar 4.58. 

 

 

 

 

Pada kotak Target Variable,

ketik nama variabel. Dalam hal

ini nama variabel adalah bonus. 

Pilih if untukmembuat syarat. 

Pada kotak Numeric Expression ketik

rumus (jumlah_jam_mengajar− 15) *1000 
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Gambar z4.57 

Gambar z4.58 

 

Perhatikan zbahwa zpada zGambar z4.58 zhanya zAndi zdan zUlan zyang zmendapatkan zbonus. zHal 

zini zkarena zjumlah zjam zmengajar zmereka zmemenuhi zsyarat, zyakni zlebih zbesar zdari z15. 

4.2.10 zMenyimpan zdan zMembuka zData 

Misalkan zdata zpada zGambar z4.59 zakan zdisimpan. zPilih zFile z=> zSave z(Gambar z4.60), zsehingga 

zmuncul zkotak zdialog zSave zData zAs z(Gambar z4.61). zPada zFile zname, ztentukan znama zfile zyang zakan zdisimpan. 

zDalam zGambar z4.61, znama zfile-nya zadalah zdata zsimpan. zSetelah zmenentukan znama zfile, zpilih zSave. 

Untuk zmembuka zfile zyang ztelah zdisimpan, zdalam zhal zini zfile zyang zbernama zdata zsimpan, zpilih zFile 

z=> zOpen z=> zData z(Gambar z4.62), zsehingga zmuncul zkotak zdialog zOpen zData z(Gambar z4.63). 

Selanjutnya zpilih zfile zyang zakan zdibuka. zDalam zhal zini zadalah zfile zdata zsimpan.sav. zKemudian zpilih 

zOpen. 

  

     Gambar z4.59   Gambar z4.60 

 

 

 

Pada kotak ini, isi syarat

dengan 

jumlah_jam_mengajar>15 

Bulatkan include if

casesstatisfies condition. 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      122 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

Gambar z4.61 

Gambar z4.62 

Gambar z4.63 

 

4.2.11 zPengolahan zData zSPSS zdan zPenyajian zData 

1. zMengolah zData z(Menghitung zBerbagai zMacam zUkuran) 

Statistik zdeskripsi zlebih zberhubungan zdengan zpengumpulan zdata zdan zperingkasan zdata z, zserta 

zpenyajian zhasil zperingkasan ztersebut. zData-data zstatistik zyang zbisa zdiperoleh zdari zhasil zsensus, zsurvei zatau 

zpengamatan zlainnya, zumumnya zmasih zacak, z“mentah” zdan ztidak zterorganisir zdengan zbaik z(raw zdata). zData-

data ztersebut zharus zdiringkas zdengan zbaik zdan zteratur, zbaik zdalam zbentuk ztabel zdatau zpresentasi zgrafis, 

zsebagai zdasar zuntuk zberbagai zpengambilan zkeputussan z(Statistik zInferensi). 

Penyajian ztabel zgrafik zyang zdigunakan zdalam zstatistik zdeskripsi zseperti z: 

a. Distribusi zFrekuensi. 

b. Presentasi zgrafis zseperti zHistogram, zPie zchart zdan zlainnya. 

 

Kotakdialog Open Data. 

Selanjutnya pilih file yangakan

dibuka. Dalam hal ini adalah

file datasimpan.sav. 
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Untuk zmendapatkan zgambaran zyang zlebih zjelas ztentang zdata, zselain zdengan ztabel zdan zdiagram, 

zmasih zdiperlukan zukuran-ukuran zlain zyang zmerupakan zwakil zdari zdata ztersebut. zUkuran zyang zdimaksudkan 

zdapat zberupa z: 

a. Ukuran zPemusatan z(Rata-Rata zHitung zatau zMean, zMedian zdan zModus) 

b. Ukuran zLetak z(Quartil zdan zPersentil) 

c. Ukuran zPenyimpangan/Penyebaran z(Range, zRagam, zSimpangan zBaku zdan zGalat zBaku) 

d. Skewness zadalah ztingkat zkemiringan 

e. Kurtosis zadalah ztingkat zkeruncingan 

Pada zbagian zini zanda zakan zmelakukan zpengolahan zdata zuntuk zmenghitung zberbagai zstatistik 

zseperti z: zmean zdan zmodus zsebagai zukuran zgejala zpusat; zmedian, zkuartil zsatu zdan zkuartil ztiga zsebagai zukuran 

zletak; zrentang, zsimpangan zbaku zdan zvariansi zsebagai zukuran zvariasi; zukuran zkemiringan z(skewness); zdan 

zkurtosis zsebagai zukuran zkeruncingan. zSetelah zpraktikum zdiharapkan zanda zterampil zdalam zmenghitung 

zberbagai zukuran zatau zstatistic ztersebut zdengan zmenggunakan zprogram zSPSS. 

Langkah-langkah zyang zdiperlukan zuntuk z menghitung zberbagai zmacam zukuran zdalam zstatistika 

zyaitu: 

a. Masukkan zdata zke zdalam zSPSS. 

b. Dari zmenu zutama zSPSS, zpilih zdan zklik zmouse zsatu zkali zpada zmenu zAnalyze. 

c. Kemudian zpilih zsubmenu zDescriptive zStatistics, zlalu zpilih zDescriptive. 

 

Gambar z4.64 z Cara zmengolah zdata 

d. Selanjutnya zKlik zmouse zsatu zkali zpada zOptions. zDan zKlik zmouse zsatu zkali zpada zMean, zStd.deviation, 

zVariance, zRange, zMinimum, zMaximum, zKurtosis, zSkewness, zS.E. zMean zdan zContinue. zSeperti zgambar 

zberikut: 
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Gambar z4.65 zDescriptives zOptions 

e. Terlihat zkotak zpilihan zSave zStandardized zvalues zas zvariables zyang ztelah zdiberi ztanda. zSelanjutnya zKlik 

zOK. 

 

2. Menyajikan zData zDalam zBentuk zTabel zdan zDiagram 

Dalam zpenelitian, zpengolahan zdan zpenganalisisan zdata zmemegang zperanan zpenting. zData zyang 

ztelah zdikumpulkan zterkadang zsulit zditafsirkan, zoleh zkarena zitu zdata ztersebut zperlu zdisajikan zdalam zbentuk 

zsebuah ztabel zatau zdiagram z(grafik). zSetelah zpraktikum zanda zdiharapkan zterampil zmenyajikan zdata zdalam 

zbentuk ztabel zatau zgrafik zdengan zmenggunakan zProgram zSPSS. 

a. Tabel z 

Langkah-langkah zyang zdigunakan zuntuk zmembuat ztable zmenggunakan zSPSS zadalah zsebagai 

zberikut z z(Simanjuntak, z2020, zpp. z13–15) z: 

1) Buka zprogram zSPSS 

2) Pada zvariabel zview zisikan zdata-data zyang zdibutuhkan. zMisalnya z znama zdan znilai zsehingga zdiperoleh 

ztampilan zvariabel zview z 

3) Setelah zdata zyang zdiinginkan zselesai zdimasukkan zdalam zvariabel zview z 

4) Dari zmenu zutama zSPSS zklik zAnalyze, zdescriptive zstatistick, zdan zfrequencies z 

5) Pada zkotak zdialog zfrequencies zmasukan zvariabel znilai zkotak zvariabel(s) 

6) Klik zstatistik zkemudian zpilih zdeskripsi zdata zyang zdiinginkan z 

7) Klik zOk, zkemudian zmuncul zoutput ztabel 

b. Diagram zBatang 

Langkah-langkah zyang zdiperlukan zuntuk zmenyajikan zdata zdalam zbentuk zdiagram zbatang zadalah 

zsebagai zberikut z(Simanjuntak, z2020, zpp. z15–17) z: 

1) Masukkan zdata zke zdalam zSPSS zatau zbuka zdata zyang zakan zdiolah. 

2) Dari zmenu zutama zSPSS, zpilih zdan zklik zmouse z satu zkali zpada zmenu zGraphs. 
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3) Klik zLegacy zDialogs. zLalu zpilih zsubmenu zBar. 

 

Gambar z4.66 zCara zmembuat zgrafik zbatang 

 

4) Selanjutnya z klik z Simple. z Pada z Datain z Chart z Are, z pilih z dan z klik z mouse z satu zkali zpada zSummaries 

zfor zGroups zof zcases z(datanya zuntuk ztiap zgrup ztertentu). zKlik zmouse zsatu zkali zpada zDefine. zUntuk zkotak 

zpada zCategory zAxis zdiisi zdengan zvariabel zpada zsumbu zdatar, zUntuk zBars zRepresent zdiisi zoleh znilai zpada 

zsumbu ztegak. zSelanjutnya zklik zmouse zsatu zkali zpada zTitles zuntuk zmemberi zjudul zgrafik. 

 

Gambar z4.67 zCara zmengisi zsumbu zgrafik 

Klik zmouse zsatu zkali zpada zTitles zuntuk zmemberi zjudul zgrafik, zdengan zpengisian zsbb: 

Pada zTitle z: zUntuk zLine1 zklik zmouse zsatu zkali zdan zberi zjudul zuntuk zbaris z1. zUntuk zLine2 zklik zmouse zsatu zkali 

zdan zberi zjudul zuntuk zbaris z2. 

Pada zSubtitle, zklik zmouse zsatu zkali zdan zketik zsesuai zmasalah. zPada zFootnote z: zUntuk zLine1 zklik zmouse zsatu 

zkali zdan zberi zjudul. zUntuk zLine2 zklik zmouse zsatu zkali zdan zberi zjudul. 
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Klik zContinue zuntuk zmeneruskan zproses. zUntuk zOptions zdiabaikan zsaja. zKlik zOK. 

 

Cara z2 

1) Masukkan data ke dalam SPSS. 

2) Dari menu utama SPSS, pilih dan klik mouse satu kali pada menu Graphs. Lalu pilih submenu 

Bar. 

3) Klik mouse satu kali pada Simple. 

4) Pada Data in Chart Are, pilih dan klik mouse satu kali pada Summaries of separate variables. 

Klik mouse satu kali pada Define. 

5) Untuk Bars Represent diisi variabel kuantitatif, dengan cara mengklik mouse satu kali pada 

variabel tsb di kotak sebelah kiri, lalu klik mouse satu kali pada tombol anak panah hingga 

variabel tersebut pindah ke kotak Bars Represent. 

6) Klik zOK. 

c. Diagram zLingkaran 

Langkah-langkah zyang zdiperlukan zuntuk zmenyajikan zdata zkedalam zgrafik zlingkaran zsebagai 

zberikut: 

1) Dengan zmenggunakan zdata zsebelumnya, zklik zmenu zgraph zpada zmenu zSPSS 

2) Pilih zmenu zPie zuntuk zmenggambarkan zdiagram zlingkaran z 

 
4.68 zPilih zMenu zPie 

3) Pilih zsummaries zfor zgroup zof zcases zdan zklik zdefine z 

4) Pada zslice zrepresent zdiisi zvariabel zberupa zsatuan zbukan zdalam zangka zdengan zmengklik zanak 

zpanah zsehingga zvariabel ztersebut zberpindah zke zsebelah zkiri z 

5) Klik zother zsummaries zfunction z 

6) Untuk zdifine zslices zby zisi  zdengan zvariabel zkualitatif 

7) Klik zok zsehingga zakan zmuncul zoutput zdiagram zlingkaran z 

 

d. Diagram zGaris 

Langkah-langkah zyang zdiperlukan zuntuk zmenyajikan zdata zkedalam zgrafik zlingkaran zsebagai 

zberikut z: 

1) Dengan zmenggunakan zdata zyang zsudah zada zklik zmenu zGraphs 

2) Pilih zlegacy zdialogs zkemudian zklik zline z 
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Gambar z4.69 zCara zmembuat zgrafik zlingkaran 

 

3) Pilih zLine zChart  zsimple z 

4) Pada zdata zin zchart zare zklik zsummaries zfor zgroups zof zcases z 

5) Klik zdefine z 

6) Pada zkolom zCategory zaxis zmasukkan znilai zsebagai zvariabel zpada zsumbu zdatar zdan zline zrepresent 

zsebagai zsumbu ztegak. 

 

 
4.70 zCara zMembuat  zGrafik zGaris 

 

7) Klik zok, zsehingga zakan zmuncul zoutput zSPSS 

 

Contoh z 
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Tabel zdi zbawah zini zmenunjukkan zdata zyang zakan zdianalisa zdengan zstatistik zdeskriptif. zDari ztabel zdi 

zbawah, zfield zyang zakan zdianalisa zadalah zumur. 

Tabel z4.5 zUmur z 

No Nama Umur 

1. Nina 15 

2. Tini 30 

3. Doni 22 

4. Budi 35 

5. Dono 12 

6. Yogik 24 

7. Susi 34 

8. Dini 46 

9. Buda 33 

No Nama Umur 

10. Joni 23 

11. Kiki 20 

12. Tono 19 

13. Joko 24 

14. Yuni 33 

15. Demo 35 

 

Untuk zmembuat zstatistik zdeskripsi zdari ztabel zdi zatas, zlakukan zlangkah-langkah zdengan zprogram 

zSPSS zsebagai zberikut z: 

1) Klik zmenu zAnalyze, zpilih zDescriptive zStatistics zdan zlanjutkan zdengan zpilihan zFrequencies. zTampilan 

zyang zmuncul zsebagai zberikut. 
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Gambar z4.71 zFrequencies 

2) Masukkan zvariabel zUmur zke zdalam zkotak zVariables zuntuk zdianalisa. 

3) Pilih ztombol zStatistics zuntuk zmengatur zitem-item zyang zakan zditampilkan zdalam zoutput zseperti zberikut 

 

Gambar z4.72 zFrequencies zstatistics 

4) Berilah ztanda zchek zpoint zuntuk zmemunculkan zitem-item zanalisa zyang zdiinginkan. zDari zgambar zdi zatas 

zbisa zdilihat zbahwa zterjadi zpembagian zkelompok zStatistik. zPembagian zkelompok ztersebut zadalah: 

a) Central ztendency z: zpengukuran ztendensi zpusat zyang zmeliputi zmean, zmedian, zmode, zdan zsum. 

• Mean zmenunjukkan zrata-rata zdari zmasing-masing zvariabel zsemua zresponden. 

• Median zmenunjukkan ztitik ztengah zdata, zyaitu zjika zdata zdiurutkan zdan zdibagi zdua zsama zbesar. 

• Mode zmenunjukkan znilai zyang zpaling zsering zmuncul zdalam zsuatu zrange zstatistik. 

• Sum zmenunjukkan ztotal zdata. 

 

Contoh 

Bangun zdata zpada zTabel z4.6 zdalam zSPSS zseperti zpada zGambar z4.73. zPilih zAnalyze z=> zDescriptive 

zStatistics z=> zFrequencies z(Gambar z4.74), zsehingga zmuncul zkotak zdialog zFrequencies z(Gambar z4.75). 

Tabel z4.6 

Data Data Data Data Data 

1 5 9 12 16 

2 6 10 13 17 

3 7 11 14 18 

4 8 11 15  

 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      130 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

 

Gambar z4.73 

 

Gambar z4.74 Gambar z4.75 

 

Pada zGambar z4.75, zpindahkan zvariabel zdata zpada zkotak zVariable(s). zSelanjutnya z pilih 

zStatistics, zsehingga zmuncul zkotak zFrequencies: zStatistics z(Gambar z4.76). zPada zCentral zTendency, zpilih 

zMean, zMedian, zMode, zdan zSum. zPada zPercentile zValues, zpilih zQuartiles, zCut zpoints zfor z10 zequal zgroup. 

zKemudian zpilih zContinue zdan zOK. zHasilnya zseperti zpada zTabel z4.7. 

 

 

Gambar z4.76 

 

 

Tabel z4.7 

 

 

Pada Central Tendency,

pilih Mean, Median, Mode, dan

Sum. 

Pada Percentile Values,

pilih Quartiles, Cut points

for10equal groups. 

Pindahkan variabel data pada

kotak Variable(s), kemudian

pilih Statistics. 
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 Statistics  

Data   

N Valid 19 

 Missing 0 

Mean  9.58 

Median  10.00 

Mode  11 

Sum  182 

Percentiles 10 2.00 

 20 4.00 

 25 5.00 

 30 6.00 

 40 8.00 

 50 10.00 

 60 11.00 

 70 13.00 

 75 14.00 

 80 15.00 

 90 17.00 

 

Berdasarkan zTabel z4.7, zyakni zTabel zStatistics, zdiperoleh zrata-rata zhitung zatau zMean z9,58, zmedian 

z10, zmodus z11, zjumlah zkeseluruhan zatau zSum z182, zdesil zpertama z2, zdesil zkedua z4, zkuartil zpertama z5, zdesil 

zketiga z6, zdesil zkeempat z8, zdesil zkelima zsama zdengan zkuartil zkedua z10, zdesil zkeenam z11, zdesil zketujuh z13, 

zkuartil zketiga z14, zdesil zkedelapan z15 zdan zdesil zkesembilan z17. zHasil  zini zsesuai zdengan zperhitungan 

zsecara zmanual zsebelumnya. 

Catatan: zPerhatikan zbahwa zCut zpoints zfor z10 zequal zgroup zberarti zmembagi zdata zmenjadi zsepuluh 

zbagian zyang zsama. zIni zsama zsaja zmenentukan znilai-nilai zdesil. zJika zCut zpoints zfor z100 zequal zgroup zberarti 

zmembagi zdata zmenjadi zseratus zbagian zyang zsama. zIni zsama zsaja zmencari znilai-nilai zpersentil. 

 

b) Dispersion 

Pengukuran zdispersi zyang zmeliputi zstandard zdeviation, zvariance, zrange, zminimum, zmaximum, zdan 

zstandard zerror zof zthe zmean. 

• Standard zdeviasi zmenunjukkan zdespersi zrata-rata zdari zsampel. 

• Minimum zmenunjukkan znilai zterendah zdari zsuatu zderetan zdata. 

• Maximum zmenunjukkan znilai ztertinggi zdari zsuatu zderetan zdata. 
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• Standard zerror zof zmean, zdiukur zsebagai zstandard z zdeviasi zdibagi zdengan zakar zdari zjumlah zdata zvalid 

z(n). z 

Contoh 

Bangun zdata zpada zTabel z4.8 zdalam zSPSS zseperti zpada zGambar z4.77. zSelanjutnya zpilih zAnalyze 

z=> zDescriptive zStatistics z=> zFrequencies, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zFrequencies. zPindahkan zvariabel 

zdata zke zkotak zVariable(s). zKemudian zpilih zStatistics, zsehingga zmuncul zkotak z dialog z Frequencies: 

z Statistics. z Pada z kotak z Dispersion, z pilih z Std. z Deviation, z Minimum, zMaximum, zVariance, zdan zRange. 

zKemudian zpilih zContinue zdan zOK. zHasilnya ztersaji zpada zTabel z4.9. 

Tabel z4.8 

Data Data Data Data Data 

10 20 30 40 50 

10 30 30 40 50 

10 30 30 40 50 

20 30 30 50  

 

Gambar z4.77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel z4.9 

 Statistics  

Data   
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N Valid 19 

 Missing 0 

Std. zDeviation 13.443 

Variance  180.702 

Range  40 

Minimum  10 

Maximum  50 

 

Berdasarkan zTabel z4.9, zyakni zTabel zStatistics, zdiperoleh znilai zstandar zdeviasi zatau zStd. zDeviation 

z13,443, zvarians zatau zVariance z180,702, zRange z40, zminimum z10 zdan zmaksimum z50. zHasil zini zsesuai zdengan 

zperhitungan zsebelumnya zsecara zmanual. 

Tabel z4.10 

Data 

  

Frequency 

 

Percent 

 

Valid zPercent 

Cumulative 

zPercent 

Valid 10 3 15.8 15.8 15.8 

 20 2 10.5 10.5 26.3 

 30 7 36.8 36.8 63.2 

 40 3 15.8 15.8 78.9 

 50 4 21.1 21.1 100.0 

 Total 19 100.0 100.0  

 

Perhatikan zbahwa zpada zTabel z4.10, zyakni zTabel zData, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa znilai z10 

zmemiliki zfrekuensi zsebanyak z3, znilai z20 zmemiliki zfrekuensi zsebanyak z2, znilai z30 zmemiliki zfrekuensi 

zsebanyak z7, zdan zseterusnya. 

c) Distribution 

Pengukuran zdistribusi zyang zmeliputi zskewness zand zkurtosis. zBagian zini zdigunakan zuntuk 

zmelakukan zpengecekan zapakah zdistribusi zdata zadalah zdistribusi znormal. 

• Ukuran zskewness z z zadalah z z znilai z z zskewness z z zdibagi z z zdengan zstandard zerror zskewness. zJika zrasio 

zskewness zberada zdi zantara znilai z-2.00 zsampai zdengan z2.00, zmaka zdistribusi zdata zadalah znormal 

zsehingga zdata zdi zatas zmasih zberdistribusi znormal. 

• Nilai zkurtosis zadalah znilai zkurtosis zdibagi zdengan zstandard zerror-nya. 

Bangun zdata zpada zTabel z4.11 zdalam zSPSS. zSelanjutnya zpilih zAnalyze z=> zDescriptive zStatistics 

z=> zFrequencies, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zFrequencies. zPindahkan zvariabel zdata zpada zkotak 
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zVariable(s). zKemudian zpilih zStatistics, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zFrequencies: zStatistics. zPada zkotak 

zDistribution zpilih zSkewness zdan zKurtosis. zKemudian zpilih zContinue zdan zOK. zHasilnya zseperti zpada zTabel 

z4.12. zBerdasarkan zTabel z4.12, zyakni zTabel zStatistics, zdiperoleh znilai zSkewness zsebesar z0,174 zdan znilai 

zkurtosis zsebesar z-0,486. zHasil zperhitungan zSPSS zsama zdengan zhasil zperhitungan zsecara zmanual. 

Tabel z4.11 

Data Data Data Data 

1 3 4 5 

2 3 4 6 

2 3 4 6 

3 3 5  

 

Tabel z4.12 

 

d) Percentile zvalues 

Percentile zvalues zakan zmenampilkan zdata-data zsecara zberkelompok zmenjadi zsebuah zprosentase. 

5) Setelah zdipilih zpoint-point zstatistik zyang zdiinginkan zdan zsesuai zdengan zkebutuhan, zklik ztombol 

zContinue. zKlik zOK zdari zkotak zdialog zFrequencies. 

6) Selanjutnya zPilih zklik zGraph zuntuk zmemilih zmodel zgrafik zyang zingin zditampilkan zdalam zoutput. 

 

3. zJenis zPeringkasan zData zdalam zSPSS 

Dalam SPSS, suatu data dapat disajikan dengan menggunakan grafik batang (bar chart) atau 

grafik garis. Penyajian data dalam bentuk grafik bertujuan agar mendapatkan gambaran yang lebih jelas 

mengenai informasi dari suatu data. Berikut merupakan contoh tampilan dari grafik  batang (Gambar 4.78) 

dan grafik garis (Gambar 4.79) dalam SPSS. 
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Gambar z4.78      Gambar z4.79 

 

Dalam zSPSS, zperingkasan z(summaries) zsuatu zdata zdalam zgrafik z(grafik zbatang zdan zgrafik zgaris) 

zdikelompokkan zatas ztiga zjenis, zyakni zSummaries zfor zgroups zof zcases, zSummaries zof zseparate zvariables, zdan 

zValues zof zindividual zcases. 

 

Gambar z4.80 

 

Untuk zmelihat zperbedaan zdari zketiga zjenis zperingkasan zdata ztersebut, zperhatikan zGambar z4.81 

zsampai zGambar z4.86. zGambar z4.81 zsampai zGambar z4.86 zmenyajikan zgrafik zbatang zdan zgrafik zgaris zdari 

zketiga zjenis zperingkasan zdata zberdasarkan zdata zpada zTabel z4.12. 

Tabel z4.12 

 Universitas Jurusan jenis_kelamin nilai_kalkulus nilai_statistika_dasar 

1 Universitas zA Matematika Laki zLaki 100 10 

2 Universitas zA Matematika Perempuan 90 65 

3 Universitas zA Matematika Laki zLaki 65 75 

4 Universitas zA Matematika Perempuan 80 60 

5 Universitas zA Matematika Laki zLaki 70 70 

6 Universitas zA Matematika Perempuan 90 65 

7 Universitas zA Statistika Laki zLaki 70 75 

Tiga jenis peringkasan data:

Summaries for groups of

cases, Summaries of separate

variables, dan Values of

individualcases. 
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8 Universitas zA Statistika Perempuan 85 60 

9 Universitas zA Statistika Laki zLaki 60 70 

10 Universitas zA Statistika Perempuan 80 65 

11 Universitas zA Statistika Laki zLaki 75 75 

12 Universitas zA Statistika Perempuan 100 60 

13 Universitas zB Matematika Laki zLaki 90 80 

14 Universitas zB Matematika Perempuan 60 70 

15 Universitas zB Matematika Laki zLaki 80 90 

16 Universitas zB Matematika Perempuan 70 70 

17 Universitas zB Matematika Laki zLaki 95 80 

18 Universitas zB Matematika Perempuan 65 70 

19 Universitas zB Statistika Laki zLaki 100 90 

20 Universitas zB Statistika Perempuan 75 70 

21 Universitas zB Statistika Laki zLaki 80 80 

22 Universitas zB Statistika Perempuan 70 70 

23 Universitas zB Statistika laki zlaki 80 90 

24 Universitas zB Statistika Perempuan 30 70 

 

Gambar z4.81 z dan z Gambar z 4.82 z merupakan z tampilan z grafik z berdasarkan z jenis 

z peringkasan zSummaries zfor zgroups zof zcases. 

 z z z z z z z z z z z z  

Gambar z4.81    Gambar z4.82 

 

Gambar z4.83 z dan z Gambar z 4.84 z merupakan z tampilan z grafik z berdasarkan z jenis 

z peringkasan zSummaries zof zseparate zvariables zberdasarkan zdata zpada zTabel z4.12. 
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 z z z z z 

Gambar z4.83    Gambar z4.84 

 

Gambar z4.85 zdan zGambar z4.86 zmerupakan ztampilan zgrafik zberdasarkan zjenis zperingkasan 

zValues zof zindividual zcases zberdasarkan zdata zpada zTabel z4.12. 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z  

Gambar z4.85      Gambar z4.86 

 

4. zSummaries zfor zGroups zof zCases 

Peringkasan zdata zberdasarkan zSummaries zfor zgroups zof zcases zmerupakan zsuatu zjenis zperingkasan 

zdata zyang zmeringkas zdata zhanya zmenggunakan/melibatkan zsatu zvariabel. zBerikut zdiberikan zilustrasi 

zpenggunaan zSummaries zfor zgroups zof zcases. 

Bangun zdata zpada zTabel z4.12 zdalam zSPSS z(Gambar z4.87). zPada zGambar z4.87, zjumlah zdata 

zsebenarnya zadalah z24, znamun zkarena zketerbatasan ztampilan zhanya ztampak z17 zdata. zSetelah zdata zpada zTabel 

z4.12 zdibangun zdalam zSPSS, zpilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs z=> zBar z(Gambar z4.87), zsehingga zmuncul zkotak 

zdialog zBar zCharts z(Gambar z4.87). zDalam zhal zini, zdata zakan zdisajikan zdalam zgrafik zbatang zterlebih zdahulu. 
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Gambar z4.87 

 

 

Gambar z4.88 

Gambar z4.89 

 

Pada zGambar z4.89 zatau zkotak zBar zCharts, zpilih zSimple, zdan zbulatkan/pilih zSummaries zfor zgroups 

zof zcases. zKemudian zpilih zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zDefine zSimple zBar: zSummaries zfor zGroups 

zof zCases z(Gambar z4.90). 

Untuk variabel nilai_kalkulus dan

nilai_statistika_dasar gunakan

tipedata Numeric. 

Untuk variabel universitas, beri

kode angka 1 untuk label

universitas A, kode angka 2

untuk label universitas B. Begitu

juga untuk variabel jurusan dan

jenis_kelamin,beripengkodean. 

Kemudianpilih Define. 

Bulatkan Summaries for

groupsof cases. 

Pilih Simple. 
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Gambar z4.90 

Pada zGambar z4.90, zpilih zOther zStatistics z(e.g., zmean) zdan zmasukkan zvariabel znilai_kalkulus zpada 

zkotak zVariable. zDalam zhal zini, zvariabel znilai_kalkulus zyang zakan zdiringkas. zPilih zChange zStatistics zuntuk 

zmemilih zstatistik zyang zakan zditampilkan zpada zhasil zperingkasan. zDalam zhal zini, zpilih zstatistik zMin zatau 

zminimum. zMasukkan zvariabel zuniversitas zpada zkotak zCategory zAxis, zvariabel zjurusan zpada zkotak zRows, 

zdan zvariabel zjenis_kelamin zpada zkotak zColumn. zKemudian zpilih zOK, zsehingga zhasilnya zterlihat zpada 

zGambar z4.91. 

 

Gambar z4.91 

Berdasarkan zgrafik zbatang zpada zGambar z4.91, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa znilai zujian 

zkalkulus zpaling zrendah zterletak zpada zUniversitas zB, zJurusan zStatistika, zdan zberjenis zkelamin zperempuan, 

zyakni zdengan znilai z30. zPerhatikan zbahwa zgrafik zbatang ztersebut zpaling zpendek. zHal zini zjuga zbisa zdilihat zpada 

zdata zTabel z4.12 zdengan znomor z24, zyakni zUniversitas zB, zJurusan zStatistika, zdan zjenis zkelamin zperempuan. 

Grafik batang paling

pendek. 

Pilih Other Statistics (e.g.,

mean) dan masukkan variabel

nilai_kalkulus pada kotak

Variable. Dalam hal ini

variabel nilai_kalkulus yang

akan diringkas. 

Masukkan variabel jurusan 

padakotak Rows. 

Masukkan variabel jenis_kelamin 

padakotakColumns. 

Pilih Change Statistics untuk

memilih statistik apa yang akan

ditampilkan pada hasil peringkasan.

Dalam hal ini pilih statistik Min atau

minimum. 

Masukkan variabel universitas 

padakotakCategory Axis. 
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zNilai zujian zkalkulus ztersebut zadalah z30 zdan znilai ztersebut zadalah znilai zyang zpaling zrendah z(minimum). 

Penyajian zgrafik zsebelumnya zdisajikan zdengan zgrafik zbatang. zUntuk zmenyajikan zdata zdengan 

zgrafik zgaris, zpilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs z=> zLine z(Gambar z4.92), zsehingga zmuncul zkotak zdialog zLine 

zCharts. zPada zkotak zdialog zLine zCharts, zpilih zSimple zdan zbulatkan/pilih zSummaries zfor zgroups zof zcases. 

zKemudian zpilih zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zDefine zSimple zLine: zSummaries zfor zGroups zof 

zCases. zPada zkotak zLine zRepresents, zpilih zOther zStatistics z(e.g., zmean) zdan zmasukkan zvariabel znilai_kalkulus 

zpada zkotak zVariable. zDalam zhal zini, zvariabel znilai_kalkulus zyang zakan zdiringkas. zPilih zChange zStatistics 

zuntuk zmemilih zstatistik zyang zakan zditampilkan zpada zhasil zperingkasan. zDalam zhal zini, zpilih zstatistik zMin zatau 

zminimum. 

Gambar z4.92 

Masukkan zvariabel zuniversitas zpada zkotak zCategory zAxis, zvariabel zjurusan zpada zkotak zRows, zdan 

zvariabel zjenis_kelamin zpada zkotak zColumn. zKemudian zpilih zOK. zHasilnya zdiperlihatkan zpada zGambar z4.93. 

 

Gambar z4.93 

Berdasarkan zgrafik zgaris zpada zGambar z4.93, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa znilai zujian 

zkalkulus zpaling zrendah zterletak zpada zUniversitas zB, zJurusan zStatistika zdan zberjenis zkelamin zperempuan, 

zyakni zdengan znilai z30. 

5. zSummaries zof zSeparate zVariables 

Berikut zdiberikan zilustrasi zpenggunaan zperingkasan zSummaries zof zseparate zvariables. zBangun 

zdata zpada zTabel z4.12 zdalam zSPSS. zKemudian zpilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs z=> zBar, zsehingga zmuncul 

zkotak zdialog zBar zCharts z(Gambar z4.94). zPada zkotak zdialog zBar zCharts, zpilih zClustered zdan zbulatkan 

zSummaries zof zseparate zvariables. zSelanjutnya zpilih zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zDefine zClustered 

zBar: zSummaries zof zSeparate zVariables z(Gambar z4.95). zPada zGambar z4.95, zmasukkan zvariabel 

znilai_kalkulus zdan znilai_statistika_dasar. zKemudian zpilih zChange zStatistics. zPada zkotak zStatistics, zpilih 

zMinimum zValue. zDalam zhal zini, zstatistik zyang zditampilkan zadalah znilai zminimum. zMasukkan zvariabel 

zuniversitas zpada zkotak zCategory zAxis, zvariabel zjurusan zpada zkotak zRows, zdan zvariabel zjenis_kelamin zpada 

zkotak zColumns. zKemudian zpilih zOK. zHasilnya zterlihat zpada zGambar z4.96. 
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Gambar z4.94 

Gambar z4.95 

 

 

 

 

 

Pada kotak Bar Represents:,

masukkan variabel nilai_kalkulus

dan nilai_statistika_dasar. 

Pada kotak Statistics,

pilihMinimum Value. 

Pada Gambar 2.17 atau

kotak dialog Bar

Charts, pilih Clustered

dan bulatkan Summaries

of separate variables.

Kemudianpilih Define. 
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Gambar z4.96 

Berdasarkan zGambar z4.96, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa zpada zUniversitas zA, zJurusan 

zMatematika, zdan zjenis zkelamin zlaki-laki zmemiliki znilai zminimum z10 zpada zmatakuliah zstatistika zdasar, 

zsedangkan zuntuk zjenis zkelamin zperempuan zmemiliki znilai zminimum z60. 

Selain zitu zpada zUniversitas zB, zuntuk zJurusan zMatematika zdan zStatistika, zberjenis zkelamin zlaki- 

zlaki zmemperoleh znilai zminimum z80 zpada zmatakuliah zkalkulus zdan zstatistika zdasar. zPenyajian zgrafik 

zsebelumnya zdisajikan zdengan zgrafik zbatang. zUntuk zmenyajikan zdata zdengan zgrafik zgaris, zpilih zGraphs z=> 

zLegacy zDialogs z=> zLine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zLine zCharts. 

Pada kotak dialog Line Charts, pilih Multiple, bulatkan Summaries of separate variables, serta 

pilih Define, sehingga muncul kotak dialog Define Multiple Line: Summaries of Separates Variables 

(Gambar 4.97). Pada Gambar 4.97, yakni pada kotak Line Represents, masukkan variabel nilai_kalkulus 

dan nilai_statistika_dasar. Kemudian pilih Change Summary. Pada kotak Statistics, pilih Minimum 

Value. Dalam hal ini, statistik yang akan ditampilkan adalah nilai minimum. Pada kotak Category Axis, 

masukkan variabel universitas. Pada kotak Rows, masukkan variabel jurusan. Variabel jenis_kelamin 

dimasukkan pada kotak Columns. Kemudian pilih OK. Hasilnya terlihat pada Gambar 4.98. 

 

Gambar z4.97 

 

pada kotak Line Represents:, masukkan variabel

nilai_kalkulus dan nilai_statistika_dasar.

Kemudian pilih Change Summary. Pada kotak

Statistics, pilih Minimum Value. 
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Gambar z4.98 

 

Berdasarkan zGambar z4.98, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa zpada zUniversitas zA, zJurusan 

zMatematika, zdan zjenis zkelamin zlaki-laki zmemperoleh znilai zstatistika zdasar zpaling zrendah, zyakni z10. zSelain 

zitu, zpada zUniversitas zB, zJurusan zMatematika zdan zStatistika, zdan zjenis zkelamin zlaki-laki zmemperoleh znilai 

zminimum z80 zpada zmatakuliah zkalkulus zdan zstatistika zdasar. 

6. zValues zof zIndividual zCases 

Berikut zdiberikan zilustrasi zpenggunaan zperingkasan zValues zof zindividual zcases. zBangun zdata 

zpada zTabel z4.12 zdalam zSPSS. zKemudian zpilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs z=> zBar, zsehingga zmuncul zkotak 

zdialog zBar zCharts. zPada zkotak zdialog zBar zCharts, zpilih zStacked zdan zbulatkan zValues zof zindividual zcases. 

zKemudian zpilih zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zDefine zStacked zBar: zValues zof zIndividual zCases 

z(Gambar z z4.99). 

 

Gambar z4.99 
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Pada zGambar z4.99, zmasukkan zvariabel znilai_statistika_dasar zdan znilai_kalkulus zpada zkotak 

zBars zRepresent. zPada zCategory zLabels, zbulatkan zVariable zdan z masukkan z variabel zuniversitas. zPada 

zRows, zmasukkan zvariabel zjurusan. zPada zColumns, zmasukkan zvariabel zjenis_kelamin. zKemudian zpilih zOK. 

zHasilnya zdiperlihatkan zpada zGambar z4.100. 

Perhatikan zbahwa zperingkasan zberdasarkan zvariabel znilai zujian zkalkulus zdan zstatistika zdasar. 

zNilai-nilai zdari zsetiap zindividu ztersaji zpada zsetiap zbatang. zKarena z jumlah zindividu zsebanyak z24, zmaka 

zjumlah zbatang zjuga zsebanyak z24 zbatang. zSetiap zbatang zmemberikan zinformasi zdua zbuah znilai, zyakni znilai 

zujian zkalkulus zdan zstatistika zdasar. zIndividu zpertama zdari zuniversitas zA, zjenis zkelamin zlaki-laki, zdan zjurusan 

zmatematika zmemperoleh znilai zujian zkalkulus z100 zdan zstatistika zdasar z10. 

 

Gambar z4.100 

Untuk zmenyajikan zsecara zgrafik zgaris, zlangkah-langkah zyang zdilakukan zhampir zsama zseperti 

zpenyajian zsecara zgrafik zbatang. zPilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs z=> zLine, zsehingga zmuncul zkotak z dialog 

z Line z Charts. z Pada z kotak z dialog z Line z Charts, z pilih z zDrop-Line z dan z bulatkan zValues zof zindividual 

zcases. zKemudian zpilih zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zDefine zDrop-Line: zValues zof zIndividual zCases 

z(Gambar z4.101). 

Gambar z4.101 

Pada zGambar z4.101, zmasukkan zvariabel znilai_kalkulus zdan znilai_statistika_dasar zpada zkotak 

zPoints zRepresents. zPada zkotak zCategory zLabels, zbulatkan zVariable: zdan zmasukkan zvariabel zuniversitas. 

zPada zkotak zRows, zmasukkan zvariabel zjurusan. zPada zkotak zColumns, zmasukkan zvariabel zjenis_kelamin. 

zKemudian zpilih zOK. zHasilnya zdiperlihatkan zpada zGambar z4.102. 

 

Individu pertama dari

universitas A, jenis

kelamin laki-laki, dan

jurusan matematika,

memperoleh nilai ujian

kalkulus 100 dan

statistikadasar 10. 

Peringkasan berdasarkan

variable nilai ujian kalkulus

dan statistika dasarsetiap

individu tersaji oleh setiap

batang. Karena jumlah

individu sebanyak 24, maka

jumlah batangjugasebanyak

24 batang. Setiap batang

memberikan informasi dari

dua buah nilai, yakni nilai

kalkulus dan statistikadasar. 
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Gambar z4.102 

 

7. zOLAP zCubes 

Gambar z4.103 

Pada zpembahasan zsebelumnya, ztelah zdipelajari zbagaimana zcara zmenyajikan zdata zdalam zbentuk 

zgrafik, zbaik zitu zgrafik zbatang zmaupun zgrafik zgaris. zSuatu zdata zjuga zdapat zdisajikan zdalam zbentuk ztabel. zOLAP 

zCubes zmerupakan zfasilitas zyang zterdapat zdalam zSPSS zuntuk zmenyajikan zdata zdalam zbentuk ztabel. 

Tabel z4.13 

OLAP zCubes 

universitas:universitas zB z 

jurusan:statistika z 

jenis_kelamin:laki zlaki 

 Sum Mean Std. zDeviation Minimum Maximum 

nilai_kalkulus 260 86.67 11.547 80 100 

nilai_statistika_dasar 260 86.67 5.774 80 90 

 

 

Berbeda zdengan zpenyajian zdata zsecara zgrafik zyang zhanya zdapat zmenampilkan zinformasi zdari zsatu 

zukuran zstatistik, zpada zOLAP zCubes zdapat zmenyajikan zlebih zdari zsatu zukuran zstatistik, zseperti zmean, zmedian, 

zmodus, zminimum, zdan zsebagainya. zTabel z4.13 zmerupakan zhasil zdari zpenggunaan zfasilitas z OLAP zCubes. 

Terdapat seorang mahasiswa

laki-laki, dari Universitas A

memperoleh nilai ujian yang

sama dari matakuliah

kalkulus dan statistika dasar

(datanomor 5). 

 
Klik OLAPCubes. 
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zPerhatikan zbahwa zpada zTabel z4.13, zpenyajian zinfomasi zlebih zdari zsatu zukuran zstatistik, zyakni zsum, zmean, zstd. 

zdeviation, zminimum zdan zmaximum. zBerdasarkan zTabel z4.13, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa zpada 

zUniversitas zB, zJurusan zStatistika zdan zjenis zkelamin zlaki-laki zmemperoleh znilai zkalkulus zminimum z80 zdan 

zmaksimum z100. 

Tabel z4.14 

 

  
OLAP zCubes Klik zdua zkali zsecara zcepat 

zuntuk zmengubah zinformasi 

zberdasarkan z universtias, 

jurusan, zdan zjenis zkelamin. 

universitas:universitas zA 
zjurusan:statistika 
zjenis_kelamin:laki zlaki 

   

 Sum Mean     

Std. zDeviation Minimu
m 

Maximu
m 

nilai_kalkulus 205 68.33  7.638 60 75 

nilai_statistika_dasar 220 73.33  2.887 70 75 

 

Berdasarkan zTabel z4.14, zdapat zditarik zsuatu zinformasi zbahwa zpada zUniversitas zA, zJurusan 

zStatistika zdan zjenis zkelamin zlaki-laki zmemperoleh znilai zkalkulus zminimum z60 zdan zmaksimum z75. 

Berikut zakan zdiberikan zilustrasi zpenggunaan zdari zfasilitas zOLAP zCubes zdalam zSPSS. zBangun 

zdata zpada zTabel z4.12 zdalam zSPSS. zKemudian zpilih zAnalyze z=> zReports z=> zOLAP zCubes z(Gambar z4.104), 

zsehingga zmuncul zkotak zdialog zOLAP zCubes z(Gambar z4.105). 

Gambar z4.104 

Pada zGambar z4.104, zmasukkan zvariabel znilai_kalkulus zdan znilai_statistika_dasar zpada zkotak 

zSummary zVariable(s). zKemudian zmasukkan zvariabel zuniversitas, zjurusan, z dan zjenis_kelamin zpada zkotak 

zGrouping zVariable(s). zSelanjutnya zpilih zStatistics, z sehingga zmuncul zkotak zdialog zOLAP zCubes: zStatistics 

z(Gambar z4.105). zPada zGambar z4.105, zmasukkan zstatistik zSum, zMean, zStandard zDeviation, zMinimum zdan 

zMaximum zpada zkotak zCell zStatistics,. zKemudian zpilih zContinue zdan zOK. zHasilnya ztersaji zpada zTabel z4.15. 
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Gambar z4.105 

 

Tabel z4.15 

OLAP zCubes 

universitas:Total z 

jurusan:Total 
zjenis_kelamin:Total 

Klik zdua zkali zsecara zcepat zuntuk zmengubah 

zinformasi zberdasarkan zuniversitas, zjurusan, 

 Sum 
 

M 

dan zj enis zkelamin.   

    

nilai_kalkulus 1860  77.50 15.880 30 100 

nilai_statistika_dasar 1680  70.00 15.534 10 90 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. zScatter/Dot 

 

Pada kotak Cell Statistics,

masukkan statistik Sum,

Mean, Standard Deviation,

Minimum, danMaximum. 
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Sebagai zcontoh, zterdapat zdata zsebagai zberikut. 

Gambar z4.106 

 

Data zpada zGambar z4.106 zmenyajikan zinformasi zmengenai zpenghasilan zdan zpengeluaran zperbulan 

z dari z 11 z individu. z zIndividu z pertama z memperoleh z penghasilan z per-bulan z sebesar z Rp. z1.000.000 zdan 

zpengeluaran zper-bulan zsebesar zRp. z500.000. zIndividu zkelima zmemperoleh zpenghasilan zper-bulan zsebesar 

zRp. z1.200.000 zdan zpengeluaran zper-bulan zsebesar zRp. z850.000. 

Gambar 4.107 

Berdasarkan zGambar z4.107, zsumbu zhorizontal zmenyatakan zpenghasilan zper-bulan, zsedangkan 

zsumbu zvertikal zmenyatakan zpengeluaran zper-bulan. zTitik-titik zpada zGambar z4.107 zmenyatakan 

zpenghasilan zdan zpengeluaran zper-bulan. zBerdasarkan zGambar z z4.107 zterlihat zsuatu zpola zbahwa zsemakin 

ztinggi zpenghasilan zper-bulan, zmaka zpengeluaran zper-bulan zcenderung zmeningkat. zGambar z4.107 zdiperoleh 

zdengan zmenggunakan zfasilitas zScatter/Dot zdalam zSPSS. 

Berikut zakan zdiberikan zilustrasi zpenggunaan zdari zfasilitas zScatter/Dot zdalam zSPSS. zBangun zdata 

zpada zGambar z z4.1066zdalam zSPSS. zKemudian zpilih zGraphs z=> zScatter/Dot z(Gambar z4.108), zsehingga 

zmuncul zkotak zdialog zScatter/Dot z(Gambar z4.109). zPada zGambar z4.109, zpilih zSimple zScatter zdan zpilih 

zDefine, zsehingga zmuncul zkotak zdialog zSimple zScatterplot z(Gambar z4.110). zPada zGambar z4.110, zmasukkan 

zvariabel zpengeluaran zpada zY-Axis zdan zmasukkan zpenghasilan zpada zX-Axis. zKemudian zpilih zOK. zHasilnya 

ztersaji zpada zGambar z4.107. 
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Gambar 44.108 

 

 

Gambar z4.109 

Gambar z4.110 

9. zInteractive z Histogram 

Sebagai zcontoh, zterdapat zdata zsebagai zberikut. 

Tabel z4.16 

2 2 3 3 3 4 4 5 

2 3 3 3 4 4 5 6 

 

Berdasarkan ztabel z4.16 zfrekuensi zakan zdidistribusikan zsebagaimana zsajian ztabel zberikut. 

Tabel z4.17 

Interval Frekuensi 

1 z≤ z𝑋 z < z3 3 
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3 z≤ z𝑋 z < z5 10 

5 z≤ z𝑋 z < z7 3 

Total 16 

 

Berdasarkan ztabel z4.17 zakan zdisajikan zdata zdalam zbentuk zhistogram zmenggunakan z zSPSS. 

zBerdasarkan zhistogram zpada zGambar z4.111, zkelas zinterval z1 z≤ z𝑋 z< z3 zfrekuensinya zadalah z3, zkelas zinterval z3 z≤  

z𝑋 z< z5 zfrekuensinya zadalah z10, zdan zkelas zinterval z5 z≤ z 𝑋 z < z7 zfrekuensinya zadalah z3. 

 

Gambar z4.111 

 

Buatlah zdata zpada ztabel zdalam zSPSS z(Gambar z4.112). zKemudian zuntuk zmemunculkan zkotak 

zdialog zCreate zHistogram zseperti zgambar z4.114, zterlebih zdahulu zharus zmemilih zGraphs z=> zLegacy zDialogs 

z=> zInteractive z=> zHistogram z(Gambar z4.113). zSelanjutnya zvariabel znilai zdipindahkan zke zkotak. zKemudian 

zpilih zHistogram z(Gambar z4.115) zdan zatur z3 zpada z zNumber zof zintervals, zatur z2 zpada zWidth zof zintervals, zdan zatur 

z1% zpada zFirst zinterval zwidth. zSelanjutnya zuntuk zmenyajikan zOutput zhistogram zseperti zpada zGambar z4.111, 

zklik zOK 

Gambar z4.112    Gambar z4.113 

Gambar z4.114 

Variabel nilai dipindahkan ke

kotak  
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Gambar z4.115 

 

 

Sebagai zcontoh, zterdapat zdata zsebagai zberikut. 

Tabel z4.18 

4 4 5 5 

5 6 6 6 

6 7 7 7 

7 7 8 9 

9 9 9 9 

 

Berdasarkan Tabel 4.18 disajikan data dalam bentuk histogram menggunakan  SPSS dengan  

interval 3 ≤ 𝑋 < 6, 6 ≤ 𝑋 < 9, dan 9 ≤ 𝑋 < 12. Buatlah data di atas pada SPSS (Gambar 4.116). Kemudian 

untuk memunculkan kotak dialog Create Histogram seperti gambar 4.117, terlebih dahulu harus memilih 

Graphs => Legacy Dialogs => Interactive => Histogram. Selanjutnya variabel data dipindahkan ke 

kotak. Kemudian pilih Histogram (Gambar 4.118) dan atur 3 pada Number of intervals, atur 3 pada Width 

of intervals, dan atur 3% pada First interval width. Selanjutnya untuk menyajikan Output histogram 

seperti pada Gambar 4.119, klik OK. 

Atur 3 pada Number of

intervals, atur 2 pada

Width of intervals, dan

atur 1% pada First

interval width. 
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Gambar z4.116 

 

 

Gambar z4.117 

Gambar z4.118 

 

Gambar z4.119 

10. zMembuat zTabel zDistribusi zFrekuensi zBerkelompok zdengan zVisual zBinning 

Berdasarkan ztabel z4.19 zakan zdisajikan ztabel zdata zberkelompok zpada zSPSS zdengan 

zmenggunakan ztahap zVisual zBinning. zJika zinterval zyang zdigunakan zadalah ztiga, zyaitu zinterval zpertama z≤ z5, 

Variabel data dipindahkan  

kekotak. 

Frekuensi dari nterval 3 ≤ 𝑋 <

6 adalah 5, frekuensi dari

interval 6 ≤ 𝑋 < 9 adalah 10,

dan frekuensi dari interval 9

≤ 𝑋 < 12 adalah 5. 
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Value5 berisi nilai <= 5 

Value8 berisi nilai 6-8 

Value11 berisi nilai 9-11 

zinterval zkedua z6 z− z8, zdan zinterval z9 z− z11. zBuatlah zdata ztabel z4.18 zpada zSPSS z(Gambar z4.116). zUntuk 

zmemuncul zkotak zdialog zVisual zBinning z(Gambar z4.120), zterlebih zdahulu zharu zmemilih zTransform z=> zVisual 

zBinning. zSelanjutkan zvariabel zdata zdimasukkan zpada zkotak zVariables zto zBin z(Gambar z4.120). zKemudian 

zpilih zContinue zdan zklik zvariabel zdata z(Gambar z4.121), zsehingga zpada zkotak zMinimum zberisi z4 zdan zMaximum 

zberisi z9. zKetik zdata_simpan zdi zkotak zBinned zVariable z(Gambar z4.121). zPada zkolom zValue zdan zLabel, zatur 

zseperti zpada zGambar z4.122. zKlik zOK zjika ztelah zmelakukan zpengaturan zseperti zpada zGambar z4.122, 

zkemudian zpemberitahuan zseperti zpada zGambar z4.123 zakan zmuncul, zdan zklik zOK zsehingga zterbentuk 

zvariabel zdata_simpan z(Gambar z4.124). 

Gambar 44.120 

Gambar z4.121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada kotak Variables to Bin

masukkan variabel data. 

Klikvariabel data 

Isi nama variabel

data_simpan di kotak

BinnedVariable  
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Gambar 4.122 

 

Gambar z4.123 

Gambar z4.124 

 

Kemudian zuntuk zmemunculkan zkotak zFrequencies zpilih zAnalyze z=> zDescriptive 

zStatistics z=> zFrequencies zyang zhasilnya zseperti zpada zgambar z4.125. zMasukkan zvariabel 

zdata_simpan zpada zkotak zVariable(s). zKemudian zpilih zOK. zHasilnya ztersaji zpada zTabel z4.19. 

 

Klik OK untuk membuat

variabel baru 

Variabel baru telah terbentuk,

yaitu data_simpan  
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Gambar z4.125 

 

 

Tabel z4.19 

 

 

4.2.12 zMembaca zOutput 

Setelah zopsi-opsi zyang zdiinginkan zdan zdibutuhkan zdipuilih, zuntuk zmelanjutkan zperintah zmaka zklik 

ztombol zOK zpada zkotak zdialog zFrequencies. zOutput zlengkap zakan zmuncul zsetelah ztombol zOK zditekan zseperti 

zgambar zdi zbawah zini. 

Frekuensi didistibusikan

dalam 3 kelas interval. 
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Gambar z4.126 zTampilan zOutput zTabel zStatistik 

Berdasarkan zgambar zdi zatas, zbeberapa zhasil zpengolahan zyang zterlihat zdapat zdijelaskan zsebagai 

zberikut. 

a. N zmenunjukkan zjumlah zdata zyang zdiproses, zyaitu z15 zbuah zdata. 

b. Mean menunjukkan rata-rata zdari zmasing-masing zvariabel zsemua zresponden. 

c. Median zmenunjukkan ztitik ztengah zdata zjika zdata zdiurutkan zdan zdibagi zdua zsama zbesar. 

d. Mode zmenunjukkan znilai zyang zpaling zsering zmuncul zdalam zsuatu zrange zstatistik. 

e. Standard zdeviasi zmenunjukkan zdispersi zrata-rata zdari zsampel. 

f. Minimum zmenunjukkan znilai zdata zterkecil. 

g. Maximum zmenunjukkan znilai zdata zyang zterbesar. 

 

1. zOutput zTabel zFrekuensi 

Output zberikutnya zdari zhasil zpengolahan zdata zdi zatas zyang zmasih ztampil zpada zlembar zanalisa zini 

zadalah ztabel zFrekuensi. zTabel zini zmenunjukkan zfrekuensi zkemunculan zdata zseperti zGambar. zPada zoutput 

ztersebut zdapat zdijelaskan zbeberapa zhal zsebagai zberikut. 

a. Frequency, zmenunjukkan zjumlah zresponden zyang zmemiliki zumur ztertentu. zSeperti zresponden zdengan 

zumur z12 ztahun zada z1 zorang, zresponden zdengan zumur z15 ztahun zada z1 zorang, zdan zbegitu zseterusnya. 
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b. Percent, ztinggi ztertentu zdarui zjumlah zdata zyang zditunjukkan zdalam zbentuk zpersentase. 

 

Gambar z4.127 zOutput zTabel zFrekuensi 

 

2. zOutput zGrafik 

Grafik zbar zchart zmerupakan ztampilan zterakhir zyang zada zdalam zlembar zdata zoutput. zPenyajian 

zlaporan zberbentuk zgrafik zini zmempermudah zpengguna zdalam zmemahami zisi zlaporan zsecara zcepat zsehingga 

zdapat zdikatakan zcukup zpenting. 

 

Gambar 44.128 zOutput zGrafik zBatang 
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Gambar z4.129 zOutput zGrafik zGaris 

 

 

 

 

4.3 Penutup 

4.3.1 Rangkuman 

SPSS adalah singkatan dari Statistikal Package for the Social Sciens karena pada awalnya SPSS 

dibuat untuk keperluan pengolahan data statistik untuk ilmu-ilmu sosial. SPSS dapat membaca berbagai 

jenis data atau memasukkan data secara langsung ke dalam SPSS Data Editor. Bagaimanapun struktur 

dari file data mentahnya, maka data dalam Data Editor SPSS harus dibentuk dalam bentuk baris (cases) 

dan kolom (variables).  

SPSS Data Editor mempunyai dua bagian, yaitu data view dan variable view. Data view adalah 

tempat untuk menginput data statistic. Inilah yang selalu tampil di layar. Sedangkan variabel view adalah 

tempat untuk menginput variable statistic. Bagian ini digunakan hanya pada saat memasukkan dan 

mendefinisikan variabel-variabel. Terdapat dua pengelompokan data yaitu data kategori dan data 

numerik. Data kategori terdiri dari data nominal dan data ordinal. Sedangkan data numerik terdiri dari 

data interval dan data rasio. Dalam penelitian pendidikan pengolahan dan penganalisisan data memegang 

peranan penting. Data yang telah dikumpulkan terkadang sulit ditafsirkan, oleh karena itu data tersebut 

perlu disajikan dalam bentuk sebuah tabel atau diagram (grafik). Penggunaan SPSS dalam penyajian data 

sangat diperlukan karena beberapa kemudahan yang dimiliki SPSS dalam pengoperasiannya 

 

 

4.3.2 Evaluasi 
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1. Perhatikan tabel di bawah ini, tabel ini menunjukkan harga barang di sebuah toko buku, gunakanlah 

SPSS untuk menginput data tersebut! 

No Barang Harga Pokok/Unit Stok di Gudang 

1. Pensil 4000 4500 

2. Dompet 75000 20000 

3. Flashdisk 60000 15000 

4. Tempat Pensil 50000 2000 

5. Gunting 9000 5000 

6. Tinta Stempel 15000 23000 

7. Tinta Printer 65000 6000 

8. Kertas HVS  45000 5500 

9. Binder 25000 18000 

10. Bulpoin 5000 13500 

 

Jawaban: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

 

 

2. Perhatikan data berikut, kemudian input data tersebut mengunakan SPSS. 

Gender Usia Tingkat Pendidikan Bidang Keahlian Status 

Pria 44 S2 Metode Penelitian Menikah 

Wanita 36 S2 Broadcasting Belum Menikah 

Wanita 34 S2 Teori Komunikasi Menikah 

Pria 42 S3 Bahasa Inggris Menikah 

Pria 39 S3 Statistika Menikah 

Pria 41 S2 Logika Dasar Belum Menikah 

Wanita 38 S1 Bahasa Indonesia Belum Menikah 

Pria 36 S2 Radio Menikah 

Wanita 40 S2 Film Belum Menikah 

Wanita 55 S3 Filsafat Menikah 
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Pria 33 S2 Fotografi Menikah 

Pria 35 S1 Komputer Menikah 

Pria 38 S3 Proposal Skripsi Menikah 

Pria 44 S3 Stastistik II Belum Menikah 

Wanita 43 S2 Analisis Menikah 

 

a. Buatlah grafik batang untuk persentase dosen berdasarkan bidang keahliannya. 

b. Buatlah grafik batang untuk persentase dosen berdasarkan tingkat pendidikannya. 

c. Buatlah grafik lingkaran yang menggambarkan rata-rata usia dosen berdasarkan bidang 

keahliannya. 

d. Buatlah grafik garis yang menggambarkan rata-rata usia dosen berdasarkan tingkat 

pendidikannya. 

 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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BAB 5 

PENGUKURAN PENYIMPANGAN 

5.1 Pendahuluan 

5.1.1 Deskripsi Singkat 

Informasi dalam jumlah banyak selalu dibutuhkan dalam penganalisisan, penelitian, maupun 

pengembangan teknologi. Informasi akan lebih lengkap dan nyaman untuk dijadikan rujukan jika terdapat 

perhitungan simpangan baku dan variasi. Karena simpangan dan variasi yang berbeda dapat 

menghasilkan kesimpulan yang sama jika hanya diukur dengan tendensi sentral. Peran penting ukuran 

penyimpangan adalah derajat perbedaan data yang satu dengan yang lain dapat diketahui. Pengukuran 

penyimpangan yaitu suatu ukuran yang menunjukkan tinggi rendahnya perbedaan data yang diperoleh 

dari rata-ratanya. 

Ukuran penyimpangan adalah ukuran dari serangkaian atau sekelompok data yang menunjukkan 

seberapa jauh nilai-nilai dari sekelompok data tersebut menyimpang dari nilai rata-ratanya. Bila dalam 

sekelompok data penyebarannya kecil, maka data bersifat homogen dan begitu juga sebaliknya bila 

penyebarannya besar, maka data bersifat heterogen.  

Pada Bab 5 ini mahasiswa mempelajari tentang Pengukuran Penyimpangan. Bab ini meliputi 

Rentangan, Rentangan Antarkuartil, Rentangan Semi Antarkuartil, Simpangan Rata-Rata, Simpangan 

Baku, Varians, Koefisien Varians, Angka Baku (Standard Score). 

5.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mendeskripsikan, menghitung, menyajikan, dan memaparkan dan data dalam bentuk 

Pengukuran Penyimpangan yang meliputi Rentangan, Rentangan Antarkuartil, Rentangan Semi 

Antarkuartil, Simpangan Rata-Rata, Simpangan Baku, Varians, Koefisien Varians, Angka Baku 

(Standard Score). 

5.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Rentangan 

2. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Rentangan Antarkuartil. 

3. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Rentangan Semi Antarkuartil. 

4. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Simpangan Rata-Rata. 

5. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Simpangan Baku. 

6. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Varians. 

7. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Koefisien Varians. 

8. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Angka Baku (Standard Score). 

 

5.2 Ukuran Penyimpangan 

5.2.1 Rentangan 

Rentangan atau Range adalah perbedaan antara skor terbesar dan skor terkecil. Rumus sebagai 

berikut: 

Range = data terbesar – data terkecil 
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Contoh: 

Terdapat data sebagai berikut: 5, 7, 4, 6, 9, 10 

Dari data diketahui skor tertinggi 10, skor terendah 4 sehingga nilai  range 

adalah: 

Rentang (Range) = 10 – 4 

= 6 

5.2.2 Rentangan Antar Kuartil (RAK) 

Rentangan antar kuartil atau Range inter-kuartil (inter-quartile range) adalah selisih kuartil ketiga 

dan kuartil pertama. 

𝐼𝑄𝑅 = 𝑄3 − 𝑄1 

Contoh  : 

Diketahui : K1 = 72,67; K3 = 82,47 

RAK = 82,47-72,67 = 9,8 

Jadi dapat disimpulkan bahwa 50% nilai tersebut paling rendah 72,67 dan paling tinggi 82,47 dengan 

perbedaan paling tinggi 9,8. 

 

Contoh: 

Tabel 6.1 Data Skor Permainan 

Skor Frekuensi F kumulatif 

30 – 39 5 5 

40 – 49 7 12 

50 – 59 10 22 

60 – 69 9 31 

70 – 79 5 36 

80 – 89 3 39 

Jumlah 39  

 

Untuk mencari interquartile range langkah-langkahnya sebagai berikut: 

a) Menentukan letak data kuartil 

q = ¼ x n 

Keterangan: 

n = banyaknya responden 

 q1 = ¼ x 39 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      163 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

= (data ke) 9,75 

q2 = 2/4 x 39 

= (d a t a  k e ) 19,5 

q3 = 3/4 x 39 

= (d a t a  k e )  29,5 

 

b) Menentukan nilai kuartil yaitu: 

Qn = Bb +  n/4N – fkb . p 

                         fi 

Keterangan : 

Bb = tepi bawah kelas Qn 

P = panjang kelas interval  

Fkb = frekuensi kumulatif sebelum kelas Qn 

F = frekuensi kelas Qn 

N = banyak data 

 

Dari data tabel maka dapat diketahui :  

Bb1 = 40 fq1 = 7 

Bb2 = 50 fq2 = 10 

Bb3 = 60 fq3 = 9 

Dari nilai-nilai di atas maka dapat dihitung nilai kuartil yaitu: 

Q1 = 40 +  ¼. (39) – 5 . 10   = 46,78 

                         7 

Q2 = 50 +  2/4 (39)  – 12 . 10  = 57,5 

                         10 

Q2 = 60 +  ¾ (39) – 22 . 10  = 68,33 

                         9 

Menentukan interquartile range yaitu: 

interquartile range Q3- Q1= 68,33 - 46,78 

= 21,55 
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5.2.3 Rentangan Semi Antarkuartil (Simpangan Kuartil) 

Rentangan semi antarkuartil merupakan setengah dari rentangan atau jangkauan antar-kuartil. 

Range Semi Interkuartil dari sekumpulan data adalah Q = Q3-Q1  atau 1/2 RAK 

           2 

Contoh : tentukan rentangan semi antarkuartil dari tabel data skor permainan. 

Jawab :  Q = Q3-Q1  = 21,55 

 2           2 

Contoh : Diketahui : K1 = 72,67; K3 = 82,47 

RAK = 82,47-72,67 = 9,8 

Simpangan Kuartil = 1/2 RAK = 1/2 . 9,8 = 4,9 

 

5.2.4 Simpangan Rata-Rata 

Deviasi rata-rata atau simpangan rata-rata adalah selisih atau simpangan dari masing-masing skor 

atau interval dari nilai rata-rata hitungnya. Simpangan rata-rata adalah nilai rata-rata dari harga mutlak 

semua simpangan terhadap rata-rata (mean) kelompoknya. Maksud harga mutlak (absolut) setiap nilai 

negatif dianggap positif. 

Deviasi rata-rata = 
∑|x−M|

N
 = 

∑|𝑥|

𝑁
 

Sebelum menggunakan rumus tersebut, terlebih dahulu kita harus mencari deviasi masing-

masing skor, dengan mencari nilai masing-masing skor dikurangi dengan nilai rata-rata, rumusnya 

sebagai berikut : 

x = X – M 

 

5.2.4.1 Deviasi Rata-Rata untuk Data Tunggal 

Deviasi rata-rata = 
∑|𝑥|

𝑁
 

Contoh 

Hitung simpangan rata-rata dari data berikut 12, 3, 11, 3, 4, 7, 5, 11. 

Jawab : 

Pertama, hitung rata-ratanya terlebih dahulu 

x = 3+3+4+5+7+11+11+12 =  56 = 7 

 8  8 

DR = (12-7) + (3-7) + (11-7) + (3-7) + (4-7) + (7-7) + (5-7) + (11-7) 

         8 

= 5 + 4 + 4 + 4 + 3 + 0 + 2 + 4 
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     8 

= 3,25 

Jadi simpangan rata-ratanya adalah 3,25 

 

Contoh 2  

Data nilai UAS Statistika yang diambil sampel sebanyak 7 mahasiswa sebagai berikut : 

Nilai UAS Statistika 

Nilai (X) Rata-rata (M) |x − M| 
|𝑥| 

60 

75 

15 

65 10 

70 5 

75 0 

80 5 

85 10 

90 15 

∑X = 525 ∑|𝑥| = 60 

 

 

M = 
∑X

𝑁
 = 

525

7
 = 75 

Simpangan Rata-Rata = 
∑|𝑥|

𝑁
 = 

60

7
 = 8,57 

Artinya rata-rata nilai UAS 7 orang mahasiswa sebesar 75 dengan simpangan 8,57. 

 

5.2.4.2 Deviasi Rata-Rata untuk Data Kelompok 

Deviasi rata-rata = 
∑|𝑓𝑥|

𝑁
 

Contoh Soal 

Tabel dibawah ini merupakan nilai ulangan fisika dari siswa kelas XI SMA Merdeka. Cari 

simpangan rata-ratanya! 

Interval Kelas Frekuensi 

40-44 3 

45-49 4 

50-54 6 

55-59 8 

60-64 10 

65-69 11 

70-74 15 

75-79 6 

80-84 4 
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85-89 2 

90-94 2 

Pertama, kita mencari nilai tengahnya terlebih dahulu 

Selanjutnya kita menghitung rata-ratanya. 

x = 
4667

71
 = 65,7 

Selanjutnya nilai tengah dikurangi dengan rata-rata. 

Interval Kelas Frekuensi xi fixi |𝑥𝑖 − �̅�| 𝑓|𝑥𝑖 − �̅�| 
40-44 3 42 126 23,7 71,1 

45-49 4 47 188 18,7 74,8 

50-54 6 52 312 13,7 82,2 

55-59 8 57 456 8,7 69,6 

60-64 10 62 620 3,7 37 

65-69 11 67 737 1,3 14,3 

70-74 15 72 1080 6,3 94,5 

75-79 6 77 462 11,3 67,8 

80-84 4 82 328 16,3 65,2 

85-89 2 87 174 21,3 42,6 

90-94 2 92 184 26,3 52,6 

 71 737 4667  671,7 

 

Kemudian mencari simpangan rata-ratanya 

Deviasi rata-rata =   
671,7

71
 = 9,46 

Jadi simpangan rata-ratanya 9,46 

5.2.5 Simpangan Baku (Standar Deviasi) 

Simpangan baku adalah nilai yang menunjukkan tingkat variasi kelompok data atau ukuran 

standar penyimpangan dari nilai rata-ratanya. Simpangan Baku atau Standar Deviasi  (SD) adalah sebuah 

nilai statistik yang di manfaatkan untuk menentukan sebuah sebaran data dalam suatu sampel, serta 

seberapa dekat titik data individu ke mean atau rata – rata nilai sampel nya. Simpangan baku pada 

umumnya dipakai oleh para ahli statistik atau orang yang terjun dalam dunia statistik untuk mengetahui 

apakah sampel data yang diambil mewakili seluruh populasi. Dalam mencari data yang tepat untuk 

sebuah populasi sangat sulit dilakukan. Oleh karena itu, untuk memepermudah mencarinya maka dipilih 

sampel data yang mewakili seluruh populasi. 

Standar deviasi sampel  untuk data tunggal : 

SD = √
∑X2

N−1
 

 

 

Standar deviasi populasi  untuk data tunggal : 

SD = √
∑X2

N
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Contoh Soal 

Diketahui nilai UAS Statistika Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 

No Nilai 

1 75 

2 70 

3 80 

4 85 

5 60 

6 75 

7 100 

8 90 

9 95 

10 75 

N= 10 ∑X 

10 805 

 

Rata-rata = 
805

10
 = 80,5 

 

No Nilai |𝑥 − �̅�| 
X 

X2 

1 75 5,5 30,25 

2 70 10,5 110,25 

3 80 0,5 0,25 

4 85 4,5 20,25 

5 60 20,5 420,25 

6 75 5,5 30,25 

7 100 19,5 380,25 

8 90 9,5 90,25 

9 95 14,5 210,25 

10 75 5,5 30,25 

N= 10 ∑X = 805  ∑X2 = 1322,5 

SD = √
∑X2

N−1
 = √

1322,5

10−1
 = √

1322,5

9
 = √146,9 = 12,12 

Standar deviasi sampel  untuk data kelompok : 

SD = √
∑fx2

∑f−1
 

 

Standar deviasi populasi  untuk data kelompok : 

SD = √
∑fx2

∑f
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Contoh Soal 

Perhatikan data pada tabel dibawah ini ! Tentukan simpangan baku dari data tersebut ! 

Berat (kg) Frekuensi 

31-35 4 

36-40 7 

41-45 9 

46-50 10 

 ∑𝑓 = 30 

 

Jawab : 

Berat (kg) Frekuensi Batas Atas Kelas (X) 

31-35 4 35,5 

36-40 7 40,5 

41-45 9 45,5 

46-50 10 50,5 

 ∑𝑓 = 30 ∑X = 172 

 

Rata-rata = 
172

4
 = 43 

Berat (kg) Frekuensi Batas Atas 

Kelas (X) 

|𝑥 − �̅�| 
X 

X2 F.X2 

31-35 4 35,5 7,5 56,25 225 

36-40 7 40,5 2,5 6,25 43,75 

41-45 9 45,5 2,5 6,25 56,25 

46-50 10 50,5 7,5 56,25 562,5 

 ∑𝑓 = 30 ∑X = 172  ∑X2 = 125 ∑F.X2 = 887,5 

SD = √
∑fx2

∑f−1
 = √

887,5

30−1
 = √

887,5

29
 = √30,60344828 = 5,53203834766174 

 

Contoh 2 

Diketahui data distribusi sebagai berikut. Hitunglah Standar Deviasinya! 

Tabel 

Nilai Ujian Statistika Ilmu Komunikasi A1 

No. Nilai Kelas Interval Frekuensi (f) 

1 60-64 2 

2 65-69 6 

3 70-74 15 

4 75-79 20 

5 80-84 16 

No. Nilai Kelas Interval Frekuensi (f) 
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6 85-89 7 

7 90-94 4 

  N = 70 

 

Jawab : 

No. Nilai Kelas Interval Frekuensi (f) Batas Atas 

Kelas 

1 60-64 2 64,5 

2 65-69 6 69,5 

3 70-74 15 74.5 

4 75-79 20 79,5 

5 80-84 16 84,5 

6 85-89 7 89,5 

7 90-94 4 94,5 

  N = 70 ∑X = 556,5 

 

Rata-rata =  
∑X

𝑁
 =  

556,5

70
 = 79,5 

No. Nilai Kelas 

Interval 

Frekuensi (f) Batas Atas 

Kelas 

|𝑥 − �̅�| 
X 

X2 F.X2 

1 60-64 2 64,5 15 225 450 

2 65-69 6 69,5 10 100 600 

3 70-74 15 74.5 5 25 375 

4 75-79 20 79,5 0 0 0 

5 80-84 16 84,5 5 25 400 

6 85-89 7 89,5 10 100 700 

7 90-94 4 94,5 15 225 900 

  N = 70 ∑X = 556,5  ∑X2 = 700 ∑F.X2 = 

3425 

 

SD = √
∑fx2

∑f−1
 = √

3425

70−1
 = √

3425

69
 = √49,64 = 7,045 

Jadi, standar deviasi nilai statistika dari 70 mahasiswa sebesar 7,045 

 

5.2.6 Varians 

Varian adalah ukuran variasi yang menunjukkan sejauh mana data tersebar  dari rata-ratanya. 

Data tersebar semakin jauh di sekitar rata-ratanya apabila data tersebut semakin bervariasi. Varians adalah 

salah satu ukuran dispersi atau ukuran variasi. Varians dapat menggambarkan bagaimana berpencarnya 

suatu data kuantitatif. Varians diberi simbol 𝜎2 (dibaca sigma kuadrat) untuk populasi dan s2 untuk 

sampel. 

Terdapat dua jenis varians, yaitu varians data tidak berkelompok dan varians data berkelompok. 

3. Varians Data Tunggal 

Rumus Varians Sampel Data Tunggal 

S2 = ∑ (Xi - 𝜇)2 

                N-1 
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Rumus Varians Populasi Data Tunggal 

𝜎2 = ∑ (Xi - 𝜇)2 

                N 

Keterangan : 

S2
 = varian dari sampel 

σ
2 
= varian dari populasi 

X
i 
= skor data ke-i populasi   

µ = rata-rata populasi 

N =jumlah data dari populasi 

 

Contoh Soal Varian Populasi 

Diketahui data sebagai berikut 6, 7, 8, 8, 9, 10. Tentukan varian populasi dari  data di atas! 

 

Jawab : 

Menghitung mean (rata-rata) terlebih  dahulu. 

X = 6+7+8+8+9+10 =  48    = 8 

        6  6 

Setelah, mendapat hasil dari rata-rata. Selanjutnya kita mencari  varian populasinya. 

𝜎2 = ∑ (Xi - 𝜇)2 

   N 

= (6–8) 2+ (7–8)2+  (8–8) 2+  (8–8) 2+  (9–8) 2+  (10–8) 2 

   6 

= (-2) 2+ (–1) 2+  (0) 2+  (0) 2+  (1) 2 + (2)2 

   6 

= 4 + 1+ 0 + 0 +1 + 4 

6 

= 10     = 1,67 

    6 

Jadi varian populasi dari data di atas adalah 1,67. 

 

Contoh Soal Varian Sampel 

Diketahui data sebagai berikut 6, 7, 8, 8, 9, 10. Tentukan varian sampel dari data di atas!   

Jawab : 
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𝑋1 𝑥i − �̅� (𝑥i − �̅�) 
2
 

6 -2 4 

7 -1 1 

8 0 0 

8 0 0 

9 1 1 

10 2 4 

48 
 

10 

Sekarang kita mencari varian sampelnya dengan rumus: 

S2 = ∑ (Xi - 𝜇)2  =   10   = 2 

  n-1     5 

Jadi varian sampel dari data diatas adalah 2. 

 

Rumus Varian Data Kelompok 

Varian Data Kelompok Sampel 

S2 = ∑ fiXi2   -  (∑  (fiXi)2) 

                  n      

         n-1 

Varian Data Kelompok Populasi 

S2 = ∑ fiXi2   -  (∑  (fiXi)2) 

                 n      

         n 

Perhatikan data pada tabel dibawah ini !  Tentukan varian dari data tersebut ! 

Berat (kg) Frekuensi 

31 – 35 4 

36 – 40 7 

41 – 45 9 

46 – 50 10 
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Pertama, kita hitung nilai tengah dari data  tersebut. 

Berat (kg) Frekuensi X1 

31 – 35 4 33 

36 – 40 7 38 

41 – 45 9 43 

46 – 50 10 48 

 

Selanjutnya, kita mengalikan nilai frekuensi dengan  nilai tengah. 

f 𝑋1 X1
2 𝑓i 𝑥i 𝑓i𝑋1

2

 

4 33 1089 132 4356 

7 38 1444 226 10108 

9 43 1849 387 16641 

10 48 2304 480 23040 

 

S2 = ∑ fiXi2   -  (∑  (fiXi)2) 

                 n      

         n 

    = 54.145 -  (1265)2 

            30      

   30-1 

    = 54145 – 53340,83 

   29 

    = 804,16 

           29 

    = 27,72 
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Varian dari data tersebut yaitu 27,72. 

 

 

5.2.7 Koefisien Varians 

Koefisien Varians merupakan perbandingan antara simpangan baku dengan  rata-rata (mean) 

yang dinyatakan dalam bentuk persen. Dalam suatu rangkaian data, perhitungan koefisien varians 

bertujuan untuk mengetahui tingkat keseragaman data. Data semakin seragam (homogen) apabila nilai 

koefisien varians semakin kecil. Dan sebaliknya, data semakin tidak seragam (heterogen) apabila nilai 

koefisien varians semakin besar. 

KV = 
S

X
 X 100% 

 

Ket : 

𝐾𝑉 = koefisien varian 

𝑆 = simpangan baku 

�̅� = rata-rata 

 

Contoh Soal 

Diketahui data sebagai berikut 6, 7, 8, 8, 9, 10. Simpangan baku populasi dari data di atas yaitu  1,29. 

Rata-ratanya 8. Hitung koefisien variannya! 

Jawab : 

KV = 
S

X
 X 100% 

= 
1,29

8
 X 100% 

= 16,125 % 

 

5.2.8 Angka Baku (Standard Score) 

Angka baku adalah nilai yang menunjukkan tingkat data penyimpangan dari mean dalam satuan 

standar deviasi atau seberapa jauh suatu nilai tersebut yang menyimpang dari rata-rata dengan satuan s. 

Angka baku disebut juga Z score, oleh karena itu angka baku dilambangkan dengan huruf Z. Angka baku 

berguna untuk meninjauh perubahan nilai penurunan maupun kenaikan variabel  atau gejala yang ada dari 

rata-ratanya. Selain itu juga berguna untuk menaikkan atau mengubah data ordinal menjadi data interval 

dengan cara mengubah skor mentah menjadi skor baku. Fungsi angka baku adalah untuk mengetahui 

perbedaan suatu kejadian dibanding dengan kebiasaannya. Semakin kecil angka bakunya semakin kecil 

juga perubahan variabel tersebut dari nilai meannya. Sebaliknya semakin besar angka bakunya semakin 

besar juga perubahan angka baku dari nilai rata-ratanya. 

Misalnya kita mempunyai sebuah sampel berukuran n (banyak data sama dengan n), dan 

datanya X1, X2, X3, ...., Xn. Rata-ratanya x dan simpangan bakunya = s. Dibentuk data baru Z1, Z2, Z3, ...., 

Zn  dengan menggunakan rumus : 

zi = 
𝑥𝑖−�̅�

𝑠
 , untuk  i = 1, 2, 3, ..., n 

 

Data baru dengan variabel z ini akan mempunyai rata-rata = 0 dan simpangan baku = 1. 

 

Contoh 1  
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Nilai statistika 40 mahasiswa rata-ratanya adalah 68 dan simpangan bakunya adalah 10. Nilai 

metodologi penelitian ke 40 mahasiswa tersebut rata-ratanya adalah 75 dan simpangan bakunya adalah 

15. Surya mendapatkan nilai statistika 80 dan nilai metodologi penelitian 85. Dalam mata pelajaran apa 

(statistika atau metodologi penelitian) Surya mendapatkan kedudukan yang lebih baik di kelompok 40 

mahasiswa tersebut? 

 

Jawab  

Zs statistika = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

80−68

10
 = 12 

Zs metpen = 
𝑋 𝑚𝑒𝑡𝑝𝑒𝑛 −�̅�

𝑠
 = 

85−75

15
 = 0,67 

 

Surya mendapatkan 1,2 simpangan baku di atas rata-rata nilai statistika dan mendapatkan 0,67 

simpangan baku di atas rata-rata nilai metodologi penelitian. Jadi kedudukan Surya lebih tinggi dalam 

statistika dibanding dengan metodologi penelitian. 

 

Contoh 2 

Fatimah mahasiswa Ilmu Komunikasi mengambil 5 mata kuliah dengan nilai UTS dan rata-rata kelas : 

Nilai Bahasa Inggris   : 80;  x = 70;  s=5 

Nilai Statistika   : 95;  x = 75; s=4 

Nilai Manajemen SDM  : 85; x = 80; s=5 

Nilai Hukum Media  : 90; x=70; s=10 

Nilai Metodologi Penelitian : 100; x=85; s=5 

 

Berdasarkan kelima nilai di atas, mana yang lebih baik diperoleh oleh Fatimah. 

Jawab :  

Kalau dilihat dari besar nilainya Metodologi Penelitian yang paling baik derajatnya yaitu 100 

lebih besar dari nilai Statistika = 95, tetapi kalau dinilai secara relative dibanding dengan rata-ratanya, 

maka harus dihitung angka bakunya yaitu : 

Zs BING = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

80−70

5
 = 2 

Zs Statistika = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

95−75

4
 = 5 

Zs MSDM = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

85−80

5
 = 1 

Zs Hukum Media = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

90−70

10
 = 2 

Zs Metodologi = 
𝑋 𝑠𝑡𝑎𝑡𝑖𝑠𝑡𝑖𝑘𝑎 −�̅�

𝑠
 = 

100−85

5
 = 3 

 

Berdasarkan kelima nilai tersebut yang lebih baik ialah Nilai Statistika atau kedudukan nilai 

statistika lebih tinggi daripada nilai keempat mata kuliah di atas (metodologi penelitian, bahasa inggris, 

hukum media, dan manajemen SDM). 

Dalam penggunaan bilangan z sering diubah menjadi distribusi baru (model yang baru) yang 

mempunyai �̅� dan standar deviasi yang sudah ditentukan. Bilangan yang diperoleh dengan cara ini disebut 

bilangan baku (bilangan standar). Dengan �̅�, dan s ditulis rumus : 

Zscore = �̅�o + so  (
𝑋−x̅

𝑆
) 

Keterangan : 

Zscore = Angka baku 

X = Nilai variabel 

�̅�o = Mean yang sudah ditentukan 

so = Standar deviasi yang sudah ditentukan 

s = Standar deviasi 

�̅� = Rata-rata (mean) 
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Jika angka-angka di atas dimasukkan ke dalam angka baku dengan rata-rata 100 dan standar 

deviasi (s) 15, maka angka baku untuk mata kuliah : 

ZBING = 100 + 15  (
80−70

5
) = 130 

ZSTATISTIKA = 100 + 15  (
95−75

4
) = 175 

ZMSDM = 100 + 15  (
85−80

5
) = 115 

ZHMD = 100 + 15  (
90−70

10
) = 130 

ZMETPEN = 100 + 15  (
100−85

5
) = 145 

Jadi nilai mata kuliah yang disandang paling baik oleh Fatimah adalah Statistika. 

 

Contoh 2 

Bang Ibrahim pedagang es Campina di Jalan Setiabudi Bandung, penghasilan rata-rata Rp 

25.000/hari dan standar deviasi Rp 500. Sedangkan Bang Syaban pedagang sabun susu kambing dengan 

penghasilan rata-rata Rp 50.000/hari standar deviasi Rp 2.500. Waktu ada festival dan bazzar Bang 

Ibrahim dapat meningkatkan penjualan es krimnya menjadi Rp 75.000 dan Bang Syaban sebesar Rp 

100.000. Pertanyaan : Pedagang manakah yang lebih baik meningkatkan penjualannya? 

Jawab : 

Bang Ibrahim = 
𝑅𝑝 75.000−𝑅𝑝 25.000

𝑅𝑝 500
 = Rp 100 

Bang Syaban = 
𝑅𝑝 100.000−𝑅𝑝 50.000

𝑅𝑝 2.500
 = Rp 20 

 

Berdasarkan analisa di atas, maka Bang Ibrahim lebih berhasil menaikkan volume 

penjualannya dengan angka baku sebesar Rp 100. 

Dalam penelitian dan analisis data angka baku atau skor baku sangat bermanfaat untuk 

menaikkan (mengubah) data ordinal menjadi data interval dengan jalan mengubah skor mentah menjadi 

skor baku dan ditulis rumus : 

Ti = 50 + 10  (
𝑋𝑖−x̅

𝑆
) 

Keterangan : 

Ti = Skor Baku 

Xi = Skor Mentah 

s = Standar Deviasi 

�̅� = Rata-rata (mean) 

 

Contoh : Diketahui variabel kepemimpinan anggota DPRD Kota CJDW 

Pertanyaan : Ubahlah skor mentah menjadi skor baku? 

Data sebagai berikut : 

No Mentah No Mentah No Mentah 

1 42 32 93 63 75 

2 53 33 85 64 73 

3 65 34 74 65 76 

4 66 35 62 66 84 

5 93 36 75 67 93 

6 31 37 114 68 77 

7 91 38 77 69 90 

8 102 39 74 70 81 

9 93 40 85 71 54 

10 66 41 77 72 74 

11 63 42 100 73 86 

12 114 43 77 74 43 
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13 66 44 68 75 98 

14 96 45 90 76 54 

No Mentah No Mentah No Mentah 

15 54 46 79 77 76 

16 114 47 76 78 114 

17 62 48 85 79 42 

18 95 49 68 80 90 

19 114 50 75 81 90 

20 93 51 80 82 55 

21 53 52 78 83 90 

22 37 53 88 84 52 

23 82 54 74 85 78 

24 87 55 114 86 51 

25 42 56 84 87 74 

26 35 57 72 88 56 

27 56 58 89 89 55 

28 114 59 67 90 78 

29 34 60 74 91 103 

30 93 61 74 92 77 

31 55 62 69   

 

Langkah-langkah mengubah skor mentah menjadi skor baku : 

1) Menentukan skor mentah terbesar dan terkecil 

Skor terbesar = 114 

Skor terkecil = 31 

2) Menetukan Rentangan (R) 

R = 114-31 = 83 

3) Menentukan banyaknya kelas (BK) 

BK = 1 + 3,3 Log n  

      = 1 + 3,3 Log 92 = 1 + 3,3 (1,9638) = 1 + 6,48054 

      = 7,48 dibulatkan ≈ 7 

4) Menentukan panjang kelas (i)  

i = 
𝑅

𝐵𝐾
 = 

83

7
 = 11,86 ≈ 12 

5) Membuat distribusi frekuensi 

Tabel 

Distribusi Frekuensi Skor Mentah Variabel Kepemimpinan Anggota DPRD Kota CJDW 

No Kelas 

Interval 

f Xi Xi2 f.Xi f.Xi2 

1 31-42 8 36,5 1332,25 292 10658 

2 43-54 7 48,5 3252,25 339,5 22765,75 

3 55-66 12 60,5 3660,25 726 43923 

4 67-78 27 72,5 5256,25 1957,5 141918,75 

5 79-90 18 84,5 7140,25 1521 128524,5 

6 91-102 12 96,5 9312,25 1158 111747 

7 103-114 8 108,5 11772,25 868 94178 

  N = 92   ∑f.Xi = 

6862 

∑f.Xi2 = 

553715 

 

6) Menentukan rata-rata atau mean (�̅�) 

�̅� = 
∑f.Xi 

𝑛
 = 

6862

92
 = 74,59 
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7) Menentukan standar deviasi 

SD = √460,43  = 21,46 

8) Mengubah skor mentah menjadi skor baku dengan menggunaakan  rumus : Ti = 50 + 10  (
𝑋𝑖−x̅

𝑆
) 

Contoh : Penyelesaian skor mentah = 42 menjadi skor baku = 35. 

Ti = 50 + 10  (
42−74,59

21,46
) = 34,81 ≈ 35 

Dengan prosedur yang sama, maka skor mentah variabel kepemimpinan anggota DPRD Kota CJDW 

berubah menjadi skor baku, 53=40; 65=46; sapai dengan 77=51 seperti terlihat pada table berikut. 

Tabel 

Distribusi Frekuensi Skore Mentah Variabel Kepemimpinan 

Anggota DPRD Kota CJDW 

No Mentah Baku No Mentah Baku 

1 42 35 47 76 51 

2 53 40 48 85 55 

3 65 46 49 68 47 

4 66 46 50 75 50 

5 93 59 51 80 53 

6 31 30 52 78 52 

7 91 58 53 88 56 

8 102 63 54 74 50 

9 93 59 55 114 68 

10 66 46 56 84 54 

11 63 45 57 72 49 

12 114 68 58 89 57 

13 66 46 59 67 46 

14 96 60 60 74 50 

15 54 40 61 74 50 

16 114 68 62 69 47 

17 62 44 63 75 50 

18 95 60 64 73 49 

19 114 68 65 76 51 

20 93 59 66 84 54 

21 53 40 67 93 59 

22 37 32 68 77 51 

23 82 53 69 90 57 

24 87 58 70 81 53 

25 42 35 71 54 40 

26 35 32 72 74 50 

27 56 41 73 86 55 

28 114 68 74 43 35 

29 34 31 75 98 61 

30 93 59 76 54 40 

31 55 41 77 76 51 

32 93 59 78 114 68 

33 85 55 79 42 35 

34 74 50 80 90 57 

35 62 44 81 90 57 
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36 75 50 82 55 41 

No Mentah Baku No Mentah Baku 

37 114 68 83 90 57 

38 77 51 84 52 39 

39 74 50 85 78 52 

40 85 55 86 51 39 

41 77 51 87 74 50 

42 100 62 88 56 41 

43 77 51 89 55 41 

44 68 47 90 78 52 

45 90 50 91 103 63 

46 79 53 92 77 51 

 

5.3 Penutup 
5.3.1 Rangkuman 

Ukuran penyimpangan adalah ukuran dari serangkaian atau sekelompok data yang menunjukkan 

seberapa jauh nilai-nilai dari sekelompok data tersebut menyimpang dari nilai rata-ratanya.  

1. Rentangan atau Range adalah perbedaan antara skor terbesar dan skor terkecil. Range dapat dihitung 

dengan data terbesar – data terkecil.  
2. Rentangan Antar Kuartil (RAK) atau Range inter-kuartil (inter-quartile range) adalah selisih kuartil 

ketiga dan kuartil pertama.  
3. Rentangan semi antarkuartil merupakan setengah dari rentangan atau jangkauan antar-kuartil. Range 

Semi Interkuartil dari sekumpulan data adalah ½ RAK.  
4. Deviasi rata-rata atau simpangan rata-rata adalah selisih atau simpangan dari masing-masing skor 

atau interval dari nilai rata-rata hitungnya.  
5. Simpangan Baku atau Standar Deviasi  (SD) adalah sebuah nilai statistik yang di manfaatkan untuk 

menentukan sebuah sebaran data dalam suatu sampel, serta seberapa dekat titik data individu ke 

mean atau rata – rata nilai sampel nya. 

6. Varians adalah salah satu ukuran dispersi atau ukuran variasi. Varians dapat menggambarkan 

bagaimana berpencarnya suatu data kuantitatif. Varians diberi simbol σ2 (dibaca sigma kuadrat) 

untuk populasi dan s2 untuk sampel. 

7. Koefisien Varians merupakan perbandingan antara simpangan baku dengan  rata-rata (mean) yang 

dinyatakan dalam bentuk persen. 

8. Angka baku adalah nilai yang menunjukkan tingkat data penyimpangan dari mean dalam satuan 

standar deviasi atau seberapa jauh suatu nilai tersebut yang menyimpang dari rata-rata dengan satuan 

s. 
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5.3.2 Evaluasi 
1. Tentukan jangkauan dari distribusi frekuensi berikut 

Tabel 

Pengukuran Tinggi Badan 50 Mahasiswa 

Tinggi Badan 

(cm) 

Frekuensi 

140-144 2 

145-149 4 

150-154 10 

155-159 14 

160-164 12 

165-169 5 

170-174 3 

Jumlah 50 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

2. Tentukan jangkauan antar kuartil dan jangkauan semi interkuartil dari data berikut : 2,4,6,8,10, 12,14. 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

3. Tentukan jangkauan antarkuartil dan jangkauan semi interkuartil distribusi frekuensi berikut : 

Tabel  

Nilai Statistik 85 Mahasiswa 

Nilai Frekuensi (f) 

31 – 40 

41 – 50 

51 – 60 

61 – 70 

71 – 80 

4 

5 

7 

10 

18 
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81 – 90 

91 – 100  

16 

25 

Jumlah 85 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

4. Tentukan deviasi rata-rata dari 2, 3, 6, 8, 11. 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

5. Tentukan deviasi rata-rata dari distribusi frekuensi pada tabel berikut : 

Interval 

Temperatur oF 

Frekuensi 

(hari) 
X |𝑋 −  �̅�| f |𝑋 − �̅�| 

-50 sampai -45,1 

-45 sampai -40,1 

-40 sampai -35,1 

-35 sampai -30,1 

-30 sampai -25,1 

4 

10 

15 

11 

10 

-47,55 

-42,55 

-37,55 

-32,55 

-27,55 

 

11,3 

6,3 

1,3 

3,7 

8,7 

 

45,2 

63 

19,5 

40,7 

87 

  
 50   255,4 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

6. Tentukan varians dari data 2, 3, 6, 8, 11 ! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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7. Tentukan varians dari distribusi frekuensi berikut: 

Tabel  

Pengukuran Diameter Pipa 

Diameter Frekuensi 

65 – 67 

68 – 70 

71 – 73 

74 – 76 

77 – 79 

80 – 82 

2 

5 

13 

14 

4 

2 

Jumlah 40 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

8. Diberikan sampel dengan data: 8, 7, 10, 11, 4. Tentukan simpangan bakunya. 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

9. Tentukan simpangan baku. 

Nilai ujian statistik 100 orang mahasiswa 

Niali ujian Frekuensi 

65 – 69 

70 – 74 

75 – 79 

80 – 84 

85 – 89 

90 – 94 

95 - 99 

11 

16 

13 

29 

18 

8 

5 

Jumlah 100 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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BAB 6 

PENGUKURAN KEMIRINGAN DAN 

KURTOSIS 

6.1 Pendahuluan  

6.1.1 Deskirpsi Singkat 

Pengukuran kemiringan dan kurtosis adalah bertujuan untuk mengidentifikasi model distribusi 

dari suatu populasi. Model distribusi dari suatu populasi dapat dilihat dari bentuk kelengkungan kurvanya 

atau kemiringan kurvanya dan kelancipan kurvanya serta ukurannya.  Pada umumnya sebuah statistik 

dinyatakan dalam bentuk kurva. Baik kurva yang simetris maupun tidak simetris. Pada kurva simetris 

yang berada pada satu titik dapat dihitung rata – rata, median dan juga modus. Sedangkan pada kurva 

tidak simetris bentuknya dapat miring ke kanan ataupun ke kiri Ukuran kemiringan (skewness) adalah 

derajat ketidaksimetrisan suatu distribusi. Jika kurva frekuensi suatu distribusi memiliki ekor yang lebih 

memanjang ke kanan (dilihat dari meannya) maka dikatakan menceng kanan (positif) dan jika sebaliknya 

maka menceng kiri (negatif). Disamping itu, terdapat juga  tingkat keruncingan sebuah kurva (kurtosis). 

Jika kurva dalam distribusi normal, maka mempunyai distribusi yang tidak mendatar dan tidak 

meruncing.  

Pada Bab 6 ini mahasiswa mempelajari tentang Pengukuran Kemiringan dan Kurtosis. Bab ini 

meliputi Ukuran Kemiringan (Skewness) dan Ukuran Keruncingan/Kurtosis. 

6.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mendeskripsikan, menghitung, menyajikan, dan memaparkan dan data dalam bentuk 

Pengukuran Kemiringan dan Kurtosis. 

6.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Ukuran Kemiringan (Skewness) 

2. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Ukuran Keruncingan/Kurtosis. 

 

6.2 zUkuran Kemiringan 

6.2.1 zUkuran zKemiringan z(Skewness) 

Ukuran zkemiringan z(skewness) zadalah zukuran zyang zmenyatakan zderajat zketidaksimetrisan zsuatu 

zkurva zdari zsuatu zdistribusi zfrekuensi. zUntuk zmenyelidiki zkemiringan zsuatu zkurva, zdilakukan zdengan 

zmenentukan znilai zkoefisien zkemiringannya, zdalam zhal zini zdapat zdilakukan zdengan zmenentukan z: 

1. zKoefisien zPearson 

𝑠𝑘 =
�̅�−𝑀0

𝑠
 z 

Jika zdalam zsuatu zdata zmemiliki znilai zMo zlebih zdari zsatu, zmaka zdapat zdigunakan zrumus z: 

𝑠𝑘 =
3(�̅�−𝑀𝑒)

𝑠
 z 
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Hal zini zdisebabkan zkarena zmenurut zPearson, zjika zdalam zsebuah zdistribusi zyang ztidak zsimetris z(asimetris), 

zmaka zsecara zumum zberlaku zhubungan z: 

𝑀0 = 2(𝑀ⅇ − �̅�) + 𝑀ⅇ z 

𝑀0 = 2𝑀ⅇ − 2�̅� + 𝑀ⅇ  z 

𝑀0 = 3𝑀ⅇ − 2�̅�  z 

Sehingga z: z 

𝑠𝑘 =
�̅�−𝑀0

𝑠
 z 

𝑠𝑘 =
�̅�−(3𝑀𝑒−2�̅�)

𝑠
 z 

 z z z= z z z

3�̅�−3𝑀𝑒

𝑆
 

= z

3(�̅�−𝑀𝑒)

𝑠
 

 

2. zMoment zMatematis 

𝑆𝑘 z= z z z z z z
 

 

Dimana z: 

x = zrata-rata 

Me = zMedian 

S = zsimpangan zbaku 

 

 

3. zKoefisien zBowley 

Sk z= zQ3 z+ zQ1 z– z2Q2 

 Q3 z– zQ1 

Atau z 

Sk z= zP90 z+ zP10 z– z2P50 

P90 z– zP10 

Dengan z: zSk z= zSkewness z(koefisien zkemiringan) 

�̅�  z= zrata-rata 

Me z= zMedian 

Mo z= zModus 

K1 z= zKuartil zke z1 

∑𝑓𝑖.(𝑥𝑖−𝑥)2 

𝑛.𝑠3 
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K3 z= zKuartil zke z3 

P10 z= zPersentil zke z10 

P50 z= zPersentil zke z50 z= zMedian 

P90 z= zPersentil zke z90 

 

4. zKoefisien zSupangat 

 

𝑆𝑘 z= z 

 

𝑃𝑖𝑛𝑡 z= z 

 

Mo z= z 

 z 

𝑇𝑘 z= z 

 z 

Keterangan z: 

Sk : zKemiringan zKurva z(Skewness) z 

Pint : zParuh zInterval 

Mo : zNilai zModus 

Tk : zTitik zTengah zKurva z 

Sm : zSelisih zModus 

 z 

Xm : zMid zpoint zyang zmempunyai zfrekuensi ztertinggi 

 

Berdasarkan znilai zSk zyang zdiperoleh, zsuatu zkurva zdapat zdigolongkan zmenjadi z3 zjenis, zyaitu z: 

b. Kurva positif (positively skewned), yaitu bentuk kurva yang cenderung miring ke kiri, atau nilai dari 

suatu data cenderung banyak yang berada di sebelah kiri, kurva positif didapat jika nila Sk > 0. 

Hubungan antara mean, median dan modus pada kurva positif adalah nilai mean > median > modus. 

(𝑃𝑖𝑛𝑡 − 𝑀𝑜) = 𝑆𝑚 

𝑇𝑘  𝑇𝑘 

(𝑁𝐴 + 𝑁𝐵) 

2 

L z+ zC z

b1

b1+b2
 

(𝑃𝑖𝑛𝑡 + 𝑋𝑚) 

2 
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c. Kurva znegatif z(negatively zskewned), zyaitu zbentuk zkurva zyang zcenderung zmiring zke zkanan, zatau znilai zdari 

zsuatu zdata zcenderung zbanyak zyang zberada zdi zsebelah zkanan, zkurva zpositif zdidapat zjika znilai zSk z< z0. 

zHubungan zantara zmean, zmedian zdan zmodus zpada zkurva znegatif zadalah znilai zmean z< zmedian z< zmodus. 

 

d. Kurva zsimetris, zyaitu zbentuk zkurva zyang zseimbang zpada zbagian zkiri zdan zkanan, zkurva zini zmemiliki znilai 

zmodus, zmedian zdan zrata-rata zyang zsama, zkurva zsimetris zdidapatkan zjika znilai zSk z= z0. zHubungan zantara 

zmean, zmedian zdan zmodus zpada zkurva zsimetris zadalah zmean z= zmedian z= zmodus. 
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Contoh z: 

Berat zbadan zbayi z(dicatat zdalam zKg) zyang zbaru zlahir zdirumah zsakit zbersalin z“Bunda” zdapat zdilihat 

zdalam ztabel z5.1 zberikut. 

Table z6. z 

berat zbadan zbayi z(Kg) 

Berat zBadan z(Kg) Banyak zBayi z(f) 

2,5 z– z2,6 2 

2,7 z– z2,8 3 

2,9 z– z3,0 5 

3,1 z– z3,2 7 

3,3 z– z3,4 6 

3,5 z– z3,6 5 

Jumlah 28 

  

Hitung zkoefisien zkemiringannya zdengan zmenggunakan znilai zkuartil z! 

 

Tabel z5.2. 

Berat zBadan zBayi  z(Pengolahan zSkewness) 

Berat zBadan 

(Kg) 

Banyak zBayi 

(f) 

F zKum 

(fk) 
Keterangan 

2,5 z– z2,6 2 2  

2,7 z– z2,8 3 5  

2,9 z– z3,0 5 10 Q1 

3,1 z– z3,2 7 17 Q2 

3,3 z– z3,4 6 23 Q3 

3,5 z– z3,6 5 28  

Jumlah 28   

 

Q1 → z¼.(n) z= z¼.(28) z= z7 z→ zKelas zinterval zke-3 

Q1 = z2,85 z+ z0,2 z((7-5)/5) = z2,85 z+ z0,08 z= z2,93 

Q2 → z2/4.(n) z= z2/4.(28) z= z14 z→ zKelas zinterval zke-4 z 

Q2 = z3,05 z+ z0,2 z((14-10)/7) = z3,05 z+ z0,11 z= z3,16 

Q3 → z3/4.(n) z= z3/4.(28) z= z21 z→ zKelas zinterval zke-5 z 

Q3 = z3,25 z+ z0,2 z((21-17)/6) = z3,25 z+ z0,13 z= z3,38 

Sehingga zKoefisien zKemiringan z z z z z z z z z z= zQ3 z+ zQ1 z– z2Q2 

 z z z zQ3 z– zQ1 
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= z3,38+2,93-2(3,16) 

 z z z z z z z3,3802,93 

= z0,01/-0,45 

= z-0,022 z(distribusi znegatif) 

 

6.2.2 zUkuran zKeruncingan/Kurtosis 

Ukuran Kurtosis (K) adalah ukuran mengenai tinggi rendahnya atau runcingnya suatu kurva 

yang biasanya diambil relatif terhadap distribusi normal. Sebuah distribusi yang mempunyai puncak 

relatif tinggi dinamakan leptokurtik, sebuah distribusi mempunyai puncak mendatar dinamakan 

platikurtik, distribusi normal yang puncaknya tidak terlalu tinggi atau tidak mendatar dinamakan 

mesokurtik. 

 

Untuk zmenghitung ztingkat zkeruncingan zsuatu zkurva zdapat zdigunakan zperhitungan zkoefisien zkurtosis zkuartil 

zsebagai zberikut z: 

 

K z= zQ3 z– zQ1 

 z z z z z2(P90-P10) 

Keterangan z: 

Q1 z= zKuartil zke z1 

Q3 z= zKuartil zke z3 

P10 z= zPersentil zke z10 

P50 z= zPersentil zke z50 z= zMedian 

P90 z= zPersentil zke z90 

Berdasarkan znilai zK z zyang zdiperolah, zsuatu zkurva zdapat zdigolongkan zmenjadi z3 zjenis, zyaitu z: 

10. Kurva zLeptokurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang zruncing zsekali/lancip, zkurva 

zleptokurtis zdidapat zjika znilai zK z> z0,263. 

11. Kurva zMesokurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang zmendatar/tidak zbegitu zruncing, 

zkurva zmesokurtis zdidapat zjika znilai zK z= z0,263. 

12. Kurva zPlatikurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang zagak zmendatar/tumpul, zkurva 

zPlatikurtis zdidapat zjika znilai zK z< z0,263. 
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Contoh: 

Table z6.3. 

Berat zBadan zBayi z(Pengolahan zKurtosis) 

Berat zBadan 

(Kg) 

Banyak zBayi z(f) F zKum z(fk) Keterangan 

2,5 z– z2,6 2 2  

2,7 z– z2,8 3 5 P10 

2,9 z– z3,0 5 10 Q1 

3,1 z– z3,2 7 17 Q2 

3,3 z– z3,4 6 23 Q3 

3,5 z– z3,6 5 28 P90 

Jumlah 28   

 

P10 → z10/100.(n) z= z1/10.(28) z= z2,8 z→ zKelas zinterval zke-2 

Q1 = z2,65 z+ z0,2 z((2,8-2)/3) = z2,65 z+ z0,05 z= z2,7 

P90 → z90/100.(n) z= z9/10.(28) z= z25,2 z→ zKelas zinterval zke-6 z 

Q2 = z3,45 z+ z0,2 z((25,2-23)/5) = z3,45 z+ z0,088 z= z3,54 

Sehingga zKoefisien zKurtosisnya z= zQ3 z– zQ1 

 z z2(P90-P10) 

 

= z z z3,38−2,93 

 z z z2 z(3,54−2,70) 

= z0,225/0,84 

= z0,268 z(Leptokurtik) 

6.3 zPenutup 

6.3.1 zRangkuman 

Ukuran kemiringan (skewness) adalah ukuran yang menyatakan derajat ketidaksimetrisan suatu 

kurva dari suatu distribusi frekuensi. Terdapat tiga jenis ukuran kemiringan, yaitu kurva positif, kurva 

negatif, dan kurva simetris. Kurva positif (positively skewned), yaitu bentuk kurva yang cenderung 

miring ke kiri. Kurva negatif (negatively skewned), yaitu bentuk kurva yang cenderung miring ke kanan. 
Kurva simetris, yaitu bentuk kurva yang seimbang pada bagian kiri dan kanan. 

Ukuran zKurtosis z(K) zadalah zukuran zmengenai ztinggi zrendahnya zatau zruncingnya zsuatu zkurva zyang 

zbiasanya zdiambil zrelatif zterhadap zdistribusi znormal. zTerdapat ztiga zjenis zukuran zkeruncingan, zyaitu 

zleptokurtis, zmesokurtis, zdan zplatikurtis. zKurva zLeptokurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang 

zruncing zsekali/lancip. zKurva zMesokurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang zmendatar/tidak 

zbegitu zruncing. zKurva zPlatikurtis, zyaitu zbentuk zkurva zyang zmemiliki zpuncak zyang zagak zmendatar/tumpul. 
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6.3.2 zEvaluasi 

1. Diketahui zdata zsebagai zberikut z: 

Keluarga Konsumsi z(Galon) 

A 13,40 

B 14,20 

C 19,30 

D 20,60 

E 21,40 

F 22,70 

G 15,10 

H 16,90 

I 17,50 

J 18,40 

Hitung zkoefisien zkemiringannya! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

2. Diketahui zdata zsebagai zberikut z: 

Nilai zUjian Banyak zSiswa z(f) 

31-40 2 

41-50 4 

51-60 5 

61-70 12 

71-80 24 

81-90 21 

91-100 12 

Jumlah 80 

Dari ztabel zdi zatas, ztentukan zjenis zkurva zberdasarkan znilai zkemiringan zdan zkeruncingannya! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

3. zMisalkan zberat zbadan zbayi z(dicatat zdalam zKg) zyang zbaru zlahir zdirumah zsakit zbersalin z“Bunda” zdapat 

zdilihat zdalam ztabel zberikut. 

Berat zBadan z(Kg) Banyak zSiswa z(f) 

2,5-2,6 2 

2,7-2,8 3 

2,9-3,0 5 
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3,1-3,2 7 

3,3,-3,4 6 

3,5-3,6 5 

Jumlah 28 

Hitung zkoefisien zkemiringan zdan zkoefisien zkurtosisnya! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

3. Diketahui data seperti di bawah ini. 

15 20 25 17 20 

20 21 17 21 19 

17 20 20 20 21 

20 17 19 19 19 

25 17 21 16 17 

15 19 25 20 21 

20 21 17 19 19 

16 20 19 17 15 

21 19 15 19 16 

25 16 19 19 15 

16 16 19 17 21 

19 21 21 20 19 

Hitung koefisien kemiringan dan koefisien kurtosisnya! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

5. Berikut ini disajikan table frekuensi dari tinggi 100 mahasiswa universitas XYZ 

a. Tentukan koefisien kurtosis persentil (K) ! 

b. Apakah distribunya termasuk distribusi normal ! 

Tinggi Mahasiswa Universitas XYZ 

Tinggi (inci) Frekuensi (f) 

60 – 62 5 

63 – 65 18 

66 – 68 42 

69 – 71 27 

72 - 74 8 

Jumlah 100 
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Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

7. Diketahui data seperti di bawah ini 

15 25 21 16 20 17 19 25 21 15 17 16 19 20 17 

20 15 25 15 21 19 16 17 25 19 21 20 19 19 21 

17 20 16 21 20 21 16 20 17 19 20 19 17 21 19 

20 16 19 19 17 20 21 19 19 21 19 17 20 19 15 

a. Tentukan koefisien kemiringan dan jelaskan artinya ! 

b. Tentukan koefisien keruncingan dan jelaskan artinya ! 

 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

6.3.3 Daftar Pustaka 

Riduwan. (2015). Dasar-Dasar Statistika. Bandung: Alfabeta. 

Gravetter, Frederick J. & Walnau, Larry. B (1985), "Statistic for The, Behavioral Sciences", St. Paul: 

West Publishing Company 

Siregar, Syofian. 2014. Statistika Deskriptif untuk Penelitian. Jakarta: Rajawali Sudarsono. Heri. 2009. 

Bank dan Lembaga Keuangan Syariah, Deskripsi dan Ilustrasi. Yogyakarta: Ekonisia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      193 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

BAB 7 

ANGKA INDEKS 

7.1 Pendahuluan  

7.1.1 Deskirpsi Singkat 

Angka indeks merupakan peralatan statistik yang biasa diguna untuk mengukur perbandingan 

atau perubahan antara variabel-variabel ekonomi dan sosial. Perbandingan atau perubahan antar variabel 

dari waktu ke waktu dan yang dinyatakan dengan angka indeks umumnya lebih mudah dimengerti (Dajan, 

1985). Pada Bab 7 ini mahasiswa mempelajari tentang Angka Indeks. Bab ini meliputi Pengertian Angka 

Indeks, Jenis-Jenis Angka Indeks, Pemilihan Tahun Dasar, Teknik Perhitungan Indeks Harga, Angka 

Indeks Harga Berantai, Penggunaan Angka Sebagai Deflating, Pergeseran Waktu Dasar/Pendeflasian, 

Pengukuran Upah Nyata, Indeks Good Governance, dan Indeks Survei Kepuasan Masyarakat. 

 

7.1.2 Capaian Pembelajaran 

Mendeskripsikan, menghitung, menyajikan, dan memaparkan dan data dalam bentuk 

Pengukuran Kemiringan dan Kurtosis. 

7.1.3 Kemampuan Akhir Yang Diharapkan 

1. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Pengertian Angka Indeks 

2. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Jenis-Jenis Angka Indeks 

3. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Pemilihan Tahun Dasar. 

4. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Teknik Perhitungan Indeks Harga 

5. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Angka Indeks Harga Berantai 

6. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Pergeseran Waktu 

Dasar/Pendeflasian 

7. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Pengukuran Upah Nyata 

8. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Penggunaan Angka Indeks 

Sebagai Deflating 

9. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Indeks Good Governance 

10. Mahasiswa mampu menghitung, menyajikan, dan menjelaskan Indeks Survei Kepuasan 

Masyarakat 

 

7.2 Mengukur Indeks 

7.2.1 Pengertian Angka Indeks 

Angka indeks merupakan salah satu ukuran statistik yang menunjukkan perandingan antara 

nilai suatu barang pada waktu atau tempat tertentu dengan barang yang sama pada waktu atau tempat 

yang berbeda. Angka indeks dapat digunakan untuk mengetahui besarnya perubahan suatu variabel. 

Dalam hal ini angka indeks yang dibicarakan adalah indeks harga, yaitu angka yang menunjukkan besar 

kecilnya tingkat perubahan harga suatu barang pada waktu atau tempat yang sama atau berbeda (Soleh, 

1998). 
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Angka indeks atau indeks adalah angka yang dipakai sebagai alat perbandingan dua atau lebih 

kegiatan yang sama dalam kurun waktu yang berbeda dan dinyatakan dalam satuan persen (Hasan, 2003). 

Angka indeks bertujuan untuk mengukur terjadinya perubahan dalam dua waktu yang berlainan secara 

kuantitatif, seperti indeks harga untuk mengukur perubahan harga, indeks biaya hidup untuk mengukur 

tingkat inflasi, dan sebagainya (Supranto, 2008). 

Angka indeks merupakan suatu angka yang dibuat sedemikian rupa sehingga dapat 

dipergunakan untuk melakukan perbandingan antara kegiatan yang sama (produksi ekspor, hasil 

penjualan, jumlah uang beredar, dsb) dalam dua waktu yang berbeda. 

Terdapat dua macam waktu dalam membuat angka indeks, yaitu: 

a. Waktu dasar (base period), yaitu waktu dimana suatu kegiatan  atau kejadian dipergunakan untuk 

dasar perbandingan. 

b. Waktu yang bersangkutan atau sedang berjalan (current period), yaitu waktu dimana suatu kegiatan 

akan diperbandingkan terhadap kegiatan pada waktu dasar. 

 

 

7.2.2 zJenis-Jenis zAngka zIndeks 

Jenis-jenis zangka zindeks zdapat zdikelompokkan zberdasarkan zpenggunaan zdan zcara zpenentuannya 

z(Hasan, z2003). 

7.2.2.1 zJenis-Jenis zAngka zIndeks zBerdasarkan zPenggunaannya 

Berdasarkan zpenggunaannya, zangka zindeks zdikelompokkan zmenjadi: 

1. zIndeks zHarga z(Price zIndex) 

Indeks zharga zadalah zangka zindeks zyang zdigunakan zuntuk zmengukur zatau zmenunjukkan zperubahan 

zharga zbarang, zbaik zsatu zbarang zatau zsekumpulan zbarang. zIndeks zharga zmenyangkut zpersentase zkenaikan zatau 

zpenurunan zharga zbarang ztersebut. zContoh: zindeks zharga zkonsumen, zindeks zharga zperdagangan zbesar. 

2. zIndeks zKuantitas z(Quantity zIndex) 

Indeks zkuantitas zadalah zangka zindeks zyang zdigunakan zuntuk zmengukur zkuantitas zsuatu zbarang 

zatau zsekumpulan zbarang, zbaik zyang zdiproduksi, zdikonsumsi, zmaupun zdijual. zContoh: zindeks zproduksi zberas, 

zindeks zpenjualan zjagung. 

3. zIndeks zNilai z(Value zIndex) 

Indeks znilai zadalah zangka zindeks zyang zdigunakan zuntuk zmelihat zperubahan znilai zdari zsuatu zbarang 

zatau zsekumpulan zbarang, zbaik zyang zdihasilkan, zdiimpor, zmaupun zdiekspor. zContoh: zindeks znilai zekspor 

zkopra, zindeks znilai zimpor zberas. 

7.2.2.2 zJenis-Jenis zAngka zIndeks zBerdasarkan zCara zPenentuannya 

Berdasarkan zcara zpenentuannya, zangka zindeks zdikelompokkan zmenjadi: 

1. zIndeks zTidak zTertimbang 

Indeks ztidak ztertimbang zadalah zangka zindeks zyang zdalam zpembuatannya ztidak zmemasukkan 

zfaktor-faktor zyang zmempengaruhi znaik-turunnya zangka zindeks. 
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2. zIndeks zTertimbang 

Indeks ztertimbang zadalah zangka zindeks zyang zdalam zpembuatannya zmemasukkan zfaktor-faktor 

zyang zmempengaruhi znaik-turunnya zangka zindeks. 

3. zIndeks zRantai 

Indeks zrantai zadalah zangka zindeks zyang zdisusun zberdasarkan zinterval-interval zwaktu zyang 

zberurutan zatau zangka zindeks zyang zdigunakan zuntuk zmembandingkan zsuatu zwaktu ztertentu zdengan zwaktu 

zkapan zsaja zsebagai zwaktu zdasar. 

7.2.3 zPemilihan zTahun zDasar 

Tahun zdasar zmerupakan ztahun zdimana znilai zsuatu zbarang zyang zdijadikan zdasar zpembanding zitu 

zberbeda, ztiga zhal zyang zperlu zdipertimbangkan zdalam zpenentuan ztahun zdasar z: 

e. Gunakan ztahun zdasar zyang zkeadaan zperekonomian zstabil. 

f. Gunakan ztahun zdasar zyang ztidak zterlalu zjauh zdengan ztahun zyang zdibandingkan. 

g. Gunakan ztahun zdasar zdimana zpada ztahun ztersebut zterjadi zperubahan zyang zpenting 

Beberapa zsyarat zyang zperlu zdiperhatikan zdalam zmenentukan zatau zmemilih zwaktu zdasar zadalah: 

f. Waktu zsebaiknya zmenunjukkan zkeadaan zperekonomian zyang zstabul, zdimana zharga ztidak zberubah 

zdengan zsangat zcepat. 

g. Waktu zsebaiknya zdengan zrentang zwaktu zpalng zlama z10 ztahun zatau zkurang zdari z5 ztahun. 

h. Waktu zdimana zterjadi zperistiwa zpenting. 

i. Waktu zdimana ztersedia zdata zuntuk zkeperluan zpertimbangan, zhal zini ztergantung zpada ztersedianya 

zbiaya zuntuk zpenelitian z(pengumpulan zdata) 

Terdapat zdua zkriteria zdalam zpenentuan zdasar, zyaitu z: 

a. zTahun zdasar ztetap 

Pada zkriteria zini zdalam zperhitungannya ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah ztetap zuntuk zsemua 

zperbandingan. 

b. zRantai zPenghubung 

Sedangkan zpada zkriteria zini zdalam zperhitungannya ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah 

zberkelanjutan, zjika zangka zindeks zyang zdihitung zuntuk ztahun zn, zmaka ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah zn-1. 

Misalnya z: z 

1) Jika zAngka zIndeks zyang zdihitung zadalah zpada ztahun z2001 zmaka ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah 

ztahun z2000. 

2) Jika zAngka zIndeks zyang zdihitung zadalah zpada ztahun z2002 zmaka ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah 

ztahun z2001 

3) Jika zAngka zIndeks zyang zdihitung zadalah zpada ztahun z2003 zmaka ztahun zdasar zyang zdigunakan zadalah 

ztahun z2002, zdan zseterusnya. 

7.2.4 zTeknik zPerhitungan zIndeks zHarga 

7.2.4.1 zIndeks zHarga zTak zTertimbang 

Indeks zharga ztidak ztertimbang zsecara zsederhana zdianggap zhanya zmemiliki zsebuah zvariabel zsaja, 

zsekalipun zvariabel ztersebut zmerupakan zgabungan zbeberapa zvariabel z(Hasan, z2003). zIndeks zharga ztak 

ztertimbang zadalah zperhitungan zindeks zharga zyang zmengabaikan zkuantitas zbarang zyang zbersangkutan. 
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zIndeks ztidak ztertimbang zdalam zpembuatannya ztidak zmemasukkan zfaktor zyang zmempengaruhi znaik-

turunnya zangka zindeks. 

1. zMetode zSederhana z(Simple zMethod) 

Indeks zharga zrelatif zsederhana zadalah zindeks zyang zterdiri zdari zsatu zmacam zbarang zsaja, zbaik zuntuk 

zindeks zproduksi zmaupun zindeks zharga z(Supranto, z2008). 

Perhitungannya zdengan zrumus z: 

Is z= zPn zx z100 z 

 z z z z z z zP0 

Keterangan z: 

Is z= zIndeks zHarga ztahun zs 

Pn z= zHarga zbarang zpada ztahun zn 

P0 z= zHarga zbarang zpada ztahun zdasar 

 

Contoh z 

Tabel z7.1 

Perhitungan zIndeks zHarga zBarang zX 

Tahun z2000-2003 

Tahun Harga z(Rp/Kg) 

2000 600 

2001 720 

2002 700 

2003 750 

 

Dengan ztahun zdasar ztahun z2001, zhitung zindeks zharga zbarang zpada ztahun z2002! 

Jawab z: 

Diketahui z: 

P0 z= z720, zP2002 z= z700 

Maka, zI20002 z= z

𝑃2002

𝑃2001 𝑧

 𝑧x z100 

I2002 z= z700 zx z100 z= z97,2 

 z z z z z z z z z720 

Jadi, zindeks zharga zkapas ztahun z2002 zadalah z97,2. 

2. zMetode zAgregatif zSederhana z(Simple zAgragative zMethod) 

Perhitungannya zdengan zrumus z: 

Is z= z

∑𝑃𝑛

∑𝑃0
 𝑧x z100 
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Dimana z: 

Is z= zIndeks zHarga ztahun zs 

∑Pn z= zJumlah zHarga zbarang zpada ztahun zn 

∑P0 z= zJumlah zHarga zbarang zpada ztahun zdasar 

 

Contoh 

Tabel z7.2 

Perhitungan zIndeks zHarga z4 zMacam zBahan zBangunan 

Bahan zBangunan Harga z(Rp) 

2001 2002 2003 

Semen z1 zsak 40.000 42.000 46.000 

Pasir z1 zm3 60.000 60.000 65.000 

Kapur z1 zm3 20.000 25.000 20.000 

Besi z1 zkg 10.000 12.00 12.000 

Jumlah 130.000 139.000 143.000 

 

Dengan ztahun zdasar z2001, zhitung zindeks zharga ztahun z2003! 

Jawab z: z 

Diketahui z: 

∑P03 z= z143.000 z z∑P0 z= z130.000 

I03 z= z

∑𝑃03

∑𝑃0
 𝑧x z100 z= z143.000 zx z100 z= z110 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z130.000 

Jadi zindeks zharga ztahun z2003 zadalah z110 

3. zMetode zRata-rata zRelatif zSederhana z(Simple zAverage zRelative zMethod) 

Perhitungannya zdengan zrumus z: 

Irs z= z∑ z

𝑃𝑛

𝑃𝑜
 zx z100 

 z z z z z z z z z z z z z z z zK 

Irs z= zIndeks zHarga zrata-rata ztahun zs 

K z= zbanyaknya zmacam zbarang 
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Contoh z 

Tabel z7.3 

Perhitungan zIndeks zHarga z4 zMacam zBahan zBangunan 

Bahan zBangunan Harga z(Rp) 

2001 2002 2003 

Semen z1 zsak 40.000 42.000 46.000 

Pasir z1 zm3 60.000 60.000 65.000 

Kapur z1 zm3 20.000 25.000 20.000 

Besi z1 zkg 10.000 12.00 12.000 

Jumlah 130.000 139.000 143.000 

 

Contoh zperhitungan, zjika zdigunakan ztahun zdasar z2001 

Harga zrelatif zsemen z1 zsak ztahun z2001 z= z40.000 zx z100 z= z100 

40.000 

Harga zrelatif zsemen z1 zsak ztahun z2002 z= z42.000 zx z100 z= z105 

     40.000 

Harga zrelatif zsemen z1 zsak ztahun z2003 z= z46.000 zx z100 z= z115 

40.000 

Dari ztabel z6.3 zdapat zdiubah zmenjadi z: 

Tabel z7.4 

Perhitungan zIndeks zHarga z4 zMacam zBahan zBangunan 

Bahan zBangunan Harga z zRelatif 

2001 2002 2003 

Semen z1 zsak 100 105 115 

Pasir z1 zm3 100 100 108 

Kapur z1 zm3 100 125 100 

Besi z1 zkg 100 120 120 

Jumlah 400 450 443 

Dengan ztahun zdasar ztahun z2001, zhitung zindeks zharga ztahun z2001 

Jawab z: 

Ir2002 z= z∑ z

𝑃2002

𝑃2001
 zx z100 z= z450 z= z112,5 

 z z z z z z z z z z z z z z z zk  4 

7.2.4.2 zIndeks zHarga zTertimbang 

Indeks harga tertimbang dalam perhitungannya diperhitungkan besarnya timbangan (kuantitas 

penjualan), produksi dan sebagainya, berbeda jika dalam perhitungan indeks harga tak tertimbang, yang 

tidak memperhitungkan besarnya timbangan (kuantitas penjualan), produksi dan sebagainya (Hasan, 

2003). 
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Secara zmatermatis, zindeks zharga ztertimbang zdapat zditentukan zsengan zrumus z: 

I z= z

∑𝑃𝑛.𝑊

∑𝑃0.𝑊
 𝑧x z100 

Keterangan z: 

∑Pn z= zJumlah zHarga zbarang zpada ztahun zn 

∑P0 z= zJumlah zHarga zbarang zpada ztahun zdasar 

W z= zWeight z= zbobot 

Metode zyang zdigunakan zdalam zperhitungannya zadalah z: 

1. zMetode zagregatif ztertimbang z(weighted zagregative zmethod) 

Indeks zharga zagregatif ztertimbang zmerupakan zmodifikasi zdari zmetode zangka zrelatif, zyaitu zdengan 

zmenambahkan zfaktor zpenimbang zdi zdalamnya z(Hasan, z2003). 

Pada zmetode zini zterdapat z5 zrumus zyang zdigunakan, zyaitu z: 

a. zRumus zLapeyres 

Dalam zmenentukan zindeks zagregat zsederhana ztertimbang zLaspeyres zdigunakan zpenimbang 

zkuantitas zpada zperiode zdasar. 

IL z= z

∑(𝑃𝑛.𝑄𝑜)

∑(𝑃0.𝑄𝑜)
 𝑧x z100 

Pn z= zHarga zbarang zpada ztahun zn 

Po z= zHarga zbarang zpada ztahun zdasar 

Qo z= zKuantitas zbarang zpada ztahun zdasar 

Contoh 

Tabel z7.5 

Perhitungan zIndeks zHarga z4 zMacam zBarang 

Barang Harga z(ribu zrupiah) Kuantitas z(ribu) 

2001 2002 2003 2001 2002 2003 

1 40 42 46 45 50 60 

2 60 60 65 50 55 65 

3 20 25 20 50 60 75 

4 10 12 12 45 50 55 

Jumlah 130 139 143 190 215 255 

 

Jika ztahun zdasar zyang zdigunakan ztahun z2001, zdan zuntuk zpenyesuaian zrumus, ztabel z6.5 zdiubah zmenjadi z: 

Barang Pn. zQo 

2001 2002 2003 

1 1680 1890 2070 

2 3600 3000 3250 

3 500 1250 1000 

4 120 540 540 

Jumlah 5900 6680 6860 
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IL2001 z= z

∑(𝑃2001.𝑄2001)

∑𝑃2001.𝑄2001)
 𝑧x z100 z= z5900 zX z100 z= z100 

 z z z z z z z z z5900 

IL2002 z= z

∑(𝑃2002.𝑄2001)

∑𝑃2001.𝑄2001)
 𝑧x z100 z= z6680 zX z100 z= z113 

 z z z z z z z z z5900 

IL2003 z= z

∑(𝑃2003.𝑄2001)

∑𝑃2001..𝑄2001)
 𝑧x z100 z= z6860 zX z100 z= z103 

 z z z z z z z z z5900 

b. zRumus zPaasche 

Dalam zmenentukan zindeks zagregat zsederhana ztertimbang zPaasche zdigunakan zpenimbang 

zkuantitas zpada zperiode zberjalan. 

Pada zrumus zPaasche ztimbangan zyang zdigunakan zadalah zpada ztahun zke zn, zdengan zrumus z: 

IP z= z

∑(𝑃𝑛.𝑄𝑛)

∑(𝑃0.𝑄𝑛)
 𝑧x z100 

Contoh z 

Pada ztabel z6.6 zjika zdihitung zdengan zrumus zPaasche zmaka ztabel zberubah zmenjadi z: 

Tabel z7.7 

Perhitungan zIndeks zHarga zPaasche z4 zMacam zBarang 

Barang 2001/2002 

(Po.Qn) 

2001/2003 

(Po. zQn) 

2002 

(Pn.Qn) 

2003 

(Pn.Qn) 

1 2000 2400 2100 2760 

2 3300 3900 3300 4225 

3 1200 1500 1500 1500 

4 500 550 600 660 

Jumlah 7000 8350 7500 9145 

IP2001 z= z

∑(𝑃2001.𝑄2001)

∑𝑃2001.𝑄2001)
 𝑧x z100 z= z7000 zx z100 z= z100 

 z z z z z z z z z7000 

IP2002 z= z

∑(𝑃2002.𝑄2002)

∑𝑃2001.𝑄2002)
 𝑧x z100 z= z7500 zx z100 z= z107 

 z z z z z z z z z7000 

IP2003 z= z

∑(𝑃2003.𝑄2003)

∑𝑃2001.𝑄2003)
 𝑧x z100 z= z9145 zx z100 z= z110 

 z z z z z z z z z7000 

c. zRumus zDrobisch 

Metode zDrobich zmerupakan zpenggabungan zantara zmetode zLaspeyres zdan zmetode zPaasche 

zdengan zmengambil zrata-rata zhitungnya. zPada zrumus zDrobisch zdipakai zapabila zterjadi zselisih zyang zcukup 

zbesar zantara zrumus zLaspeyres zdan zrumus zPaasche, zsehingga zrumus zDrobisch zditulis z: 

ID z= z

𝐼𝐿+𝐼𝑃

2
 𝑧 
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Atau z 

ID z= z

1

2 𝑧

 z (
∑(𝑃𝑛⋅𝑄0)

∑(𝑃𝑜⋅𝑄0)
+

∑(𝑃𝑛⋅𝑄𝑛)

∑(𝑃𝑜⋅𝑄𝑛)
)  𝑧𝑋 𝑧100 

Sehingga zpada zperhitungan zsebelumnya zdidapat z: 

ID2001 z= zIL2001 z+ zIP2001 z= z100 

 z z z z z z z z2 

ID2002 z= zIL2002 z+ zIP2002 z= z107+113 z= z110 

 z z z z z z2   z z z2 

ID2003 z= zIL2003 z+ zIP2003 z= z110+103 z= z106,5 

 z z z z z z2   z z2 

d. zRumus zFisher 

Metode zFischer zatau zindeks zideal zmerupakan zpenggabungan zantara zmetode zLaspeyres zdan 

zmetode zPaasche zdengan zmengambil zrata-rata zukurnya. zPada zrumus zFisher, zmenggunakan zrata-rata zukur 

zantara zrumus zLaspeyres zdan zrumus zPaasche, zsehingga zrumus zFisher zditulis z: 

IF z= z√𝐼𝐿𝑥𝐼𝑃  

Atau 

IF z= z√(
∑(𝑃𝑛⋅𝑄𝑜)

∑(𝑃0⋅𝑄0)
+

∑(𝑃𝑛⋅𝑄𝑛)

∑(𝑃0⋅𝑄𝑛)
) 𝑥100 

Sehingga zpada zperhitungan zsebelumnya zdidapat z: 

IF2001 z= z√𝐼𝐿2001𝑥𝐼𝑃2001  z= z√100𝑥100  z= z100 

IF2002 z= z√𝐼𝐿2002𝑥𝐼𝑃2002  z= z√107𝑥113  z= z110 

IF2003 z= z√𝐼𝐿2003𝑥𝐼𝑃2003  z= z√110𝑥103  z= z106 

e. zRumus zMarshall zEdgeworth 

Metode zMarshall zEdgeworth zmenggunakan zpenimbang ztotal zkuantitas zdari zperiode zberjalan 

zdengan zperiode zdasar. 

IM z= z

∑ 𝑃𝑛(𝑄0+𝑄𝑛)

∑𝑃0(𝑄0+𝑄𝑛)
 𝑧x z100 

f. zRumus zWalsh z(Suharyadi zdan zPurwanto, z2003) 

Metode zWalsh zmenggunakan zpembobot zberupa zakar zdari zperkalian zkuantitas ztahun zberjalan zdengan 

zkuantitas ztahun zdasar. 

IW z= z

∑ 𝑃𝑛√(𝑄0.𝑄𝑛)

∑𝑃0√(𝑄0.𝑄𝑛)
 𝑧x z100 
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2. zMetode zrata-rata zrelatif ztertimbang z(weighted zaverage zrelative zmethod) z 

Indeks harga rata-rata tertimbang merupakan pengembangan dari metode angka relatif, yaitu 

dengan memberi timbangan pada angka relatif. Pemberian timbangan menggunakan prinsip rata-rata 

hitung, sedangkan penimbang biasanya berupa nilai barang yang dikonsumsi, dijual, atau diproduksi 

(Hasan, 2003). Indeks harga dapat dihitung metode rata-rata relatif tertimbang dengan rumus: 

I z= z

∑
𝑃𝑛

𝑃0
 𝑧𝑥 𝑧𝑤

∑𝑤
 zx z100 

Pada zpersamaan zdi zatas zdapat zdikembangkan zmenjadi zdua zrumus, zyaitu znilai zpada zperiode zdasar zdan znilai 

zpada zperiode zberjalan z: 

a. zNilai zPada zPeriode zDasar 

IRT z= z

∑(
𝑃𝑛

𝑃0
𝑥(𝑃0𝑄𝑛))

∑(𝑃0𝑄𝑛)
 𝑧𝑥 𝑧100 

b. zNilai zPada zPeriode zBerjalan 

IRT z= z

∑(
𝑃𝑛

𝑃0
𝑥(𝑃𝑛𝑄𝑛))

∑(𝑃𝑛𝑄𝑛)
 𝑧𝑥 𝑧100 

  

Contoh 

Tabel z7.8 

Perhitungan zIndek zHarga z4 zMacam zBarang 

Dengan zTahun zDasar zTahun z1970 

Macam zBarang Relatif Harga ztertimbang 

1971 1972 1970 1971 1972 

1 1,20 1,50 450 600 1125 

2 0,95 1,50 1300 1330 2400 

3 1,33 1,47 900 1200 1540 

4 0,80 1,08 1000 1000 1620 

Jumlah   3650 4130 6685 

 

Catatan z: 

Nilai ztahun zdasar zsebagai ztimbangan 

Akan zditentukan zindeks zharga ztahun z1971 

IRT1971 z= z(1,20 zx z450) z+ z(0,95 zx z1300) z+ z(1,33 zx z900) z+ z(0,80 zx z1000) zx z100 z= z103,34 

3650 

Nilai ztahun ztertentu zsebagai ztimbangan, zmisalnya ztahun z1971 

IRT1971 z= z(1,20 zx z600) z+ z(0,95 zx z1330) z+ z(1,33 zx z1200) z+ z(0,80 zx z1000) zx z100 z= z106,04 

3650 
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7.2.5 zAngka zIndeks zHarga zBerantai 

Indeks zrantai zmerupakan zperbandingan zyang zbersifat zpasangan zdan zdisusun zsecara zberantai zdari 

ztahun zke ztahun. zIndeks zrantai zumumnya zlebih zfleksibel zterhadap zpenggantian zjenis zbarang zataupun 

ztimbangan zdibandingkan zdengan zangka zindeks zbiasa zsebelumnya z(Hasan, z2003). zMenurut zWibisono z(2005) 

zindeks zberantai zmenggunakan zwaktu zdasar zyang zberubah-ubah ztidak zseperti zindeks-indeks zyang 

zmenggunakan zwaktu zdasar zdengan ztahun zdasar ztetap. zUmumnya zindeks zberantai zdigunakan zuntuk 

zmengetahui zperkembangan zkomoditas zdengan ztahun zdasar zyang zbergerak. 

Rumus: 

In z= z z z z z z z z z z z z z z zx z100 

 

Dimana z: 

In z= zindeks zharga zpada zperiode zn 

Pn z= zharga zpada zperiode zn 

Pn-1 z= zharga zpada zperiode zn-1 

7.2.6 zPenggunaan zAngka zIndeks zSebagai zDeflating 

Ketika zkeadaan zperekonomian ztidak zstabil, zmisal zterjadi zinflasi zhal zini zditandai zdengan znaiknya 

zharga zbarang zmaupun zpenghasilan zmasyarakat, zyang zdemikian zitu zberarti zkenaikan zrelatif zharga-harga 

zbarang zlebih zbesar zdaripada zkenaikan zrelatif zpenghasilan zmasyarakat. zMaka zpenghasilan zriil zyang zdiukur 

zdengan zdaya zbeli zmengalami zpenurunan. 

Yang zdimaksud zpenghasilan zadalah zpenghasilan z(upah znominal) zyang zditerima zmasyarakat 

zsebesar znilai znominal zuang. zSedangkan zpenghasilan zriil zadalah zdaya zbeli zdari zpenghasilan z(upah znominal) 

zyang zditerima zmasyarakat. 

Penghasilan zriil zdapat zdihitung zdengan zmendeflasikan zpenghasilan zterhadap zindeks zharga zdengan 

zrumus z: 

PRt z= zUNt zx zIo 

 z z z z z             z z z z z z zIt 

Keterangan z 

PRt z= zPenghasilan zriil zpada zperiode ztertentu 

Unt z= zUpah znominal zpada zperiode ztertentu 

It z= zIndeks zpada zperiode ztertentu 

Io z= zIndeks zpada zperiode zdasar 

 

 

 

 

Pn  

Pn-1 
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Contoh 

Tabel z6.9 

Perhitungan zPenghasilan zriil zdari zsekelompok zpegawai 

Untuk ztahun z1981-1983 

Tahun Penghasilan zrata-rata zperbulan z 

(Rp) 

Indeks zharga 

1980 60.000 100 

1981 69.300 110 

1982 73.750 125 

1983 75.900 138 

 

Dengan ztahun zdasar ztahun z1980, zhitung zpenghasilan zriil ztahun z1981! 

Jawab z: 

Diketahui zUN81 z= z63.300, zI81 z== z110, zIt z z= z100 

PRt z= zUNt zx zIo z= z63.300 zx z100 z= z57.545,4 

 It  z z z z110 

Penghasilan zriil ztahun z1981 zadalah z57.545,4 

 

7.2.7 zPergeseran zWaktu zDasar/Pendeflasian 

Bila zwaktu zdasar zdari zsuatu zangka zindeks zdianggap zsudah ztidak zsesuai zkarena zsudah zterlalu zlama 

zatau zjauh zketinggalan, zmaka zperlu zdilakukan zperubahan zwaktu zdasar. zBeberapa zsyarat zyang zperlu 

zdiperhatikan zdalam zmenentukan zatau zmemilih zwaktu zdasar zadalah z(Beodiono zdan zKoster, z2001): 

1. Waktu sebaiknya menunjukkan keadaan perekonomian yang stabil, di mana harga tidak berubah 

dengan sangat cepat. 

2. Waktu jangan terlalu jauh ke belakang, usahakan paling lama 10 tahun atau lebih baik kurang dari 5 

tahun. 

3. Waktu di mana terjadi peristiwa penting, misalnya pada saat pergantian pimpinan sehingga dengan 

demikian akan dapat diketahui apakah dengan pergantian pimpinan ini telah membawa perubahan 

atau tidak. 

4. Waktu zdi zmana ztersedia zdata zuntuk zkeperluan ztimbangan. 

Terdapat zdua zcara zyang zdigunakan zuntuk zmelakukan zperubahan zwaktu zdasar zyaitu z(Boediono zdan zKoster, 

z2001): 

1. Menghitung zulang zsemua zangka zindeks zdengan zmenggunakan zwaktu zdasar zyang zbaru. 

2. Membagi zsemua zangka zindeks zyang zdihitung zberdasarkan ztahun zdasar zlama zdengan zangka zindeks 

zbardasarkan zwaktu zdasar zyang zdipilih. 

Rumus z(Supangat, z2007): 

IB z= z z z z z z z z z z z z z zx z100 

 

IL 

IA 
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Dimana z: z 

IB z= zindeks zbaru 

IA z= zindeks zasal zyang zdijadikan zdasar zperubahan 

IL z= zindeks zlama 

7.2.8 zPengukuran zUpah zNyata 

Upah znyata zseharusnya zlebih zberarti zbagi zsebagian zbesar zkamu zburuh zdan zpegawai zjika 

zdibandingkan zdengan zupah zuang. zUpah zuang zadalah zupah zyang zditerima zburuh zmaupun zpegawai zdalam 

zbentuk zuang, zsedangkan zupah znyata zmerupakan ztenaga zatau zdaya zbeli zdari zupah zuang zyang zditerima z(Dajan, 

z1985). zDaya zbeli zuang zyang zditerima zoleh zburuh zmaupun zpegawai zsangat zdipengaruhi zoleh zharga zumum 

zbarang-barang zkonsumsi zatau zbiaya zhidup. zDeflator zdalam zpenentuan zupah znyata zumumnya zdisebut zdengan 

zindeks zbiaya zhidup. zPendapatan znyata z(real zincome) zseseorang zbelum ztentu znaik zmeskipun zpendapatan 

zseseorang zsetiap ztahun zmeningkat, zbahkan zsebaliknya zbisa zsaja zturun. zHal zini zdisebabkan znilai zuang zsangat 

zdipengaruhi zoleh zperubahan zharga zdan zbiaya zhidup. zBila znilai zuang zturun zberarti zdaya zbeli zjuga zturun. 

zDengan zdemikian zkita zsangat zperlu zmenentukan zpendapatan znyata zuntuk zmengetahui zapakah zpendapatan 

znyata zmeningkat zatau ztidak. zUntuk zmenentukan zpendapatan znyata zdiperlukan zindeks zharga zatau zindeks zbiaya 

zhidup zyang zberlaku zpada zsaat zitu. 

Pendapatan znyata zdiperoleh zdengan zcara zmembandingkan zatau zmendeflasikan znilai zpendapatan 

ztersebut zdengan zindeks zharga zatau zindeks zbiaya zhidup zyang zberlaku zpada zwaktu-waktu zyang zbersangkutan, 

zdengan zmenggunakan zwaktu zdasar zyang zsesuai. zDalam zhal zini zindeks zharga zatau zindeks zbiaya zhidup 

zberfungsi zsebagai zdeflator z(Boediono zdan zKoster, z2001). 

Rumus: 

RI z= z z z z z z z z z z z z z  z zx z100 

Dimana z: z 

RI z= zreal zincome z(pendapatan znyata) 

MI z= zmoney zincome z(pendapatan zuang) 

CPI z= zConsumer zPrice zIndex 

1. zPerubahan zPendapatan 

Rumus z(Hasan, z2003) 

PMI0/n z= z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z  zx z100 

Dimana z: z 

PMI0/n z= zperubahan zpendapatan 

MIn z= zmoney zincome zpada zwaktu ztertentu 

MI0 z= zmoney zincome zpada zwaktu zdasar 

a. zJika zPMI0/n zbernilai zpositif, zartinya zperubahan zpendapatan zmengalami zkenaikan. 

b. zJika zPMI0/n zbernilai znegatif, zartinya zperubahan zpendapatan zmengalami zpenurunan. 

 

MIn – MI0 

MI0 

MI 

CPI 
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2. zPerubahan zPendapatan zNyata 

Rumus z(Hasan, z2003): 

PRI0/n z= z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z z  zx z100 

 

Dimana z: z 

PRI0/n z= zperubahan zpendapatan 

RIn z= zmoney zincome zpada zwaktu ztertentu 

RI0 z= zmoney zincome zpada zwaktu zdasar 

a. zJika zPRI0/n zbernilai zpositif, zartinya zperubahan zpendapatan znyata zmengalami zkenaikan. 

b. zJika zPRI0/n zbernilai znegatif, zartinya zperubahan zpendapatan znyata zmengalami zpenurunan. 

 

3. zDaya zbeli 

Indeks zharga zkonsumen zjuga zdigunakan zuntuk zmenentukan zdaya zbeli z(Lind zet zal, z2007). 

Rumus: 

DB z=   z z z z z z zx z100 

Dimana z: z 

DB z= zdaya zbeli 

NN z= znilai znominal zmata zuang ztertentu 

CPI z= zConsumer zPrice zIndex 

 

7.2.9 zIndeks zGood zGovernance 

Indeks good good governance dianalisis menggunakan tabel distribusi frekuensi numerik. 

Distribusi frekuensi adalah susunan data menurut kelas-kelas interval tertentu atau menurut kategori 

tertentu dalam sebuah daftar (Creswell, 2014). Distribusi frekuensi numerik adalah distribusi frekuensi 

yang pembagian kelasnya dinyatakan dalam angka. Distribusi ini termasuk pada jenis distribusi frekuensi 

biasa (Creswell, 2014). 

Teknik zanalisis zdata zada zpengukuran zindeks zgood zgovernance zdigunakan zskala zpenilaian zyang 

zbersifat zsemantik, zdari zskala zsangat ztidak zmemadai zsampai zdengan zsangat zmemadai z(skor z1 zsampai z9). 

zSelanjutnya znilai zcapaian ztersebut zakan zdihitung znilai zrata-rata ztertimbangnya. zNilai zskor zrata-rata 

ztertimbang zyang zdihasilkan ztersebut zakan zmenjadi znilai zindeks zpersepsi zpelaksanaan zgood zgovernance zdi 

zKabupaten zSidoarjo zatau zdisebut zdengan zIGG z(Indeks zGood zGovernance). zData ztersebut zkemudian 

zdisajikan zdalam zbentuk ztabel. zDari ztabel ztersebut zakan zditentukan zjumlah zdan zrata-rata. zKemudian zdiurutkan 

zagar zdiketahui znilai zterkecil zdan znilai zterbesarnya. zData-data ztersebut zkemudian zdiolah zuntuk zmendapatkan 

zfrekuensi zjawaban zyang zdisebut ztabel zdistribusi zfrekuensi, zdengan zmenggunakan zSPSS, zyaitu zsebuah 

zprogram zkomputer zyang zmampu zmemproses zdata zstatistik zsecara zcepat zdan ztepat. zHasil zolahan zdata ztersebut, 

RIn – RI0 

RI0 

NN 

CPI 
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zyang zmerupakan zhasil zanalisis zdisajikan zdalam zbentuk ztabel, zdisertai zdengan zketerangan zhasil zwawancara 

zyang ztelah zdilakukan zpada zsaat zpenyebaran zkuesioner. 

Standar zpenilaian zditetapkan zdengan zmengacu zkepada zkualitas zideal zpelaksanaan zGG zdi 

zPemerintah zDaerah. zPenetapan zstandar zini zdapat zmerujuk zkepada zharapan zmasyarakat ztentang zpelaksanaan 

zprinsip zGG. zKepentingan zutama zpenetapan zstandar zatau zkriteria zdalam zpengukuran zpelaksanaan zprinsip zGG 

zadalah zsebagai zalat zevaluasi zcapaian zkualitas zyang zdihasilkan zdengan zyang zdirencanakan. zDengan 

zmelakukan zkonversi znilai zcapaian zkepada znilai zmaksimum z(ideal) zdengan zangka z100%. zUntuk zmengukur 

zcapaian ztersebut zdigunakan zskala zpenilaian zyang zbersifat zsemantik, zdari zskala zsangat ztidak zmemadai zsampai 

zdengan zsangat zmemadai z(skor z1 zsampai z9). zSelanjutnya znilai zcapaian ztersebut zakan zdihitung znilai zrata-rata 

ztertimbangnya. zNilai zskor zrata-rata ztertimbang zyang zdihasilkan ztersebut zakan zmenjadi znilai zindeks zpersepsi 

zpelaksanaan zgood zgovernance zdi zKabupaten zSidoarjo zatau zdisebut zdengan zIGG z(Indeks zGood zGovernance). 

zPenyusunan zindeks zini zakan zdilakukan zmelalui zsuatu zformulasi zmatematis. 

Penetapan zindeks zGG zmemiliki zmakna zpenting, zyang zpertama zdapat zdengan zmudah zmenunjukkan 

znilai z”kualitatif” zdalam zpengukuran zyang zdilakukan zmelalui zpersepsi ztadi zke zdalam znilai zkuantitatif z(angka). 

zKedua, zNilai zangka zini zuntuk zmemberikan zinformasi zyang zrelatif zmemiliki znilai zstandar. zSehingga znilai 

ztersebut zmemiliki znilai zkomparasi, zbaik zdalam zrentang zwaktu ztertentu z(longitudinal) zmaupun zsecara zantar 

znilai zindeks zGG zpada ztahun zyang zsama. 

Selanjutnya, zuntuk zmemberikan znilai zkualitatif zatas znilai zindeks zGG, zmaka zdibutuhkan 

zpemaknaan zatas zpenilaian zpengukuran zpelaksanaan zgood zgovernance zdi zKabupaten zSidoarjo z(IGG). zSesuai 

zdengan zkepentingan zitu, zmaka zpengelompokan zatau zkategorial zsebagai zdasar zuntuk zmemberikan zpenilaian 

zatas zindeks zGG ztelah zdisusun zlima zpengelompokan zIGG. zAdapun zstandar zpenilaian zpengukuran zpelaksanaan 

zgood zgovernance zdi zKabupaten zSidoarjo zadalah zsebagai zberikut: 

Tabel z7. zStandar zPenilaian zIndeks zGood zGovernance 

NILAI IGG (indeks GG)  Keterangan  

0 <= IGG <= 20 Pelaksanaan  GG sangat kurang 

20 < IGG <= 40 Pelaksanaan GG kurang 

40 < IGG <= 60 Pelaksanaan GG sedang 

60 < IGG <= 80 Pelaksanaan GG baik 

80 < IGG <= 100 Pelaksanaan GG sangat baik 

Sumber: zLAN z(2008) 

Dalam ztahap zselanjutnya zdilakukan zpenyiapan zkuesioner zSurvey zPelaksanaan zGood zGovernance zdi 

zKabupaten zSidoarjo. zKuesioner zini zakan zdisebar zke z625 zorang zresponden zyang zditentukan zmelalui 

zpenghitungan zdengan zmenggunakan zrumus zYamane zdengan ztingkat zkepercayaan z96% zdan zpresisi z4%. 

Responden zdipilih zsecara zacak zdari zkelompok zprofesi zyang zberbeda-beda zyang zada zdi zKabupaten 

zSidoarjo zyaitu zantara zlain: 

1. Aparatur zpemerintah zdi zinstansi zlingkungan zPemda z 

2. Anggota zdewan zperwakilan zrakyat zdaerah z(DPRD) 

3. Pengusaha z 

4. Hakim zdan zpengacara zdi zKabupaten zSidoarjo 

5. Akademisi 

6. Mahasiswa 

7. LSM 

8. Kalangan zPers/Media z(editor zatau zwartawan) 

9. Pegawai zswasta 
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10. Masyarakat z 

 

Pengolahan zterhadap zinstrumen zatau zkuesioner zyang ztelah zdiisi zoleh zpara zresponden. zAdapun 

ztahapan zpengolahan zdata zadalah zsebagai zberikut: 

1. Mencari zIndeks zsetiap zprinsip zGG z(IPi) 

Indeks zsetiap zprinsip zGG z(IPi) zdidapatkan zdengan zcara zmenjumlahkan zsetiap zvariabel 

zmasing-masing zprinsip zdimana, 

 i z= zprinsip-prinsip zGG 

Indeks zsetiap zprinsip zGG, zmenggunakan zformulasi zsebagai zberikut: 

 
2. Mencari zIndeks zGG 

Indeks zGG zmerupakan zagregat zdari znilai zindeks zsetiap zprinsip zGG z(IPi). zDalam zhal zini zformulasi 

zindeks zGG zdirumuskan zsebagai zberikut: z 

IGG z= z1/8 z(IPi1 z+ zIPi2 z+ zIPi3 z+ zIPi4 z+ zIPi5 z+ zIPi6 z+ zIPi7 z+ zIPi8) 

 

dimana: zIPi z= zindeks zsetiap zprinsip zGG 

 

 

7.2.10 zIndeks zSurvei zKepuasan zMasyarakat 

Pengukuran zSurvei zKepuasan zMasyarakat z(SKM) zterhadap zlayanan zketerbukaan zinformasi zpublik 

zpada zDinas zKomunikasi zdan zInformatika zKabupaten zSidoarjo zTahun z2021 zini zdigunakan zanalisis zstatistik 

zdeskriptif. z 

Setelah zpengodingan, zdata zdianalisis zdengan zbeberapa ztahapan zberikut z: z 

1. Data zyang zterkoding zditingkatkan zderajatnya zdari zdata zordinal zmenjadi zinterval. zPeningkatan zdata 

zordinal zmenjadi zinterval zmenggunakan zMetode zSuccesive zInterval. zLangkah-langkahnya zadalah za) 

zmemperhatikan zsetiap zbutir, zb) zuntuk zsetiap zbutir ztersebut ztentukan zberapa zorang zyang zmenjawab zskor z1, 

z2, z3, z4, z5. zyang zdisebut zdengan zfrekuensi, zc) zsetiap zfrekuensi zdibagi zdengan zbanyaknya zresponden zdan 

zhasilnya zdisebut zproporsi, zd) zmenentukan zproporsi zkomulatif, ze) zdengan zmenggun zakan ztabel zdistribusi 

znormal, zhitung znilai zz zuntuk zsetiap zproporsi zkomulatif zyang zdiperoleh, zf) zmenentukan znilai zdensitas 

zuntuk zsetiap znilai zz zyang zdiperoleh z(dengan zmenggunakan ztabel zdensitas), zg) zmenentukan znilai zskala 

zdengan zmenggunakan zrumus: 

NS z z z= z   (Densitas zKelas zSebelumnya) z– z(Density zKelas) 

(Peluang zKumulatif zKelas) z– z(Peluang zKumulatif zKelas zSebelumnya) 

h) zmenentukan znilai ztransformasi z zdengan z zmenggunakan z zrumus z zY z= zNS z+ z[1+ zNSmin z] z 

2. Menghitung zIndeks zKepuasan zMasyarakat z zterhadap zKeterbukaan zLayanan zInformasi zPublik zsebagai 

zberikut: 

 

 

a. zMencari zIndeks zsetiap zprinsip zpelayanan z(IKIPi) 

1) Indeks zsetiap zprinsip zpelayanan z(IKIPi) zdidapatkan zdengan zcara zmenjumlahkan zsetiap zvariabel 

zmasing-masing zprinsip zdimana, zi z= zprinsip-prinsip zpelayanan zinformasi zpublik z. 

2) Indeks zsetiap zprinsip zKIP, zmenggunakan zformulasi zsebagai zberikut: 

skorhasil hitung i  

skor ideal i 
X 100% IP

i
= 

IKIPi z z zskor zhasil zhitung zi z z zX z100% 

 z z z z z z z z z z z z z z z z z zskor zideal zi z 
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b. Mencari zIndeks zPelayanan zKeterbukaan zdan zInformasi zPublik 

Indeks zKIP zmerupakan zagregat zdari znilai zindeks zsetiap zprinsip zKeterbukaan zdan zInformasi zPublik z z(IKIPi). 

zDalam zhal zini zformulasi zindeks zKIP zdirumuskan zsebagai zberikut: 

 

 

 

Dimana z: z 

  z zIKIPi z= zindekssetiap zprinsip zIKIP 

  z z zU z z z z= zjumlah zunsur zyang zada z 

  z z zX z z z z= zunsur zyang zke-..... 

 

Selanjutnya, zdisusun zke zdalam zkuesioner zdengan zbeberapa zitem zpertanyaan, zdengan zempat zoption 

zjawaban. zAdapun zpenskorannya zmenggunakan zskala zlikert, zdengan zskor z1 zsampai zdengan z5. zAnalisis 

zselanjutnya zmengkonversi zke zdalam zskala z100, zdan zkategorisasi zmutu zpelayanan zpada zDinas zKomunikasi 

zdan zInformatika zKabupaten zSidoarjo zditentukan zsebagai zberikut: 

Tabel z3. zNilai zPersepsi, zNilai zInterval zKonversi, zMutu zPelayanan zdan zKinerja zUnit zPelayanan 

NILAI 

PERSEPSI 

NILAI 

INTERVAL 

(NI) 

NILAI 

INTERVAL 

KONVERSI 

(NIK) 

MUTU 

PELAYANAN 

(X) 

KINERJA 

UNIT 

PELAYANAN 

(Y) 

1 1,00 – 2,5996 25,00 – 64,99 D Tidak baik 

2 2,60 – 3,064 65,00 – 76,60 C Kurang baik 

3 3,0644 – 3,532 76,61 – 88,30 B Baik 

4 3,5324 – 4,00 88,31 – 100,00 A Sangat baik 

 

7.3 Penutup 

7.3.1 Rangkuman 

Angka indeks merupakan salah satu ukuran statistik yang menunjukkan perandingan antara 

nilai suatu barang pada waktu atau tempat tertentu dengan barang yang sama pada waktu atau tempat 

yang berbeda. Terdapat dua waktu dalam penggunaan angka indeks, yaitu waktu dasar dan waktu yang 

sedang berjalan. Tahun dasar merupakan tahun dimana nilai suatu barang yang dijadikan dasar 

1 

u 

 

IKIP = (IKIPi1 + IKIPi2+ IKIPi 3 + IKIPi4+ IKIPi5 +x) 



Buku Ajar Statistika Deskriptif untuk Ilmu Komunikasi      210 

 

Published by Umsida Press, https://press.umsida.ac.id/index.php/umsidapress 

Copyright © Author(s). This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License 

(CC-BY) 

pembanding itu berbeda. Terdapat dua teknik perhitungan indeks harga, yaitu indek harga tak tertimbang 

dan indeks harga tertimbang. Angka indeks dapat digunakan sebagai deflating ketika keadaan 

perekonomian tidak stabil, misal terjadi inflasi hal ini ditandai dengan naiknya harga barang maupun 

penghasilan masyarakat. angka indeks juga dapat digunakan untuk mengukur standar penilaian kualitas 

ideal pelaksanaan Good Governance di Pemerintah Daerah dan Survei Kepuasan Masyarakat pada unit-

unit pelayanan. 

 

7.3.2 Evaluasi 

1. Jelaskan menurut pengetahuan saudara terkait pengertian angka indeks! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

2. Jelaskan dua macam waktu yang diperlukan dalam menghitung angka indeks! 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

3. Jelaskan syarat yang perlu diperhatikan dalam menentukan atau memilih waktu dasar! 

 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

4. Di bawah ini ada harga dan jumlah 6 jenis makanan yang umum dikonsumsi sebuah keluarga untuk 

jarak waktu enam tahun (2005– 2010), dimana tahun 2005 = 100. Hitunglah Angka Indeks Harga 

Agregatif Tertimbang! 

Jenis 

Makanan 

Tahun 2005 Tahun 2010 

Harga Kuantitas Harga Kuantitas 

A 0.77 50 0.89 55 

B 1.85 26 1.84 20 

C 0.88 102 1.01 130 

D 1.46 30 1.56 40 

E 1.58 40 1.7 41 

F 4.4 12 4.62 12 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………
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…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

5. Di bawah ini daftar harga barang dari tahun 2005 sampai dengan 2008. Hitunglah angka indeks harga 

berantai barang tersebut! 

Tahun Harga 

2005 1.500 

2006 1.650 

2007 1.700 

2008 2.000 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

6. Berikut ini data mengenai pendapatan (ribuan Rp) dan indeks harga konsumen (IHK) dengan tahun 

dasar 2017.  

Tahun Pendapatan IHK 

2018 1050 135,7 

2019 1090 139,2 

2020 1125 143,8 

2021 1170 146,4 

2022 1220 150,2 

a. Carilah pendapatan nyata tahun 2018 sampai 2022 dengan tahun dasar tahun 2018. 

b. Tentukan daya beli mata uang tahun 2018 sampai 2022 berdasarkan nilai uang Rp 1000.- pada 

tahun 2018! 

c. Apakah terjadi kenaikan atau penurunan pendapatan tahun 2022 dibandingkan tahun 2018? 

d. Apakah terjadi kenaikan atau penurunan pendapatan nyata tahun 2022 dibandingkan tahun 2018? 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

7. Berikut ini adalah data mengenai produksi beras (dalam ton) suatu negara selama 7 tahun. Hitunglah 

indeks berantai produksi tersebut! 

Tahun 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

Produksi 2426 2740 3282 3471 3595 3743 4125 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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8. Berikut data harga dan kuantitas minyak goreng yang dikonsumsi oleh masyarakat di Indonesia 

selama tahun 2019 – 2021. Tentukan indeks harga rata-rata relatif tidak tertimbang untuk minyak 

goreng pada tahun 2020 dan 2021 bila tahun 2019 = 225! 

Jenis Logam Harga Kuantitas 

2019 2020 2021 2019 2020 2021 

Minyak 

Zaitun 

18,5 22,1 26,3 1492 2817 3594 

Minyak 

Kelapa 

20,2 26,9 27,1 2063 2820 2516 

Minyak 

Kenari 

14,7 17,6 18,3 1758 2349 2304 

Minyak Wijen 18,3 23,5 29,7 251 211 193 

Minyak 

Kelapa Sawit 

21,7 25,5 28,4 1986 2128 1391 

Jawaban: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 
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GLOSARIUM 

 

B 

Baris adalah elemen dalam lembar kerja Ms. Excel yang ditunjukkan dengan angka 1, 2,3, dst. Posisi 

baris berawal dari atas ke bawah (vertikal). 

 

D 

Diagram adalah visualisasi dua dimensi yang merupakan sebuah representasi sebuah data. 

 

F 

Frekuensi adalah banyaknya kejadian yang ada pada kelas-kelas tertentu. 

 

G 

Grafik adalah sebuah bentuk komunikasi visual dimana dengan sebuah titik atau goresan sederhana dapat 

mengkomunikasikan pesan kepada orang lain. 

 

I 

Indeks adalah ukuran statistik perubahan dalam kelompok representatif dan titik data individual. 

Interval adalah adalah rentang angka. Interval adalah set dari bilangan real yang berisi semua bilangan 

real berbaring antara dua nomor dari himpunan. 

 

K 

Koefisien adalah faktor perkalian dalam beberapa suku dari sebuah polinomial, deret, atau ekspresi; 

biasanya berupa angka, tetapi bisa juga ekspresi apa pun (termasuk variabel seperti a, b dan c). 

Kolom adalah elemen dalam lembar kerja Ms. Excel yang ditunjukkan dengan huruf A, B, C, dst. Posisi 

kolom dimulai dari kiri ke kanan (menyamping). 

Kurva adalah garis lengkung; grafik yang menggambarkan variabel (misalnya, yang memperlihatkan 

perkembangan) yang dipengaruhi oleh keadaan; dan garis yang terdiri atas persambungan titik-

titik .Kurva adalah objek yang mirip dengan garis yang tidak harus lurus. Secara intuitif, kurva 

dapat dianggap sebagai jejak yang ditinggalkan oleh titik bergerak 
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S 

Sampling adalah Istilah sampling perlu dibedakan dari sampel (sample). Istilah sampling berhubungan 

dengan teknik (cara), proses penarikan sampel, sedangkan istilah kedua, sampel (sample) 

berhubungan dengan hasil dari teknik (proses) penarikan sampel yang dilakukan peneliti. 

Skala pengukuran adalah Pembedaan yang mendasar dalam kajian statistika karena menentukan sejauh 

mana peneliti dapat melakukan analisis terhadap data yang telah dikumpulkan. Istilah skala atau 

tingkat pengukuran digunakan karena semakin tinggi tingkat pengukuran suatu variabel maka 

semakin banyak informasi yang diperoleh mengenai variabel tersebut. 

 

V 

Variabel adalah Suatu konsep yang memiliki serangkaian (variasi) nilai (kategori) atau jumlah. Variabel 

dapat juga diartikan sebagai suatu konsep yang memiliki variasi nilai atau lebih dari satu nilai. 

Nilai atau kategori dari suatu variabel disebut atribut. 
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